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CSN kommer att tillhandahålla lagringsytor åt er läroanstalter 
(skolor) 
Centrala studiestödsnämnden (CSN) vill säkerställa att myndigheten endast 
har tillgång till uppgifter om de av era studerande som kan vara aktuella för 
studiestöd. CSN kommer därför att erbjuda er digitala lagringsytor. 

I november 2025 förändras rapporteringen av uppgifter till CSN. Ni kommer 

fortfarande att skicka uppgifter på samma sätt som idag, via samma system som 

tidigare. Uppgifterna kommer dock inte att skickas direkt till CSN. Uppgifterna 

kommer i stället att lagras på en s.k. lagringsyta, som CSN tillhandahåller er 

kostnadsfritt. CSN kommer därefter vid behov att begära ut uppgifter från er 

lagringsyta. Utlämnandet kommer att skötas helt automatiskt. Ändringen innebär 

inget behov av förändringar av era rapporteringsrutiner, inget krav på 

utvecklingsinsatser eller några kostnader för er.  

Vad behöver ni som läroanstalt göra nu? 

CSN planerar för att rulla ut systemet med lagringsytor under november 2025.  

• Ni kommer i samband med införandet i november att behöva ingå ett s.k. 
anslutningsavtal med CSN för att kunna använda lagringsytan. Avtalet 
består dels av användarvillkor avseende lagringsytan, dels av ett s.k. 
personuppgiftsbiträdesavtal. Avtalet reglerar bland annat frågor om 
personuppgiftsansvar och vilka uppdrag ni ger CSN kring loggning av 
användning och radering av uppgifter på lagringsytan.  

• När avtalet är godkänt kommer ni att kunna använda er av tjänsterna för 
rapportering precis som vanligt. Ni kommer att kunna godkänna avtalet 
digitalt i CSN:s tjänst när ni ska börja använda tjänsten.  

• En kopia på avtalet med bilagor bifogas detta brev, så att ni redan nu kan 
läsa innehållet och återkomma med eventuella frågor. Ni ska inte skriva 
under denna kopia på avtalet.  

• I november 2025 kommer ert anslutningsavtal att bli tillgängligt i er 
rapporteringstjänst, och det är också först då CSN kommer att be er 
godkänna avtalet. 
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Varför gör CSN ändringen? 

CSN behöver uppgifter från er för att kunna säkerställa korrekta beslut 

Korrekta beslut om studiestöd förutsätter att det finns system för läroanstalter att 
lämna uppgifter om studerande till CSN. Alla svenska läroanstalter ska lämna 
uppgifter till CSN om studerande som har ansökt om eller beviljats studiemedel, 
studiestartsstöd eller omställningsstudiestöd.1 Alla läroanstalter ska dessutom lämna 
uppgifter om elever som är antagna till utbildningar som ger rätt till studiehjälp.2 

Det finns vissa problem med nuvarande system för rapportering av 
uppgifter om studerande 

Svenska läroanstalter lämnar idag löpande uppgifter om samtliga sina studerande till 
CSN. De flesta lämnar uppgifter via olika former av elektronisk överföring. Bland 
annat uppgifter om vilka studier (kurser, program) som den studerande bedriver 
och uppnådda studieresultat. Läroanstalterna lämnar även uppgifter om eventuella 
förändringar i studierna, t.ex. uppgifter om studieavbrott, studieuppehåll, kursbyten 
m.m. Olika typer av uppgifter behövs i olika delar av CSN:s handläggning. 
Uppgifter om att studier har påbörjats (registreringar) behövs t.ex. för att CSN ska 
kunna börja betala ut studiestöd. Uppgifter om tidigare uppnådda studieresultat 
behövs t.ex. i samband med prövningen av rätten till fortsatt studiestöd. 

Bestämmelser om uppgiftsskyldighet och principer om uppgiftsminimering 
Läroanstalterna lämnar idag uppgifter om samtliga studerande, inte bara om yngre 
elever som deltar i utbildning som kan ge rätt till studiehjälp eller om äldre 
studerande som har ansökt om eller beviljats studiestöd i form av studiemedel, 
studiestartsstöd eller omställningsstudiestöd. Läroanstalterna lämnar därför fler 
uppgifter än de är skyldiga att göra. 

CSN har behov av uppgifter om yngre elever som kan ha rätt till studiehjälp och om 
äldre studerande som har ansökt om studiestöd. CSN behöver däremot inte 
uppgifter om alla studerande vid alla läroanstalter. Att CSN behandlar sådana 
uppgifter kan strida mot principen om uppgiftsminimering enligt art. 5.1 c och 25 i 
EU:s dataskyddsförordning (GDPR). 

CSN:s registerlagstiftning 
CSN:s registerlagstiftning3 reglerar hur myndigheten får behandla personuppgifter i 
studiestödsverksamheten. Nuvarande rapporteringslösningar där uppgifter om alla 
studerande löpande skickas direkt till CSN innebär risker för att CSN behandlar 
personuppgifter på ett sätt som saknar stöd i lagstiftningen. 

 
1 38 § förordningen (2022:857) om omställningsstudiestöd, 24 § förordningen (2017:532) om 
studiestartsstöd och 6 kap. 10 § studiestödsförordningen (2000:655). Se även 13 kap. CSNFS 2022:5, 
10 kap. CSNFS 2017:1 och 19 kap. CSNFS 2001:1. 
2 6 kap. 9 § studiestödsförordningen och 9 kap. CSNFS 2001:6. 
3 Studiestödsdatalagen (2009:287).  

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2022857-om-omstallningsstudiestod_sfs-2022-857/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2017532-om-studiestartsstod_sfs-2017-532/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/studiestodsforordning-2000655_sfs-2000-655/#K6
https://www.csn.se/download/18.482d68b418ee368dd63140/1715759503950/2022-5-2024-3.pdf
https://www.csn.se/download/18.2ae6c31d188210ec994cb2/1686917951593/2017-1-2023-7.pdf
https://www.csn.se/download/18.482d68b418ee368dd6313f/1715152962661/2001-1-2024-2.pdf
https://www.csn.se/download/18.1509aee2188d54dbf101/1687248286890/2001-6-2023-4.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/studiestodsdatalag-2009287_sfs-2009-287/
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CSN kommer att börja tillhandahålla s.k. lagringsytor åt er, för 
att sköta rapporteringen till CSN  
Grundproblemet med nuvarande lösning för studeranderapportering är att varje 
läroanstalt lämnar uppgifter om samtliga sina studerande till CSN. CSN har därför 
tagit fram en ny teknisk lösning som löser detta problem, med minimal påverkan för 
er som läroanstalt. 

• Ni kommer att kunna fortsätta att lämna uppgifter om samtliga era 
studerande, via samma systemtekniska lösningar som idag.  

• Uppgifterna kommer däremot inte längre att skickas direkt till CSN. 
Uppgifterna kommer i stället att lagras på en särskild lagringsyta som CSN 
tillhandahåller åt er helt kostnadsfritt.  

• CSN har inte direkt tillgång till uppgifterna på ytan. När CSN behöver det 
kan myndigheten i stället ställa en fråga till lagringsytan om yngre elever som 
deltar i utbildning som ger rätt till studiehjälp, eller om uppgifter avseende 
en viss studerande som har ansökt om någon annan typ av studiestöd.  

• Uppgiftslämnandet från ytan kommer att skötas automatiskt och vara 
utformat på ett sådant sätt att ni endast kommer att lämna sådana uppgifter 
till CSN som omfattas av er uppgiftsskyldighet.  

• Ni kommer att vara personuppgiftsansvarig för den 
personuppgiftsbehandling som sker på lagringsytan.  

o Ni kommer att kunna se vilka uppgifter som har lämnats ut till CSN 
från lagringsytan och när. 

o All användning av ytan kommer att loggas. Ni kommer kunna 
begära ut uppgifter från CSN om vilka användaridentiteter hos er 
som har berett sig tillgång till uppgifter och vidtagit andra åtgärder. 

o Lagringsytan är bara till för er rapportering av uppgifter till CSN. 
Alla uppgifter som ni för till lagringsytan kommer därför per 
automatik att raderas efter ett år. 

• Lagringsytorna kommer att vara utformade i enlighet med den vägledning 
om lagringsytor som eSamverkansprogrammet (eSam) har tagit fram.4  

• Ni kommer i samband med införandet att behöva ingå ett s.k. 
anslutningsavtal med CSN för att kunna använda lagringsytan. Avtalet har 
tagits fram i samverkan mellan CSN och Almega utbildning, 
Folkbildningsrådet (FBR), Rörelsefolkhögskolornas intresseorganisation 
(RIO), Sveriges kommuner och regioner (SKR) och 
Yrkeshögskoleförbundet (YHF). 

 
4 Lagringsytor – infrastruktur för it-drift vid myndighetssamverkan, eSam, mars 2021. 

https://www.esamverka.se/download/18.4472a99d1784abb64fe55a56/1617090726276/V%C3%A4gledning%20Lagringsytor%20210312.pdf#:~:text=Lagringsytor%20Genom%20eget%20utrymme%20har%20en%20allm%C3%A4n%20tillit,infrastruktur%20som%20myndigheter%20inf%C3%B6r%20f%C3%B6r%20kommunikation%20via%20lagringsytor.
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Kontaktpersoner vid eventuella frågor 
Frågor om innehållet i bifogade utkast till avtal och bilagor ställs i första hand till 
CSN. Kontaktuppgifter till de organisationer som har medverkat vid framtagandet 
av utkasten till avtal och bilagor lämnas därutöver nedan.  

 

Centrala studiestödsnämnden (CSN) 

Joacim Strömblad joacim.stromblad@csn.se  

Axel Söderholm axel.soderholm@csn.se  

 

Almega Utbildning 

Mariette Dennholt mariette.dennholt@almegautbildning.se 

Gudrun Rendling gudrun.rendling@almegautbildning.se  

 

Folkbildningsrådet (Folkbildningsrådet) 

Jan Johansson jan.jonsson@folkbildningsradet.se 

Anna-Karin Lindblom anna-karin.lindblom@folkbildningsradet.se 

 

Rörelsefolkhögskolornas intresseorganisation (RIO)  

Anna Medin   anna.medin@sverigesfolkhogskolor.se 

 

Sveriges kommuner och regioner (SKR) 

Olof Widgren  olof.widgren@skr.se 

 

Yrkeshögskoleförbundet (YHF) 

Jenny Sundborg jenny.sundborg@yhf.se   
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