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Anvandning av e-legitimation i tjansten i den
offentliga forvaltningen

Centrala studiestédsnimnden (CSN) dr positiv till utredningens férslag som kan
ge bittre férutsittningar f6r anvindning av e-legitimationer 1 tjdnsten och
dirmed ocksa pa sikt sikrare identifiering i offentliga aktérers e-tjanster. De
innebir ocksa tydligare regler f6r hur dessa aktdrers medarbetare ska kunna
identifiera sig inom ramen for sin anstillning.

Utbildningsanordnare limnar ett antal uppgifter till CSN om de studerande och
de rapporteringstjanster som myndigheten tillhandahaller omfattar dirfér
minga olika aktérer. En forutsittning for att CSN ska kunna godta e-
tjdnstelegitimationer dr ddrfor att alla de utbildningsanordnare som ska
rapporttera till CSN omfattas av kravet pd att tillhandahalla sina anstillda och
uppdragstagare e-tjanstlegitimationer.

CSN redovisar ndgra ndrmare synpunkter pd betinkandet under rubrikerna
nedan. Avslutningsvis finns en beskrivning av hur anvindningen av e-
tjanstelegitimationer kan komma att paverka CSN:s kostnader f6r inloggning
och signering i myndighetens e-tjanster. Att tillhandahalla e-
tjdnstelegitimationer till CSN:s personal kommer ocksa att innebidra 6kade
kostnader och en uppskattning av dessa redovisas nedan.

9.4.4 Lagen omfattar e-tjanstelegitimationer som

tillhandahalls av offentliga aktorer

Forslaget innebir att samma krets aktGrer som omfattas av kraven i lagen om
tillgénglighet till digital offentlig service ska kunna anvinda systemet. Nar det
giller utbildningsomradet anges aktérer som bedriver verksamhet i egenskap av
enskild huvudman inom skolvisendet eller huvudman f6r en sidan
internationell skola som avses i 24 kap. skollagen (2010:800). Av
studiestodslagen (1999: 1395), studiestédstérordningen (2000:655) och bilagan
till f6rordningen framgar vilka studier som ger ritt till studiestod. Det giller till
exempel studier vid folkhogskolor och yrkeshégskolor men ocksd ett antal
liroanstalter dir regeringen har beslutat att utbildning ska ge ritt till studiestod.
Den krets offentliga aktérer som berérs av forslagen i betinkandet torde inte
omfatta samtliga utbildningsanordnare som i dag ar skyldiga att rapportera till
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CSN. En forutsittning for att CSN ska kunna tillhandahalla e-tjinster dér e-
tjdnstelegitimationer anvinds ér att samtliga utbildningsanordnare som ér
skyldiga att rapportera i tjdnsterna loggar in pd samma séitt. CSN foreslar dirfor
att det 1 den fortsatta beredningen av forslaget utreds om det finns andra
aktérer som har en rapporteringsskyldighet till myndigheter och om 4dven de
kan omfattas av regleringen.

9.5 En samverkande infrastruktur mellan offentlig och

privat sektor

CSN hanterar dven en forman, kérkortslanet, dir privata aktorer rapporterar till
myndigheten och deras anstillda di anvinder privata e-legitimationer. Aven
dessa aktorer, pa samma sitt som de som omfattas av utredningens forslag, bér
ha méjlighet att anvinda e-tjinstelegitimationer. CSN delar dirfér utredningens
bedémning att systemet fOr erkinnande av e-tjinstelegitimationer bor utvecklas
till att 4ven omfatta privat sektor.

9.7 En framtida 16sning for attributshantering

Utredningen bedémer att en framtida I6sning f6r attributshantering i huvudsak
bér bygga pi att attributen med behérighetsinformation tillhandahélls av arbets-
eller uppdragsgivaren. CSN ser att en sadan l16sning kan komma att bli
komplicerad. For att sidkerstilla att tillgdngen till myndighetens system blir
begrinsad till dem som ska ha sidan behérighet kan dven CSN behdva hilla ett
register Over dem som ska ha méjlighet att logga in. Det kan i vissa fall
exempelvis finnas behov av en méjlighet att neka tillgang till systemet trots
innehav av e-tjdnstelegitimation som enligt arbetsgivaren ger behérighet. CSN
anser déirfor att det behdvs en férdjupad analys av hur strukturen {6r
attributshanteringen bor se ut.

10.10 Narmare om konsekvenserna for enskilda forslag

E-tjanstelegitimationer for medarbetare hos CSN

CSN beriknar kostnaden for e-tjinstelegitimation f6r medarbetare till

5,6 miljoner kronor. Kostnaden kriver ett utdkat forvaltningsanslag vid
inférande. Till det kommer kostnad f6r arlig administration med 0,8 miljoner
kronort.

E-tjanstelegitimationer i befintliga e-tjignster hos CSN

For att CSN ska kunna erbjuda inloggning med e-tjanstelegitimation i CSN:s e-
tjdnster f6r samverkansparter maste kravet pd att tillhandahalla sidana
legitimationer gilla alla de utbildningsanordnare som rapporterar till CSN, se
ovan under 9.4.4. Utvecklingskostnaden for att de utbildningsanordnare som
rapporterar till CSN ska kunna anvinda e-tjinstelegitimation uppgar till

27 735 000 kronor. Det kan dirutver tillkomma en kostnad {or drlig
administration for autentisering som inte dr mojlig att berakna i dagsliget. En
Overgang till inlogening med e-tjdnstelegitimation kan tidigast ske den 1 januari
2027.

IT-utveckling lanefinansieras och CSN tillimpar en avskrivningstid om tio ar.
En 6verging till inloggning med e-tjanstelegitimationer i CSN:s e-tjanster skulle
medfdra ett behov av anslagstorstirkning med 5,4 miljoner kronor ar 2026 £6r
forberedelser och grundliggande kravstillning och dérefter 2,2 miljoner kronor
per ar under ar 2027-2036 f6r avskrivningskostnader. CSN:s laneram hos
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Riksgilden kommer dven att behéva utékas med 22,3 miljoner kronor dr 2026
och direfter sjunker behovet av en utdkad laneram i takt med avskrivningarna
om 2,2 miljoner kronor per ar.

Beslut om detta remissvar har fattats av chefsjuristen Asa Lindahl efter
féredragning av verksjuristerna Cecilia Ljung och Rose-Mari Kvist. I arbetet
med remissvaret har dven verksamhetsutvecklarna Maria Svanstrém, Sara
Soderstedt och Fredrik Reinhold, IT-arkitekten Birgitta Persson, enhetschefen
Per-Anders Borgstrém, Incident & Problem Manager Andreas Soderholm och
controllern Anna-Karin Sundin deltagit.
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