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Vi gor studier mojligt

Sammanfattning

CSN har f6ljt upp de dndrade allméinna rdden som giller méjligheten att géra
betalningsplaner for uppsagda lan. Andringen avser likalydande allminna rad for tre
lanetyper. De allmidnna rdden som f6ljts upp avser en dndring som tridde ikraft den
1 januari 2017. Den nya lydelsen har inneburit att lingre betalningsplaner har kunnat
beviljas f6r uppsagda lan.

Som huvudregel ska ett uppsagt 1an betalas pa en ging. Om detta inte 4r méjligt kan
en kort betalningsplan beviljas. Innan den 1 januari 2017 skulle ett uppsagt lin
normalt betalas inom ett ar. Andringen har inneburit att betalningsplanerna aldrig bor
vara lingre 4n fem dr.

Vid denna uppféljning 2021 kan CSN konstatera att 63 % av betalningsplanerna ér
lingre dn fem ar.

I uppféljningen konstateras att de uppsagda ldnens snittstorlek har ékat fran 202 000
kronor ar 2015 till 542 000 kronor ar 2020.

CSN inleder allt fler processer i domstol ddr lintagare har uppsagda lan. Det enda
torhandlingsutrymme som finns for att 16sa en rittslig tvist och undvika en kostsam
ritteging dr att komma Gverens om en betalningsplan. Myndigheten kan i dessa ligen
se vinster i att gbra betalningsplaner som dr lingre dn fem ér.

CSN har fokus pa att 6ka dterbetalning av studielan. For att 6ka lintagares mojligheter
att betala tillbaka studielan krivs att CSN kan gora lingre betalningsplaner. Om inte
méjligheten att gbra lingre betalningsplaner dn fem ar finns, kan det leda till att
myndigheten inte kan na en 6verenskommelse om betalningsplan med lintagaren
vilket kan leda till att linet inte betalas.

Det dr CSN:s uppfattning att det allmidnna ridet behéver justeras £6r att mota de
indrade behov som uppstitt nir arbetet med uppsagda studieldn har intensifierats och
skuldstorlekarna har okat.
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1. Bakgrund

En myndighet ska enligt 10 § férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning f6lja upp konsekvenserna av sina foreskrifter och allmidnna rad. Denna
rapport beskriver konsekvenserna av

e (CSNis foreskrifter (CSNFES 2016:5) om dndring i Centrala
studiestodsnimndens foéreskrifter och allminna rad (CSNFS 2001:3) om
aterbetalning av studieldn tagna efter den 30 juni 2001

e (CSN:s foreskrifter (CSNES 2016:3) om dndring i Centrala
studiestodsndmndens foéreskrifter och allménna rad (CSNFS 2001:4) om
aterbetalning av studieldn tagna mellan den 1 januari 1989 och den 30 juni
2001

e  (CSN:s foreskrifter (CSNFS 2016:4) om dndring i Centrala
studiestédsnimndens féreskrifter och allminna rid (CSNFES 2001:5) om
aterbetalning av aterbetalningspliktiga studiemedel tagna fére den 1 januari
1989.

Rapporten handlar om ett allmént rid avseende lingden pé betalningsplaner for
uppsagda annuitetsldn, studieldn och studiemedelsskulder. Det allmidnna ridet som
tridde 1 kraft den 1 januari 2017 dndrades pa sa sitt att en betalningsplan aldrig bor
vara lingre dn fem dr.

1.1 Vad ar ett uppsagt studielan?

En lantagare som inte betalar férfallna drsbelopp eller avgifter riskerar att fa sitt
studielan uppsagt till omedelbar betalning.! Utredning om uppsigning av lan samt
hantering av redan uppsagda lin handlidggs av en sirskild grupp av handliggare inom
CSN.

Ett uppsagt lan skiljer sig pd manga punkter frin ett ordinarie lan. Till exempel
torfaller hela den uppsagda skulden till omedelbar betalning, till skillnad mot ett
ordinarie ldn dér det drligen faststills vilka drsbelopp som en lintagare ska betala.
Minga av de trygghetsregler som giller f6r ordinarie lin férsvinner om man har ett
uppsagt lin, t.ex. méjligheten att anséka om nedsittning. Enligt huvudregeln ska ett
uppsagt ldn betalas pd en gaing men CSN kan i vissa fall bevilja en betalningsplan. En
betalningsplan pa ett uppsagt lan kan beviljas av de handliggare som arbetar med
uppsagda lan, CSN:s ombud Svea International, och Rittsavdelningen. Om en
betalningsplan ska betalas pa lingre tid 4n fem 4r maste planen godkinnas av en chef
eller av Rittsavdelningen. Handldggarna och Svea International far endast bevilja
betalningsplaner pa max fem ar.

14 kap. 27a § studiestodslagen (1999:1395), punkten 19 i 6vergingsbestimmelserna till studiestddslagen
(1999:1395) och 8 kap. 52 § studiestddslagen (1973:349 i dess lydelse f6r den 1 januari 1989)

csn.se
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Uppsdgning av lan blir frimst aktuellt f6r lintagare som ér bosatta utomlands.
Anledningen ir att det férenklar den rittsliga processen 1 utlandet om hela ldnet ér
forfallet till betalning. Innan studieldnet kan drivas in utomlands maste linet forst
faststillas av en domstol. For att hela linet ska omfattas av den rittsliga processen
maste CSN f6rst sdga upp lanet till omedelbar betalning.

I Sverige kan CSN nyttja indrivningsméjligheterna via Kronofogden. Arsbeloppen ir
direkt verkstillbara och det finns dirfér inte samma behov att sdga upp hela linet f6r
lantagare bosatta i Sverige. Det finns lantagare i Sverige som har uppsagda lin. Dessa
har tidigare bott utomlands och dé fatt linet uppsagt och direfter flyttat tillbaka till
Sverige.

csn.se
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2. Om CSNFS 2016:3,
CSNFS 2016:4 och CSNFS
2016:5

2.1. Bakgrund och syfte med de nya
bestammelserna

Den 1 juli 2010 inférdes bestimmelser som gav CSN méjlighet att sdga upp studielin
och annuitetsldn till omedelbar betalning. Samtidigt utvidgades méjligheten att sidga
upp studiemedelsskulder till att omfatta dven lintagare bosatta i Sverige (méjligheten
fanns sedan tidigare betriffande lintagare bosatta utomlands). I samband med att
reglerna tridde i kraft utfirdade CSN f6reskrifter och allminna rad for att reglera hur
ett uppsagt lan ska betalas. Vid den tidpunkten inférdes ett allméint rdd som innebar
att ett uppsagt ldn i f6rsta hand skulle betalas pa en gang men om detta inte var
moijligt skulle en betalningsplan pa tolv méinader kunna beviljas.

Efter att det allmédnna riadet hade tillimpats i fem ar beslutade CSN att dndra det
eftersom myndigheten hade uppmirksammat att trots stora anstringningar frin
lintagarna var det svart att betala det uppsagda linet inom tolv manader. Manga
uppsagda ldn dr stora och uppgir ibland till miljonbelopp. Mot denna bakgrund
bedémdes det som nédvindigt att indra det allminna ridet. Andringen innebar att en
betalningsplan pa ett uppsagt lan aldrig bor stricka sig 6ver en lingre period dn fem
ar. CSN har tillimpat det allmédnna ridet som att det i undantagsfall finns utrymme att
komma Gverens om betalningsplaner som ir lingre dn fem 4r. Det med hinsyn till att
det i det allmidnna radet stir ’b6r” inte striicka sig 6ver lingre tid dn fem ar.

2.2. Lydelsen av tidigare bestammelser

Annuitetslan (l1an tagna efter den 30 juni 2001)

Enligt 4 kap. 27 a § studiestddslagen (1999:1395) fir studielan sdgas upp till omedelbar
betalning om lintagaren har fatt paminnelser och krav och trots det inte betalat
forfallna drsbelopp eller avgifter.

Enligt 4 kap. 8 § Centrala studiestddsnimndens foreskrifter och allmidnna rad (CSNFS
2001:3) om aterbetalning av studieldn tagna efter den 30 juni 2001 4r huvudregeln att
en studieldneskuld som har sagts upp till omedelbar betalning ska betalas pa en ging,
men CSN kan bevilja en betalningsplan i yttersta undantagsfall. For att en
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betalningsplan ska kunna beviljas, krdvs det att lintagaren skriftligen férbinder sig att
betala tillbaka hela den uppsagda studielineskulden.

Enligt det allmédnna rdd som CSN meddelat till denna bestimmelse ska i f6rsta hand
hela den uppsagda studielineskulden betalas pa en ging. Om detta inte 4r mojligt kan
en kort betalningsplan beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om lantagaren
uppvisar bade betalningsférmaga och betalningsvilja. I den dldre lydelsen anges att
betalningsplanen aldrig bor stricka sig éver en lingre period 4n tolv manader.?

Studielan (Ian tagna mellan den 1 januari 1989 och den 30 juni
2001)

Enligt punkt 19 i 6vergangsbestimmelserna till studiestddslagen (1999:1395) far
studielin som har beviljats enligt studiestddslagen i dess lydelse efter den 31 december
1988 sigas upp till omedelbar betalning, om lantagaren har fitt piminnelser och krav
och trots det inte har betalat frfallna drsbelopp eller avgifter.

Enligt 3 kap. 7 § Centrala studiestddsnimndens foreskrifter och allmidnna rad (CSNES
2001:4) om aterbetalning av studielan tagna mellan den 1 januari 1989 och den 30 juni
2001 4r huvudregeln att en studieldneskuld som har sagts upp till omedelbar betalning
ska betalas pa en gang, men CSN kan bevilja en betalningsplan i yttersta undantagsfall.
For att en betalningsplan ska kunna beviljas, krivs det att lintagaren skriftligen
férbinder sig att betala tillbaka hela den uppsagda studieldneskulden.

Enligt det allminna rdad som CSN meddelat till denna bestimmelse ska i férsta hand
hela den uppsagda studielaneskulden betalas pa en ging. Om detta inte 4r mojligt kan
en kort betalningsplan beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om ldntagaren
uppvisar bade betalningsférmaga och betalningsvilja. I den dldre lydelsen anges att
betalningsplanen aldrig bor stricka sig 6ver en lingre period dn tolv mdnader.?

Studiemedel (Ian tagna fore den 1 januari 1989)

Enligt 8 kap. 52 § studiestédslagen (1973:349) i dess lydelse f6ére den 1 januari 1989
kan hela skulden sdgas upp till omedelbar betalning, om en lantagare som ir bosatt i
utlandet inte har betalt avgiften inom f6reskriven tid. Enligt punkt 18 i
6vergingsbestimmelserna till studiestédslagen (1999:1395) giller detta dven f6r en
lintagare som dr bosatt i Sverige.

Enligt 3 kap. 8 § Centrala studiestddsnimndens foreskrifter och allmidnna rad (CSNFS
2001:5) om aterbetalning av studieldn tagna fére den 1 januari 1989 ir huvudregeln att
en studieldneskuld som har sagts upp till omedelbar betalning ska betalas pa en ging,
men CSN kan bevilja en betalningsplan i yttersta undantagsfall. For att en
betalningsplan ska kunna beviljas, krdvs det att lantagaren skriftligen férbinder sig att
betala tillbaka hela den uppsagda studieldaneskulden.

Enligt det allméinna rid som CSN meddelat till denna bestimmelse ska i f6rsta hand
hela den uppsagda studielaneskulden betalas pa en ging. Om detta inte 4r mojligt kan
en kort betalningsplan beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om lantagaren

2 CSNFS 2010:3
3 CSNFS 2010:4
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uppvisar bade betalningsférmaga och betalningsvilja. I den dldre lydelsen anges att
betalningsplanen aldrig bor stricka sig dver en lingre period dn tolv manader.*

2.3. Lydelsen av de nya bestammelserna
som ska foljas upp

De allminna riden, vilket innebar att en betalningsplan pa upp till tolv ménader kunde
beviljas, hade tillimpats i fem ar innan CSN beslutade att indra dem. Anledningen var
att myndigheten hade uppmirksammat att trots stora anstringningar fran lintagarna
var det svirt att betala det uppsagda lanet inom tolv méanader. Manga uppsagda lin ir
stora och uppgir ibland till miljonbelopp. Mot denna bakgrund bedémdes det som
nbédvindigt att dndra de allminna raden.

De nuvarande allménna raden tridde i kraft den 1 januari 2017. I de nya lydelserna
anges att en betalningsplan aldrig bor stricka sig Gver en lingre period dn fem 4ér.
Betalningsplanens lingd férlingdes alltsd fran tolv méanader till som huvudregel fem
ar.

Annuitetslan (lan tagna efter den 30 juni 2001)

Enligt det nuvarande allminna radet ska i f6rsta hand hela den uppsagda
studielaneskulden betalas pa en ging. Om detta inte dr mdéjligt kan en betalningsplan
beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om lantagaren uppvisar bade
betalningsférmaga och betalningsvilja. Betalningsplanen bor aldrig stricka sig 6ver en
lingre period 4n fem ar.

Studielan (Ian tagna mellan den 1 januari 1989 och den 30 juni
2001)

Enligt det nuvarande allmidnna ridet ska i forsta hand hela den uppsagda
studielineskulden betalas pd en gang. Om detta inte 4r moéjligt kan en betalningsplan
beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om ldntagaren uppvisar bide
betalningsférmaga och betalningsvilja. Betalningsplanen bor aldrig stricka sig Gver en
lingre period dn fem 4r.6

Studiemedel (Ian tagna fore den 1 januari 1989)

Enligt det nuvarande allmidnna riadet ska i forsta hand hela den uppsagda
studieldneskulden betalas pa en gang. Om detta inte 4r méjligt kan en betalningsplan
beviljas. En betalningsplan kan beviljas endast om ldntagaren uppvisar bade
betalningsférméga och betalningsvilja. Betalningsplanen bor aldrig stricka sig 6ver en
lingre period dn fem ar.”

4+ CSNFS 2010:5
5 CSNFS 2016:5
6 CSNFS 2016:3
7 CSNFS 2016:4
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3. Foreskrifternas
konsekvenser

3.1. Konsekvenser for kunder och andra

3.1.1 Arenden som foljts upp

Den 31 december 2020 fanns det 1 915 lintagare med uppsagda lin. CSN har £5ljt hur
minga av dessa lantagare som har betalat in pengar till CSN de senaste dren. Det r6r
sig om 489 lintagare, 25 %.

Diagram 1 Uppsagda lian

Bet.plan upp till fem ar

3% Bet.plan 6ver fem ar

6%

Betalar
sporadiskt
16%

Betalar inte alls
75%

CSN:s uppfoljning av dessa 489 drenden visar att 174 lantagare, 35 %, har en
dokumenterad betalningsplan. Ovriga drenden har domar med betalning som féljd
eller betalar 4nda sporadiskt in pengar till CSN.

csn.se



3.1.2 Arenden med betalningsplaner

For de 174 lantagare som har en dokumenterad betalningsplan dr det endast 65
stycken, 37 %, dir CSN har beviljat en plan som ir kortare dn fem ar. Ovriga 109
lantagare, 63 %, har fatt planer pa 6ver fem ar.

Diagram 2 Fordelning betalningsplaner upp till fem ar

Ovri ga Austroalien
Europa —_ 2%
9%
Norden T’)JZS“?
8% 0
Sverige
25%

Storbritannien
Norge 15%
9%

De 65 lintagare som har betalningsplaner upp till fem 4r dr bosatta i flera olika linder.
Cirka en tredjedel av dessa ldntagare befinner sig i USA, en fjirdedel har flyttat tillbaka
till Sverige. Aven i Storbritannien och Norge bor det ett flertal lintagare.

Medelskulden f6r dessa lintagare var i november 2020 cirka 295 000 kronor.

Diagram 3 Férdelning betalningsplaner 6ver fem ar

_— Australien
Ovngr?t5 0iEuropa 4% -\ Mexico
" Danmak ——— 1%
1%
Sverige

5%
Norge
1%

Storbritannien
15%

USA
70%
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109 lantagare har betalningsplaner som 6verstiger fem ar. Det motsvarar 63 % av de
som har en betalningsplan.

Lantagarna med dessa betalningsplaner bor till stérsta delen 1 USA, 70 %.
Medelskulden f6r dessa lintagare édr ocksd hogre dn f6r dem med kortare planer, cirka
690 000 kronor. Den hégsta skulden dr i november 2020 pa 1,3 miljoner kronor och
den lantagaren hat en plan pd 12 ar.

En orsak till att dessa betalningsplaner dr lingre 4r att det varit svart att nd
overenskommelser om betalningsplaner pd stora skulder. I cirka en tredjedel av
betalningsplanerna édr skulden 6ver en miljon kronor. Lintagarna har haft begrinsad
betalningsférmaga och dirmed har CSN inte kunnat ni éverenskommelser om
betalningsplaner som ir inom fem éar. Den lingsta betalningsplanen dr pa 17 ar for en
skuld om cirka 1 miljon kronor. Dessa lingre betalningsplaner har huvudsakligen
gjorts av CSN:s advokater 1 USA i samrad med Rittsavdelningen.

3.2. Foreskrifternas maluppfyllinad

Uppféljningen av det allmidnna rddet visar att en majoritet av betalningsplanerna
avseende uppsagda ldn stricker sig 6ver lingre tid 4n fem ar.

Det kan konstateras att vid dndringen av det allmidnna radet ar 2017 var avsikten att
betalningsplanerna inte borde stricka sig 6ver fem 4r. Andringen innebar en
forlingning jamfort med det som gillde tidigare, dvs. fran ett ar till fem ar. Trots det
har grinsen pa fem 4r inte kunnat f6ljas 1 stor utstrickning,

Vi gor studier mojligt 11 csn.se
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4. Har forutsattningarna for
regleringen andrats?

Det finns méanga faktorer som paverkar mojligheterna att komma Gverens om en
betalningsplan. Omstindigheter i samhillet t.ex. den pdgiende pandemin kan paverka
lintagarnas méjligheter att betala.

Under senare dr har CSN arbetat systematiskt med att fa déliga betalare med stora
studieskulder att betala. Ett sirskilt arbete har gjorts kring 100 lintagare med de
storsta studieskulderna. En del av dessa studieldn har sagts upp till omedelbar
betalning och rittsliga processer har direfter inletts. Dessa skulder uppgar i
normalfallet till 6ver en miljon kronor. I dessa drenden har CSN ingatt
6verenskommelser om betalningsplaner inom den rittsliga processen. Detta innebir
att de skuldbelopp som myndigheten jobbar med nu ofta ir stdrre 4n tidigare och
betalningsplanerna har ocksd blivit lingre.

Vid utgangen av 2015 lag snittskulden for lintagare med uppsagda lin pa 202 000
kronor.8 Ar 2020 lag snittskulden f6r de med en betalningsplan pé 542 000 kronor.

Det har i dessa fall inte varit méjligt att na fram till betalningsplaner som ir inom fem
ar. Det med hinsyn till lintagarnas skuldstorlek 1 jimférelse med betalningsférmagan.

CSN inleder fler och fler processer i domstol dir lintagare har uppsagda lin. Det enda
férhandlingsutrymme som finns for att 16sa en rittslig tvist och undvika en ritteging
ir att komma Gverens om en betalningsplan. CSN har endast mdéjlighet att ingd
overenskommelser dir hela skulden blir betald. Myndigheten har hos regeringen
begirt att fi forlikningsutrymme i rittsprocesser utéver mojligheten med
betalningsplaner.” Regeringen beslutade att inte gi vidare med forslaget.

CSN kan 1 en rittsprocess se vinster i att géra lingre betalningsplaner fOr att pa sd sitt
undvika en ritteging. Det med hidnsyn till att rittegingar dr forenade med stora
kostnader. Det finns dven vissa risker med att bedriva rittegingar i utlandet dir
rittsldget f6r svenska studieldn kan vara oklart.

8 CSN:s konsekvensutredning dnr 2016-119-7386
9 Dnr ADM/2018:318
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5. Bedomning och forslag
till atgarder

Uppféljningen visar att 63 % av de betalningsplaner som gjorts pd de uppsagda lanen
ar lingre dn fem 4r. Vi kan dven konstatera att de uppsagda ldnens snittstorlek har
okat fran 202 000 kronor ar 2015 till 542 000 kronor ar 2020.

Det dr CSN:s uppfattning att det allminna radet behover justeras f6r att méta de
indrade behov som uppstitt nir arbetet med uppsagda studieldn har intensifierats
samt att storre fokus har lagts pé stora skulder. CSN:s uppdrag att 6ka aterbetalningen
bér ocksa beaktas.

Det allminna radet bor ta hansyn till det uppsagda lanets storlek. Dessutom bor
lantagarens moijligheter att betala beaktas nir en éverenskommelse om betalningsplan
gofs.

Myndigheten bor utreda vidare hur féreskriften ska utformas fér att méta de dndrade
forutsittningarna och ta hojd for att de uppsagda lanen ska aterbetalas i hogre
utstrickning.
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