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Uppfoljning av CSN:s foreskrifter om aterbetalning

Sammanfattning

Den 1 januari 2020 dndrades foreskrifterna f6r de lintagare som far resterande slutligt
arsbelopp eller kvarstidende avgift. Férindringen innebar att det blev méjligt att dela
upp betalningen pa tolv manader under betalningséret istillet f6r som tidigare pa sex
manader.

Milen med foreskriftsindringarna var att

e inbetalningarna av resterande slutligt arsbelopp och kvarstdende avgift skulle
Oka,

e antalet paminnelseavgifter skulle minska och

e firre lantagare skulle fd krav 6verlimnade till Kronofogden och inkasso.

CSN har nu 6ljt upp dessa dndrade féreskrifter och kan konstatera att mélen inte har
uppfyllts. CSN bedémer trots det att foreskrifterna fyller sitt syfte att underlitta
aterbetalning av studieldn.
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1. Bakgrund

En myndighet ska enligt 10 § férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning f6lja upp konsekvenserna av sina foreskrifter och allminna rid. Denna
rapport beskriver konsekvenserna av CSN:s foreskrifter

e (CSNFS 2019:2 om édndring i Centrala studiestbdsndmndens foreskrifter och
allminna rad (CSNFS 2001:3) om dterbetalning av studielin tagna efter den
30 juni 2001,

e (CSNFS 2019:3 om dndring i Centrala studiestédsndmndens foreskrifter och
allminna rdd (CSNFS 2001:4) om dterbetalning av studielin tagna mellan den
1 januari 1989 och den 30 juni 2001 och

e (CSNFS 2019:4 om dndring i Centrala studiestédsndmndens foreskrifter och
allménna rdd (CSNFES 2001:5) om dterbetalning av aterbetalningspliktiga
studiemedel tagna fére den 1 januari 1989.

2. Om CSNFS 2019:2, 2019:3
och 2019:4

2.1. Bakgrund och syfte med de nya
bestammelserna

Den som betalar tillbaka pa sitt annuitetslin', studielin® eller studiemedel® har
méjlighet att ans6ka om att fa sitt drsbelopp nedsatt med hinsyn till sin inkomst.
Lantagaren ska da berikna sin inkomst f6r hela aret. Med beaktande av denna
inkomstuppgift kan CSN sitta ned arsbeloppet prelimindrt i avvaktan pé att
Skatteverket faststiller underlaget f6r att ta ut skatt eller avgift. CSN kontrollerar
direfter de berdknade inkomsterna med de inkomster som Skatteverket beslutat om.
Lantagare som bott utomlands eller som har haft utlindsk inkomst maste sjilva styrka
sina inkomstuppgifter genom att skicka in beslut om slutlig skatt frin utlindsk
skattemyndighet. Om lantagaren betalat ett f6r lagt prelimindrt arsbelopp faststiller
CSN ett resterande slutligt drsbelopp eller en kvarstiende avgift som ska betalas tva éar
efter betalningsiret. Begreppet resterande slutligt drsbelopp anvinds for lintagare som

1 Lan tagna efter den 30 juni 2001.
2 Lan tagna mellan den 1 januari 1989 och den 1 juli 2001.
3 Lan tagna fére den 1 januari 1989.
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har annuitetsldn och studieldn. Kvarstdende avgift anvinds for lantagare som har
studiemedel.

Enligt tidigare foreskrifter skulle ett resterande slutligt arsbelopp eller kvarstiende
avgift betalas pd en till sex betalningstillfillen under aret. De lantagare som far ett
resterande slutligt drsbelopp eller en kvarstiende avgift att betala ska ofta dessutom
betala drsbeloppet f6r aktuellt ar vilket innebdr att det f6r méinga lantagare kan bli
svart att betala. D4 ett resterande slutligt drsbelopp eller en kvarstiende avgift
dessutom bara fick férdelas pa som mest sex betalningstillfillen blev dterbetalningen
dessa manader mer betungande.

For att lintagare som far ett resterande slutligt arsbelopp eller en kvarstiende avgift
inte ska fa allt for stora betalningsproblem dndrades féreskrifterna den 1 januari 2020.
Det dr numera méjligt att dela upp betalningen av dessa belopp pa tolv manader
under betalningsaret.

Malet med foreskriftsindringarna var att inbetalningarna av resterande slutligt
arsbelopp och kvarstiende avgift skulle 6ka. Antalet pidminnelseavgifter skulle minska
och férre lantagare skulle fa krav 6verlimnade till Kronofogden och inkasso.

Genom foreskriftsindringarna férvintade vi oss att lantagare som fitt resterande
slutligt arsbelopp eller kvarstiende avgift i storre utstrickning skulle klara av att betala
det resterande beloppet.

I fortsittningen av denna rapport anvinder vi enbart begreppet resterande slutligt
arsbelopp och om inget annat framgér avser det samtliga lan.

2.2. Lydelsen av tidigare bestammelser

Nedan foljer den lydelse av 4 kap. 2 och 5 §§ CSNFS 2001:3 som var gillande foére
dndringen den 1 januari 2020. Fér studielan och studiemedel fanns motsvarande
bestimmelser 1 3 kap. 2 och 5 a {§ CSNFS 2001:04 respektive 3 kap. 1 och 5 §§
CSNFS 2001:5.

2 § En 6verenskommelse mellan CSN och lintagaren om ett visst antal
betalningstillfillen av drsbeloppet kommer att paverka betalningstillfillena for ett
eventuellt resterande slutligt drsbelopp pa féljande sitt:

1. Léantagaren betalar en ging per  Ett betalningstillfille f6r det resterande

ar slutliga arsbeloppet

2. Lantagaren betalar tva till fem Tva betalningstillfallen f6r det
ganger per ar resterande slutliga arsbeloppet

3. Lantagaren betalar sex ginger Sex betalningstillfllen f6r det resterande
eller fler per ar slutliga arsbeloppet

Ett resterande slutligt arsbelopp kan efter 6verenskommelse delas upp pa ett till sex
betalningstillfillen.
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5 § Féljande forfallodagar giller £6r betalning av resterande slutligt arsbelopp:

1. Léntagaren betalar en ging per
ar

Den sista bankdagen 1 april om inget
annat har bestimts

2. Lantagaren betalar tvd ganger
per ar

Den sista bankdagen i april och juni om
inget annat har bestimts

3. Léntagaren betalar sex ganger
per ar

Den sista bankdagen i april till
september om inget annat har bestimts

2.3. Lydelsen av de nya bestammelserna som

ska foljas upp

Nedan féljer den lydelse av 4 kap. 2 och 5 §§ CSNFES 2001:3 som ir gillande efter
indringen den 1 januari 2020. Fér studielan och studiemedel finns motsvarande
bestimmelser 1 3 kap. 2 och 5 a {§ CSNFS 2001:04 respektive 3 kap. 1 och 5 §§

CSNFES 2001:5.

2 § En 6verenskommelse mellan CSN och lantagaren om ett visst antal

betalningstillfillen av drsbeloppet kommer att paverka betalningstillfillena f6r ett

eventuellt resterande slutligt drsbelopp p4 féljande sitt:

1. Léntagaren betalar en ging per
ar

Ett betalningstillfille f6r det resterande
slutliga arsbeloppet

2. Lantagaren betalar tvd till fem
ginger per ar

Tva betalningstillfillen f6r det
resterande slutliga arsbeloppet

3. Liéntagaren betalar sex ganger
eller fler per ar

Sex betalningstillfillen f6r det resterande
slutliga arsbeloppet

Ett resterande slutligt arsbelopp kan efter 6verenskommelse delas upp pa ett till tolv

betalningstillfallen.

5 § Foljande forfallodagar giller f6r betalning av resterande slutligt drsbelopp:

1. Léntagaren betalar en ging per
ar

Den sista bankdagen i april om inget
annat har bestdmts

2. Lantagaren betalar tvd ganger
per ar

Den sista bankdagen i april och juni om
inget annat har bestimts

3. Léntagaren betalar sex ganger
per ar

Den sista bankdagen i april till
september om inget annat har bestimts

4. Lantagaren betalar sju till tolv
ginger per ar

Den sista bankdagen i de manader som
betalningarna ska géras enligt
overenskommelsen
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3. Foreskrifternas
konsekvenser

3.1. Konsekvenser for kunder och andra

Samtliga lantagare som fér ett resterande slutligt arsbelopp har berérts av den
foreslagna dndringen. Vid ingangen av 2022 var det 46 procent av de lantagare som
hade nedsittning med hinsyn till sin inkomst £6r 2020 som debiterades resterande
slutligt arsbelopp. Det dr ungefir samma andel som under 2021. De senaste fem dren
har andelen varit mellan 46—48 procent. Antalet lintagare som debiterades resterande
slutliga arsbelopp 6kade fran 27 700 under 2021, till 30 100 lintagare under 2022.

Resterande slutliga drsbelopp dr sirskilt vanliga bland lintagare bosatta utomlands.
Bland utlandsbosatta lintagare med nedsittning pa grund av inkomst var det 62
procent som fick ett resterande slutligt drsbelopp 1 samband med efterkontrollen 2022.
Den vanligaste orsaken till att utlandsbosatta lintagare fir resterande slutliga
arsbelopp ir att de inte har styrkt sin utlindska inkomst.

De resterande slutliga arsbeloppen som debiterades i januari 2022, gillande
betalningsaret 2020, uppgick till totalt 163 miljoner kronor.*

3.2. Har inbetalningarna okat?

Andelen som har betalat hela sitt resterande slutliga drsbelopp under debiteringsaret
har minskat niagot under aren 2017 till 2020. Direfter ser vi en viss Okning och ar
2022 ligger andelen pa 84,5 procent f6r lantagare oavsett bosittning.

4 Studiestédet 2022, CSN Rapport 2023:2 sid 86.
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Diagram 1 Andel som betalat hela resterande arsbeloppet under
debiteringsaret, annuitetslan
Andel i procent
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3.3. Har paminnelserna minskat?

Om lantagaren inte betalar férfallna belopp och avgifter skickar CSN en pdminnelse
till lintagaren med en pdminnelseavgift pd 450 kronor. Betalar inte lantagaren
paminnelseavin skickar vi ytterligare en paminnelseavi och ligger till annu en
paminnelseavgift pa 450 kronor.

Under dren 2017 till 2022 ligger andelen personer med resterande slutligt arsbelopp
som fatt paminnelser pd ungefir samma niva. Ar 2019 var det 34,4 procent som fick
minst en paminnelse och ar 2021 hade andelen sjunkit till 32,4 procent. Ar 2022 hade
andelen hojts ndgot till 33,4 procent.

Det genomsnittliga antalet piminnelser har inte férindrats nimnvirt. Genomsnittligt
antal paminnelser £6r hela gruppen av lintagare som fatt resterande slutligt arsbelopp
ligger pd 0,9-1,0 paminnelse under aren 2017 till 2022. Fér de lantagare som fatt
paminnelser ligger genomsnittet pa 2,7-3,0 paminnelser. Dir har det skett en liten
Okning de senaste aren.
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Diagram 2 Andel lantagare med resterade slutligt arsbelopp som fatt
paminnelse, samtliga studielin
Paminnelserna giller det betalningsar som det slutliga drsbeloppet
avser, andel i procent
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3.4. Har antalet arenden till Kronofogden
minskat?

Om en lantagare som bor i Sverige inte betalar, trots att han eller hon har fatt tva
paminnelser, skickar CSN ett kravbrev till lintagaren. Betalar inte lantagaren trots tva
paminnelser och ett krav éverlimnar CSN drendet till Kronofogden fér indrivning,
Kronofogden kan besluta om utmitning utan att skulden f6rst har faststillts i en dom
eller ett utslag.

Andelen lintagare med krav éverlimnade till Kronofogden ir i stort sett oférindrad
aren 2017 till 2022 . En liten minskning kan ses £6r 2020 och 2021 men 2022 har
andelen dterigen 6kat och ligger pa 12,2 procent. Det dr arligen cirka 3 000 lintagare
med resterande slutligt arsbelopp som far krav 6verlimnade till Kronofogden.
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Diagram 3 Andel lantagare med resterande slutligt arsbelopp som fatt
kronofogdekrav, samtliga studielin
Kronofogdekrav f6r perioden januari det 4r som det slutliga
arsbeloppet debiterades t.o.m. april aret efter, andel i procent
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3.5. Har antalet inkassoarenden i utlandet
minskat?

Om en lantagare som dr bosatt utomlands inte betalar, trots tvd paminnelser och ett
krav, skickar CSN édrendet till en inkassobyra fér indrivning.

Andelen utlandsbosatta lintagare med resterande slutligt drsbelopp som fitt
inkassokrav har minskat. Ar 2017 var det 20,1 procent som fick sina krav éverlimnade
till inkasso och 2022 har den siffran minskat till 18,1 procent. Det dr arligen cirka 400
lintagare med resterande slutligt arsbelopp som far krav 6verlimnade till inkasso.

1"
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Diagram 4 Andel lantagare bosatta utomlands med resterande slutligt
arsbelopp som fatt inkassokrav, samtliga lin
Inkassokrav f6r perioden januari det dr som det slutliga drsbeloppet
debiterades t.o.m. april dret efter, andel i procent
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3.6. Vill lantagarna anvanda maojligheten till fler
betalningstillfallen?

For att fi en uppfattning om de dndrade féreskrifterna anvinds har vi fragat de
rittsliga samordnarna. Deras beddémning ér att lintagarna vildigt ofta vill f6rdela de
resterande slutliga drsbeloppen pé fler betalningstillfallen.

Statistik avseende resterande slutligt arsbelopp f6r ar 2020 som skulle betalas under
2022 visar att 12 procent av lintagarna haft en betalningsplan pa mer dn sex manader.
De flesta lintagare hade betalningsplaner pé sju till atta ménader. Detta beror troligen
pé att forsta forfallodag dr i april och att lantagarna kontaktar oss i samband med
denna. De fir dd en betalningsplan férdelade pa dterstiende minader under aret.

3.7. Foreskrifternas maluppfylinad

Milen med foreskriftsindringarna var att inbetalningarna av resterande slutligt
arsbelopp och kvarstdende avgift skulle 6ka, antalet paminnelseavgifter skulle minska
och firre lintagare skulle fi krav 6verlimnade till Kronofogden och inkasso.

Uppféljningen visar att det inte har skett ndgon storre forindring av inbetalt belopp,
antal paminnelser, kronofogdekrav och inkassokrav.

Foreskriftsindringen har endast varit i kraft under tre 4r. Under dessa ar har vi sett en
allmin forsdmrad ekonomi pa grund av en pandemi och hég inflation. Detta dr

12
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faktorer som dven paverkar aterbetalning av studielan vilket kan vara en forklaring till
att vi inte sett nagra forindringar till det bittre.

4. Bedomning och forslag till
atgarder

Som redovisas ovan har malen med féreskriftsindringarna inte uppfyllts.
Rittsavdelningen bedémer dnda att féreskrifterna fyller sitt syfte att underlitta
aterbetalning av studielin. Men hinsyn till att féreskrifterna endast varit i kraft under
en kort tid har rittsavdelningen f6r avsikt att f6lja upp malen pa nytt inom fyra dr.
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