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Vi gor studier mojligt

Uppfoljning av CSN:s foreskrifter om utbetalning av
studiehjalp och larlingsersattning

Sammanfattning

CSNis rittsavdelning har f6ljt upp konsekvenserna av CSN:s féreskrifter (CSNFS
2014:3) om dndring i 11 kap. Centrala studiestédsndmndens foreskrifter och allminna
rad (CSNFS 2001:6) om studiehjilp och CSN:s foreskrifter (CSNFS 2014:4) om
andring 1 12-21 §§ Centrala studiestédsnimndens foéreskrifter och allminna rad
(CNSFES 2013:8) om ldrlingsersattning.

Rittsavdelningen konstaterar att foreskrifterna lett till de pa férhand férvintade
konsekvenserna. Foreskrifterna har medfort viss 0kad administration for CSN,
samtidigt som telefonsamtalen fran missnéjda kunder minskat. Den 6kade
administrationen har varit av godo, di den beror pi att drendena nu utreds mer
noggrant, vilket 1 sin tur leder till fler riktiga beslut. Savil kunderna som CSN:s
handlidggare har fitt en stérre forstaelse f6r regelverket och kunderna kinner igen
CSN:s hantering da den 6verensstimmer med Forsikringskassans hantering gillande
barnbidrag och upplever att den dr mer rittvis dn tidigare.

Rittsavdelningen bedémer att féreskrifterna har en god maluppfyllnad och att det
saknas anledning att vidta ndgra ytterligare atgarder betriffande dem.
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1. Bakgrund

En myndighet ska enligt 10 § férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning f6lja upp konsekvenserna av sina foreskrifter och allminna rad.

Den 1 juli 2014 tridde CSN:s foreskrifter (CSNES 2014:3) om dndring 1 11 kap.
Centrala studiestédsnimndens foreskrifter och allméinna rad (CSNES 2001:6) om
studiehjilp och CSN:s féreskrifter (CSNES 2014:4) om dndring i 12-21 §§ Centrala
studiestddsnimndens féreskrifter och allminna rad (CNSFS 2013:8) om
larlingsersittning 1 kraft. Syftet med foéreskriftsindringarna var i huvudsak att
tortydliga att utbetalning av studiehjilp och lirlingsersittning ska ske enligt samma
grunder som utbetalning av barnbidrag nir forildrar har gemensam vardnad.

Denna rapport beskriver konsekvenserna av ovan nimnda foreskriftsdndringar och
limnar vid behov rekommendationer om eventuella vidare atgirder.

2. Om CSNFS 2014:3 och
CSNFS 2014:4

2.1. Bakgrund och syfte med de nya
bestammelserna

Utbetalning av studiehjilp regleras i 2 kap. 33 § studiestodsférordningen (2000:655)
och 11 kap. Centrala studiestddsndmndens foreskrifter och allminna rdd (CSNFS
2001:6) om studiehjilp. Bestimmelser om utbetalning av lirlingsersittning aterfinns i
9 och 10 §§ férordning (2013:1121) om kostnadsersittning till elever i gymnasial
lirlingsutbildning (nedan férordningen om lirlingsersittning) samt i 12-21 §§ Centrala
studiestodsnamndens foreskrifter (2013:8) om ldrlingsersittning.

Av bestimmelserna i férordningarna framgir att studiehjilp respektive
lirlingsersittning till en omyndig studerande ska betalas ut till férilder eller annan
vardnadshavare enligt samma grunder som tillimpas vid utbetalning av allmint
barnbidrag.!

Vid utbetalning av allmint barnbidrag ska férdldrar som har gemensam vardnad om
ett barn som huvudregel vara 6verens om de vill indra bidragsmottagare. 2 En av
torildrarna kan dock ensam begira dndring om barnet dr varaktigt bosatt hos honom

12 kap. 33 § studiestédsférordningen (2000:655) och 10 § férordning (2013:1121) om kostnadsersittning
till elever i gymnasial larlingsutbildning och larlingsliknande utbildning inom introduktionsprogram.
216 kap. 5 § socialf6rsikringsbalken.
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eller henne.? Detta framgick av socialférsikringsbalken redan fére 2014. Den 1 mars
2014 tridde nya regler om utbetalning av barnbidrag till f6rildrar med gemensam
vardnad i kraft, vilka fortfarande dr gillande. Enligt dessa regler ska barnbidraget vid
gemensam vardnad som huvudregel limnas med halften till vardera féridldern, om de
inte gemensamt anmiler att bara en av dem ska vara betalningsmottagare.* En
torilder kan ensam anmila att barnbidraget ska delas lika mellan forildrarna om
barnet dr vixelvis boende hos denne.>

Fore 2014 hade CSN endast beslutat foreskrifter som sa att foraldrar som hade
gemensam virdnad om en omyndig studerande gemensamt kunde anmaila vem av
dem som skulle vara betalningsmottagare av studiehjilpen respektive
lirlingsersittningen, eller om bada skulle vara det. Om ingen anmilan gjordes
betalades bidragen ut till den av forildrarna som senast tog emot allmint eller forldngt
barnbidrag.¢ Nagra regler som i 6vrigt reglerade hur bidragen skulle férdelas mellan
forildrar som har gemensam virdnad hade CSN dé dnnu inte beslutat.

I praktiken kom 11 kap. 2 § CSNFS 2001:6 och 12 § CSNFS 2013:8 att tolkas sa att
forildrar med gemensam vardnad alltid maste vara Gverens om en dndring av
betalningsmottagare av studiehjilp oavsett var den studerande var bosatt.
Studiehjilpen betalades alltsd inte ut enligt samma grunder som allmint barnbidrag.
For att komma till ritta med att att utbetalningen av studiehjilp och lirlingsersittning
inte gjordes enligt samma grunder som tillimpas vid utbetalning av allmint barnbidrag
och for att anpassa bestimmelserna till de de nya bestimmelserna i
socialforsikringsbalken som tridde i kraft den 1 mars 2014 beslutade CSN att dndra
foreskrifterna i 11 kap. Centrala studiestédsndmndens féreskrifter och allminna rad
(CSNFS 2001:6) om studiehjilp och 12-21 §§ Centrala studiestédsnimndens
toreskrifter (2013:8) om ldrlingsersittning. De nya féreskrifterna tradde i kraft den 1
juli 2014.

2.2. Lydelsen av tidigare bestammelser

2.2.1 Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna
rad (CSNFS 2001:6) om studiehjalp

Nedan féljer den lydelse av 11 kap. CSNFS 2001:6 som var gillande fére dndringen
den 1 juli 2014.

1§ Bestimmelser om utbetalning av studiehjalp finns i 2 kap. 31-34 §§
studiestddsforordningen (2000:655).

2§ Om den studerande 4r omyndig och det finns tvd vardnadshavare f6r honom eller
henne, kan virdnadshavarna gemensamt anmila till CSN vem av dem som ska vara
mottagare av studiehjilp, eller om bada ska vara det.

Om nédgon sidan anmadlan inte gors till CSN, betalas studiehjélp ut till den av

316 kap. 7 § socialf6rsikringsbalken.
416 kap. 5 § socialférsikringsbalken.
516 kap. 7 § socialférsikringsbalken.
611 kap. 2 § CSNFS 2001:6 och 12 § CSNFS 2013:8.
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virdnadshavarna, eller bada, som senast fick allmint eller f6rlingt barnbidrag fér den
studerande.

3§ Anmilan om vem eller vilka som ska vara betalningsmottagare ska goras skriftligt
till CSN.

4 § Uppgift som styrker att den studerande bedriver de studier {61 vilka studiehjilpen
har beviljats ska ha kommit in till CSN senast den 30 juni varje ar for studier som
bedrivits efter den 30 juni aret fore.

Om det finns sirskilda skil kan studiehjilpen betalas ut dven om ett sidant
styrkande kommer in senare.

5§ Studiehjilp betalas ut manadsvis i efterskott den sista bankdagen varje manad.
Om en utbetalning inte har hunnit verkstillas, gors den i stillet sd snart som moijligt.

Om studierna pabdtjas 1 mitten av augusti, gors den forsta utbetalningen for
terminen den sista bankdagen i september.

2.2.2 Centrala studiestodsnamndens foreskrifter (2013:8) om
larlingsersattning

Nedan féljer den lydelse av 12-13 §§ CSNES 2013:8 som var gillande f6re dndringen
den 1 juli 2014.

12 § Om den studerande dr omyndig och det finns tva virdnadshavare f6r honom
eller henne, kan virdnadshavarna gemensamt anmila till CSN vem av dem som ska
vara betalningsmottagare av lirlingsersittning, eller om bada ska vara det.

Om nagon sadan anmailan inte gors till CSN, betalas lirlingsersittning ut till den av
virdnadshavarna, eller bida, som senast fick allmint eller f6rlingt barnbidrag £6r den
studerande.

13 § Anmilan om vem eller vilka som ska vara betalningsmottagare ska géras
skriftligt till CSN.

2.3. Lydelsen av de nya bestammelserna
som ska foljas upp

2.3.1 Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna
rad (CSNFS 2001:6) om studiehjalp

Nedan féljer den nya lydelsen av 11 kap. CSNFS 2001:6, vilket trddde i kraft den 1 juli
2014.

1§ Bestimmelser om utbetalning av studiehjalp finns i 2 kap. 31-34 §§
studiestddsforordningen (2000:655).

2§ Studiehyjilp betalas ut till den som har ensam vardnad om en omyndig studerande.

3§ Nir forildrar har gemensam vardnad om en omyndig studerande betalas
studiehjilpen ut till den av dem, eller bada, som senast tog emot allmént eller f6rlingt
barnbidrag f6r den studerande.

Anger forildrarna i en gemensam anmilan till CSN vem av dem som ska vara
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betalningsmottagare, eller om bada ska vara det, betalas dock studiehjilpen ut till den
angivna mottagaren.

Om det inte finns ndgon uppgift om vem som senast tog emot allmint eller
forlingt barnbidrag f6r den studerande och forildrarna inte heller har anmilt till CSN
vem av dem som ska vara betalningsmottagare, betalas studiehjilpen ut med hilften
till vardera forildern.

Forsta och andra styckena tillimpas inte om annat f6ljer av 4 eller 5 § eller 2 kap. 33
§ andra stycket studiestodsforordningen (2000:655).

4 § Har forildrar, som inte bor tillsammans, gemensam vardnad om en studerande
giller foljande.

1. Nir den studerande varaktigt bor tillsammans med endast en férilder betalas
studiehjalpen till den forildern, om han eller hon har gjort anmilan om det.

2. Nir den studerande bor varaktigt hos bida forildrarna (vixelvist boende), betalas
studiehjilpen med hilften till vardera férildern efter anmilan av nidgon av dem.

5§ En studerande ska anses ha vixelvist boende, om sidant boende gérs sannolikt av
den forildern som har anmalt att studiehjilpen ska betalas ut med hilften till vardera
forildern.

6 § Om en forilder, som enligt 3 eller 4 § ska ta emot studiehjilpen, under en lingre
tid inte kan delta i virdnaden pa grund av franvaro, sjukdom eller ndgot annat skil,
ska studiehjilpen betalas ut till den andra forildern.

7§ For studerande med tva sirskilt férordnade vardnadshavare giller det som
toreskrivs i 3-6 §§ om den studerandes forildrar i stillet den studerandes
virdnadshavare.

8 § Av 2 kap. 33 § andra stycket studiestddstérordningen (2000:655) framgar att

studiehjilp f6r en omyndig kan betalas ut till en socialndmnd eller ndgon annan om
det finns sirskilda skal.

Til] 2 kap. 33 § andra stycket studiestidsforordningen (2000:655) meddelar CSIN filjande

allminna rid.

Om en socialndmnd eller annan dn familjehem 4r den som senast tog emot den
studerandes barnbidrag eller f61lingda barnbidrag bor det alltid anses finnas sirskilda
skl att betala ut studiehjilpen till samma betalningsmottagare.

Om ett familjehem 4r den som senast tog emot den studerandes barnbidrag eller
forlingda barnbidrag och har gjort sa under minst ett ars tid, bor det anses finnas
sarskilda skal att 4ven betala ut studiehjdlpen till familjehemmet.

9§ Enanmilan om vem eller vilka som ska vara betalningsmottagare av studiehjilp
ska goras skriftligt till CSN.

10 § Uppgift som styrker att den studerande bedriver de studier f6r vilka
studiehjilpen har beviljats ska ha kommit in till CSN senast den 30 juni varje ar for
studier som bedrivits efter den 30 juni dret fére.

Om det finns sérskilda skil kan studiehjilpen betalas ut dven om ett sidant
styrkande kommer in senare.

11 § Studiehjilp betalas ut manadsvis i efterskott den sista bankdagen varje manad.
Om en utbetalning inte har hunnit verkstillas, gors den 1 stillet sd snart som moijligt.
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Om studierna pabdtjas 1 mitten av augusti, gors den forsta utbetalningen f6r
terminen den sista bankdagen i september.

2.3.2 Centrala studiestodsnamndens foreskrifter (2013:8) om
larlingsersattning

Nedan féljer de nya lydelserna av 12-21 §§ CSNES 2013:8, vilka tridde i kraft den 1
juli 2014.

Ensam vardnad

12 § Lirlingsersittning betalas ut till den som har ensam virdnad om en omyndig
studerande.

Gemensam vardnad

13 § Nir forildrar har gemensam virdnad om en omyndig studerande betalas
lirlingsersdttningen ut till den av dem, eller bada, som senast tog emot allmint eller
forlingt barnbidrag f6r den studerande.

Anger forildrarna i en gemensam anmilan till CSN vem av dem som ska vara
betalningsmottagare, eller om bada ska vara det, betalas dock lirlingsersittningen ut
till den angivna mottagaren.

Om det inte finns nagon uppgift om vem som senast tog emot allmint eller
forlingt barnbidrag f6r den studerande och férildrarna inte heller har anmilt till CSN
vem av dem som ska vara betalningsmottagare, betalas lirlingsersittningen ut med
hilften till vardera forildern.

Forsta och andra styckena tillimpas inte om annat f6ljer av 14 eller 15 § eller 10 §
andra stycket férordning (2013:1121) om kostnadsersittning till elever i gymnasial
lirlingsutbildning.

14 § Har f6rildrar, som inte bor tillsammans, gemensam viardnad om en studerande
giller foljande.

1. Nir den studerande varaktigt bor tillsammans med endast en férdlder betalas
lirlingsersittningen till den féraldern, om han eller hon har gjort anmiélan om det.

2. Nir den studerande bor varaktigt hos bada forildrarna (vixelvist boende), betalas
lirlingsersdttningen med hilften till vardera fordldern efter anmilan av nigon av dem.

15§ En studerande ska anses ha vixelvist boende, om sidant boende gors sannolikt
av den forildern som har anmilt att lirlingsersittningen ska betalas ut med hilften till
vardera forildern.

16 § Om en forilder, som enligt 13 eller 14 § ska ta emot litlingsersittningen, under
en lingre tid inte kan delta 1 virdnaden pa grund av franvaro, sjukdom eller nagot
annat skal, ska lirlingsersittningen betalas ut till den andra féraldern.

Sarskilt forordnade virdnadshavare

17 § For studerande med tva sirskilt férordnade vardnadshavare giller det som
foreskrivs i 13-16 §§ om den studerandes foraldrar 1 stillet den studerandes
vardnadshavare.

csn.se



Vi gor studier mojligt

Utbetalning till annan

18 § Av 10 § andra stycket f6rordning (2013:1121) om kostnadsersittning till elever i
gymnasial lirlingsutbildning framgar att lirlingsersittning f6r en omyndig kan betalas
ut till en socialndmnd eller nigon annan om det finns sérskilda skal.

Till 10 § andra stycket f6rordning (2013:1121) om kostnadsersattning till elever i
gymnasial lirlingsutbildning meddelar CSN féljande allmédnna rad.

Om en socialndimnd eller annan 4n familjehem 4r den som senast tog emot den
studerandes barnbidrag eller f61lingda barnbidrag bor det alltid anses finnas sdrskilda
skal att betala ut lirlingsersittningen till samma betalningsmottagare.

Om ett familjehem 4r den som senast tog emot den studerandes barnbidrag eller
forlingda barnbidrag och har gjort sa under minst ett ars tid, bor det anses finnas
sarskilda skal att dven betala ut lirlingsersittningen till familjehemmet.

Anmilan om betalningsmottagare

19 § En anmilan om vem eller vilka som ska vara betalningsmottagare av
lirlingsersittning ska goras skriftligt till CSN.

Villkor f6r utbetalning

20 § Uppgift som styrker att den studerande bedriver de studier f6r vilka
lirlingsersittning har beviljats ska ha kommit in till CSN senast den 30 juni varje éar f6r
studier som bedrivits efter den 30 juni dret fére.

Om det finns sirskilda skil kan ldrlingsersittning betalas ut dven om ett sidant
styrkande kommer in senare.

21§ Lirlingsersittning betalas ut manadsvis i efterskott den sista bankdagen varje
minad. Om en utbetalning inte har hunnit verkstillas, gors den 1 stillet sa snart som
moijligt.

Om studierna pabdrjas i mitten av augusti, gors den forsta utbetalningen f6r
terminen den sista bankdagen i september.

3. Foreskrifternas
konsekvenser

3.1. Forvantade konsekvenser

Bestimmelserna som gillde f6re den 1 juli 2014, om att férildrar som har gemensam
virdnad om en omyndig studerande alltid maste vara Gverens innan en dndring av
betalningsmottagare av studiehjilp respektive lirlingsersittning kan ske, innebar att
CSN aldrig beh6vde bedéma var den studerande var bosatt. Genom
toreskriftsindringarna 2014 skulle myndigheten i vissa fall komma att behéva bedéma
om en studerande dr varaktigt bosatt hos en av sina vardnadshavare eller inte. I andra
fall skulle myndigheten komma att behéva bedéma om en studerande var vixelvis
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bosatt hos sina vardnadshavare. Detta forvantades medfora en 6kad administration
f6r myndigheten.

For de studerande och deras vardnadshavare férvintades de nya reglerna leda till
storre forstaelse for myndighetens bedomningar, da reglerna bittre skulle
Overensstimma med reglerna om utbetalning av barnbidrag. Det antogs att den 6kade
administrationen fér myndigheten till viss mén skulle uppvigas av firre antal
telefonsamtal fran forildrar som tyckte att de tidigare bestimmelserna var orimliga.

3.2. Faktiska konsekvenser

3.2.1 Baserat pa statistik

For att ta reda pa vilka konsekvenser regelindringarna faktiskt fatt valde
rittsavdelningen att forst ta fram statistik pd antalet avvisade ans6kningar om dndring
av betalningsmottagare, for att se om det blev firre avvisningar ndr det i manga fall
inte lingre fanns krav pa att bada vardnadshavarna skulle skriva under.” Det visade sig
dock att det inte gick att dra ndgra slutsatser av siffrorna. Detta med anledning av att
antalet betalningsmottagardrenden 6kade fran 2015-2016 till £6ljd av flyktingkrisen
2015, vilket paverkade statistiken. Dessutom gjorde Forsikringskassan samtidigt, vid
flera tillfdllen, férindringar i deras rutin om att skicka 6ver uppgifter om
betalningsmottagare till CSN. Forindringarna har inneburit att vi har fatt uppgift frin
Forsikringskassan om betalningsmottagare for fler elever dn tidigare, vilket gor att
firre virdnadshavare maste limna in en ans6kan om att bli betalningsmottagare. Det
ar dirfor svart att gora jamforelse 6ver tid 1 dessa drenden for att uttala sig om
regelindringens effekter.

Rittsavdelningen tog dven fram statistik pa genomsnittlig handldggningstid f6r
betalningsmottagarirenden och antal kompletteringar i dessa drenden for att se om det
gick att dra ndgra slutsatser dir gillande regelindringens paverkan.® Skillnaderna
mellan de jimférda aren 2012-2016 4r dock sa sma att de kan vara utslag av naturlig
variation. Dessutom paverkade de 6kade antalet betalningsmottagarirendena i
samband med flyktingkrisen 2015 siffrorna, vilket gbr jimforelsen dnnu mer osiker.

Mot bakgrund av ovanstidende har rittsavdelningen inte kunnat dra ndgra slutsatser av
den statistik som varit méjlig att himta in, nir det giller regelindringarna 2014 och
deras paverkan pa kunderna och handliggningen.

3.2.2 Baserat pa intervjuer

I arbetet med att f6lja upp konsekvenserna av regelindringen har det dven genomforts
intervjuer med erfarna handliggare fran varje kontor som handligger

72012 avvisades 1 100 ansékningar om dndrad betalningsmottagare, 2013 var siffran 1 255 st, 2014 var
den 1 485 st, 2015 var den 1 412 st och 2016 var den 1 330 st. En ansékan om dndring av
betalningsmottagare avvisas bl.a. i de fall ndr ansékan inte dr behorigt underskriven, vilket fére 1 juli 2014
innebar att den avvisades om endast en virdnadshavare hade skrivit under medan den efter nimnda
datum i ménga fall kan provas i sak dven om det endast ir en vardnadshavare som skrivit under.

8 Genomsnittlig handliggningstid f6r drenden om betalningsmottagare var 13,6 dagar ar 2012, 20,1 dagar
ar 2013, 19,5 dagar ar 2014, 18,8 dagar ar 2015 och 19,2 dagar ar 2016. Antal kompletteringar ar 2012
uppgick till 3 586 st, 4 156 st ar 2013, 4 052 st ar 2014, 4 763 st ar 2015 och 4 530 st ar 2016.
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betalningsmottagarirenden, som arbetat med handliggning av
betalningsmottagarirenden saval fére som efter regelindringen 2014. Intervjuer har
genomforts med totalt sex handldggare. Handliggarna gav samstimmiga bilder av
vilka konsekvenserna blev av regelindringarna gillande betalningsmottagare 2014.

Okad administration — minskade telefonsamtal

Vid inférande av regelindringarna férvintades de komma att medféra viss 6kad
administration f6r CSN, genom att myndigheten skulle bétja gbéra bedémningar av var
en studerande dr varaktigt bosatt eller om denne 4r vixelvis bosatt hos bada
virdnadshavarna.

Samtliga av de intervjuade handliggarna uppgav att regelindringarna medforde viss
6kad administration fér CSN. Andringen medférde dven ett behov av att bedéma var
eleven ska anses vara bosatt, vilket av handlidggarna upplevs som en svar provning nir
det giller bevisprovningen. Dessa konsekvenser bedéms dock vara till godo fér CSN:s
kunder, dd utredningen efter regelindringen blev mer noggrann och besluten mer ritt
redan initialt.

I och med att fler beslut blev riktiga redan fran borjan medférde det att
telefonsamtalen fran missnéjda virdnadshavare minskade. Fore regelindringen var det
ndmligen vanligt att CSN fick svira samtal fran virdnadshavare som inte var éverens
ringde och som ifrigasatte CSN:s handliggning, vilka alltsa minskade i och med
regelindringen. CSN far fortfarande samtal frin kunder gillande dndring av
betalningsmottagare, men de samtalen 4r enklare att hantera efter regelindringen dn
fore eftersom kunderna nu forstar och accepterar reglerna bittre dn fore
regelindringen. Detta medfor ocksi att de telefonsamtal CSN far blivit kortare 1 och
med regeldndringen. Naturligtvis dr det dven andra insatser som paverkat antalet
inkommande telefonsamtal sd som t.ex. tydligare information pa hemsidan och
tydligare blanketter, men upplevelsen bland de intervjuade handldggarna dr 4nd4 att
den stora forbittringen skedde i och med regeldndringen.

Att administrationen 6kade efter regelindringen uppvigdes alltsa till viss del av att
telefonsamtalen minskade. Regeldndringen och den grundligare utredningen bedéms
ha lett till mer néjda kunder.

Storre forstaelse for CSN:s bedémning

Regelindringarna 2014 férvintades leda till stérre f6rstdelse hos de studerande och
deras virdnadshavare vad giller CSN:s bedomningar, i och med att reglerna bittre
skulle komma att stimma Gverens med reglerna om utbetalning av barnbidrag som
Forsikringskassan foljer och de bedémningar som Forsdkringskassan gor i de
arendena.

De intervjuade handldggarna gav en samstimmig bild av att kunderna upplevde att
regelverket och handldggningen blev mer tydlig och mer rittvis i och med
regelindringen. Kunderna jimfdr ofta studiehjilpen fran CSN med barnbidraget fran
Forsikringskassan, vilket gor att de nu har littare att forsta och acceptera prévningen
nu ndr myndigheterna i stort har samma tillimpning. Det nya regelverket var ocksa
littare £6r handliggarna att forstd, vilket gjorde att det blev enklare f6r handlidggarna
att forklara de olika momenten i bedémningen. Virdnadshavare var ocksa mer
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tillfreds med att kunna begira dndring av betalningsmottagare och fi saken prévad
utan att det alltid ska krdvas dven den andra vardnadshavarens underskrift.

Ovriga konsekvenser

De intervjuade handldggarna dr 6verens om att regelindringen 2014 var nédvindig
och att den lett till n6jdare kunder. Den har dock dven medfort svira bedémningar
tor handligearna nir det giller byte av betalningsmottare fran en till en annan eller
fran dubbla betalningsmottagare till en av virdnadshavarna, dir det ska géras en
sannolikhetsbedémning av var de studerande ér bosatta. Det kan bli manga
kommuniceringsomgingar mellan vardnadshavarna innan CSN kan fatta ett beslut,
vilket gbr att handliggningen kan dra ut pé tiden. Men att det gbrs en gedigen
utredning gor att besluten blir mer ritt redan frin borjan, vilket ger en smidigare
handldggning fortsittningsvis, vilket savil kunderna som CSN har vinning av.

En annan konsekvens som vi ser av regelindringarna, som inte togs upp som en
torvintad konsekvens i konsekvensbeskrivningen i samband med genomférandet av
regelandringen, var att vardnadshavarna nu ér parter var for sig och dirmed dven kan
éverklaga ett beslut frain CSN var for sig. Overklagandenimden fér studiestod (OKS)
har i beslut klargjort att virdnadshavare inte behéver vara 6verens for att Gverklaga ett
beslut om dndring av betalningsmottagare, alltsa att de inte bdda behéver skriva under
overklagandet. Tidigare var bada vardnadshavarna tvungna att bada skriva under
&verklagandet for att det skulle kunna tas upp till prévning av OKS, vilket var en killa
till frustration f6r manga missndjda vardnadshavare. Att de nu kan 6verklaga var £6r
sig ger vardnadshavare storre mojligheter att fa till en Gverprévning av CSN:s beslut
jamfort med fore regelindringen, vilket gett en storre rittssikerhet och mer néjda
vardnadshavare.

3.3. Foreskrifternas maluppfylinad

Enligt studiestédsférordningen och lirlingsférordningen ska studiehjilp respektive
lirlingsersittning betalas ut enligt samma grunder som tillimpas vid utbetalning av
allmint barnbidrag. Bestimmelserna om utbetalning av allméint barnbidrag dndrades
den 1 mars 2014. For att CSN skulle kunna fortsitta att betala ut studiehjilpen enligt
samma grunder som tillimpas vid utbetalning av allmént barnbidrag fanns dirmed ett
behov av att dven dndra CSN:s forskrifter om utbetalning av studiehjélp pa
motsvarande sitt. I annat fall skulle t.ex. férildrar med gemensam véirdnad alltid vara
tvungna att vara 6verens for att fa till stind en dndring av betalningsmottagare nir det
giller studiehjalp eller lirlingsersittning, vilket inte lingre krivdes gillande allmint
barnbidrag. En férilder som hade den studerande varaktigt bosatt hos sig kunde, fére
dndringen, inte utan den andra forilderns medverkan bli betalningsmottagare av
studiehjalp eller lirlingsersittning. Den forilder som senast tog emot allmént eller
torlingt barnbidrag hade ddrmed i praktiken en vetoritt mot att
betalningsmottagaransvaret flyttades frin honom eller henne.

Det bedémdes finnas en risk for att studiehjilpen, och i férekommande fall

larlingsersittningen, inte skulle komma den studerande till godo om bidraget betalades
ut till en férdlder som den studerande inte bodde tillsammans med. CSN:s f6reskrifter
om utbetalning av studiehjilp och lirlingsersittning dndrades dirfoér f6r att de sd langt
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som méjligt skulle Gverensstimma med de nya bestimmelserna om utbetalning av
allmint barnbidrag.

For att det tydligt skulle framga att utbetalning frin CSN ska ske enligt samma
grunder som utbetalning av allméint barnbidrag inférdes det, £6r varje tillimplig
bestimmelse om utbetalning av barnbidrag i 16 kap. SFB, en motsvarande
bestimmelse i CSNFS 2001:6 och CSNFS 2013:8.

Rittsavdelningen gér bedémningen att syftet med regelindringarna 2014 har uppnatts
och att de férvintade konsekvenserna blev de som forutsetts. Bestimmelserna om
utbetalning av studiehjilp och lirlingsersittning 1 CSNFS 2001:6 och 2013:18
Overensstimmer nu med bestimmelserna om utbetalning av allmint barnbidrag. Detta
har lett till att kunderna har en storre forstaelse f6r CSN:s regelverk och for
myndighetens provning. Kunderna upplever regelverket som mer rittvist f6r bada
vardnadshavarna och telefonsamtalen frin missndjda virdnadshavare har minskat.
Aven handliggarna har storre forstielse for regelverket och kan dirmed enklare
forklara det f6r kunderna. Handldggningen har visserligen lett till viss 6kad
administration, men denna bedéms vara av godo eftersom besluten nu blir mer ritt
redan fran borjan och eftersom CSN:s kunder nu kdnner sig mer rittvist behandlade
och idr mer néjdar dn fore regelindringen. Rittsavdelningens bedémning dr att det
nimnda dr en direkt f6ljd av regelindringen 2014, da inga stérre fordndringar skett i
annat hos CSN eller i omvirlden under samma period som kan antas ha paverkat
miluppfyllselsen.

4. Har forutsattningarna for
regleringen andrats?

Forutsittningarna for utbetalning av studiehjilp och lirlingsersittning och frigan om
vem som ska vara betalningsmottagare betriffande dessa st6d har inte dndrats
yttetligare sedan ikrafttridandet.
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5. Bedomning och forslag
till atgarder

5.1 Bedomning av behovet av justerade
foreskrifer

Rittsavdelningen gér bedémningen att syftet med regelindringen har uppnatts och att
konsekvenserna blivit de férvintade. Savil kunder som handliggare dr mer ndjda efter
genomforandet av regelindringen. I den nu genomférda regeluppfoljningen har det
inte framkommit nagonting som tyder pa behov av yttetligare justeringar i
foreskrifterna

5.2 Behovet av uppfoljning vid fler tillfallen

Rittsavdelningen bedémer att den nu genomférda regeluppféljningen ér tillriacklig for
att det ska anses vara sikerstillt att de berdrda reglerna dr dndamalsenliga. Det saknas
dirmed behov av att gora ytterligare uppféljningar. Skulle det i ett senare skede
framkomma signaler som tyder p4 att det finns behov av ytterligare atgirder kommer
naturligtvis sidana att vidtas.

5.3 Annat som bor utredas narmare

Det har i regeluppféljningen inte framkommit nagot behov av ytterligare utredningar.
Rittsavdelningen har dock, 1 intervjuerna med handliggarna, fitt aterkoppling pa att
stodet till dem i form av utbildning och regelhandbdcker inte fanns pd plats direkt i
samband med regelindringen utan tillkom forst senare. Detta férsvirade 6vergangen i
handldggningen till de nya reglerna. Rittsavdelningen tar med sig denna dterkoppling
och kommer verka for att stodet till handliggarna ska finnas pa plats i god tid infor
eventuella framtida regelindringar.
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