Bilaga 1 — Villkor

1 Bakgrund och syfte

Liroanstalter (och i vissa fall andra utbildningsanordnare)! ska enligt 6 kap. 10 § studiestédsférordningen
(2000:655), 24 § férordningen (2017:532) om studiestartsstod och 38 § férordningen (2022:857) om
omstillningsstudiestod efter begiran frain CSN limna uppgifter om studerande som har ansékt om och
beviljats studiemedel, studiestartsstéd respektive omstillningsstudiestéd. Om CSN begir det, skall en
liroanstalt enligt 6 kap. 9 § studiestédsférordningen till myndigheten ocksa limna uppgifter om en
studerande som har tagits in 1 utbildning som ger ritt till studiehjilp.

Den lagringsyta CSN tillhandahéller enligt villkoren i denna 6verenskommelse syftar till att underlitta f6r
utbildningsanordnaren att fullgéra sin uppgiftsskyldighet i férhéllande till CSN genom att uppgifter kan
limnas ut fran lagringsytan.

Utbildningsanordnarna ges genom Tjansten méjlighet att lagra uppgifter om enskilda studerande pa en yta
som CSN tillhandahaller men som CSN inte har tillgang till. CSN kan direfter, nir CSN behéver
uppgifter avseende studerande, vid enskilda tillfillen eller genom en stdende frfrigan begira ut uppgifter
fran en utbildningsanordnare genom att efterfriga de uppgifter om den studerande som finns pa
utbildningsanordnarens lagringsyta. Utbildningsanordnaren avgdr vilka uppgifter som ska limnas ut fran
lagringsytan. CSN efterfragar samtidigt endast sidana uppgifter som utbildningsanordnaren ér skyldig att
limna, som CSN har ritt att behandla och vid de tillfillen CSN har behov av uppgifterna. Uppgifter pa
lagringsytan raderas av CSN pé uppdrag av utbildningsanordnaren.

Tjansten dr konstruerad som en tjanst endast £6r teknisk lagring och teknisk bearbetning f6r
utbildningsanordnarens rdkning. Den dr framtagen utifran CSN:s uppdrag att tillhandahélla tjanster 61
lagring av uppgifter 4t liroanstalter och andra utbildningsanordnare som inte registrerar uppgifter enligt
férordningen (1993:1153) om redovisning av studier m.m. vid universitet och hégskolor (se 8 b §
férordningen [2017:1114] med instruktion f6r Centrala studiestédsnimnden).

2 Tjanstens funktioner
Anvindaren av ytan kan

a) lagra och himta uppgifter om enskilda studerande
b) efter forfragan limna ut uppgifter om studerande till CSN

3 Andringar

Vidareutveckling av Tjinsten utférs lopande. Andringar i Tjinsten framgar av information pa www.csn.se
och, i den man villkoren behéver justeras, av indringar i Bilagorna. Andringar av och tilldgg till innehallet i
Bilagorna kan CSN genomféra utan godkidnnande av Anvindaren med undantag f6r vad som anges i
punkt 4 i Anslutningséverenskommelsen.

! Hirefter anvinds “utbildningsanordnare” som samlingsnamn for ldroanstalter och annan utbildningsanordnare.



Meddelande med anledning av dndringar i Tjdnsten, som kriver atgirder frin Anvindarens sida, ska
skickas till den angivna kontaktpersonen.

CSN ska dven i 6vrigt informera Anvindaren om planerade dndringar i Tjansten samt planerade dndringar
och tilligg i Bilagorna. Publicering av sidan information sker pa www.csn.se.

4 Ansvarsfordelning mellan CSN och anvandaren
41 CSN
CSN ansvarar for

a) tillhandahallande av Tjinsten i enlighet med Overenskommelsen
b) utveckling, drift och teknisk support avseende Tjinsten

¢) loggning av information om anvindning av Tjinsten

d) radering av information 1 Tjinsten pd uppdrag av Anvindaren

4.2 Anvandaren
Anvandaren ansvarar for

a) anvindande av Tjinsten i enlighet med Overenskommelsen

b) att beh6rig personal agerar i Tjansten f6r Anvindarens rikning

¢) den information som finns pé lagringsytan

d) utlimnande av allminna handlingar frin lagringsytan

e) personuppgiftsbehandling kopplad till lagringsytan (se punkt 9), undantaget det ansvar som
tillkommer CSN i egenskap av personuppgiftsbitride.

5 Ekonomiska villkor
CSN tillhandahaller Tjinsten kostnadsfritt f6r Anvindaren.

Vardera parten stir £6r sina egna kostnader. CSN stdr f6r implementering, drift och vidareutveckling av
Tjansten.

6 Immateriella rattigheter

Anslutning till Tjansten ska inte anses medfdra att ndgon immateriell rittighet 6verldts, Gverfors eller
upplats fran en part till en annan.

7 Incidenter

Om Anvindaren uppticker missbruk av funktioner med anknytning till Tjinsten ska Anvindaren snarast
méjligt informera CSN och vidta limpliga dtgirder. Ansluten part ska limna information till CSN om
intriffade incidenter och i 6vrigt i skilig omfattning medverka vid utredning av incidenter.



8 Sekretess, tystnadsplikt m.m.

CSNis personal ska inte ha tillgang till uppgifter som férmedlas eller lagras 1 Tjinsten. Ett begrinsat antal
personer hos CSN miste dock ha teknisk tillging f6r att kunna rétta tekniska fel i system, atgirda brister i
informationssikerheten eller vidta andra extraordindra dtgirder.

Under sadana omstindigheter utgér informationen i Tjdnsten, enligt 2 kap. 13 § tryckfrihetsférordningen,
inte allmidnna handlingar hos CSN. Sekretess giller enligt 40 kap. 5 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) 1 verksamhet f6r enbart teknisk bearbetning eller teknisk lagring f6r annans rikning f6r uppgift
om en enskilds personliga eller ekonomiska férhdllanden. Det innebir att sekretess giller hos CSN inom
ramen foér Tjinsten, nir forutsittningarna 1 2 kap. 13 § tryckfrihetsférordningen dr uppfyllda. Sekretessen
ir absolut, vilket innebir att uppgifter som omfattas av sekretessen ska hemlighéllas utan nigon
skadeprévning. Detta innebir att det hos CSN, f6r myndighetens anstillda och f6r personal som CSN
anlitar, foreligger en tystnadsplikt avseende uppgifter om enskilds personliga eller ekonomiska
férhallanden. For it-driftsleverantér som CSN anlitar £6r att tillhandahdlla Tjdnsten giller tystnadsplikt
enligt 4 § lagen (2020:914) om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av
uppgifter. Information som omfattas av sekretess kan limnas ut till leverantéren med stéd av 10 kap. 2 a §
offentlighets- och sekretesslagen.

Om Anvindarens uppgifter pa grund av brott, misstag eller av annat liknande skil blir allmédnna
handlingar hos CSN, ska uppgifterna raderas hos CSN utan dréjsmal i enlighet med ett av CSN meddelat
gallringsbeslut, sdvida detta inte strider mot forfattning,

Den tekniska skyddsniva som CSN itar sig att uppritthélla ér tillricklig for att uppgifter om personer med
skyddade personuppgifter ska kunna férmedlas och lagras i Tjdnsten. I dessa fall ansvarar Anvindaren f6r
att den personal hos Anvindaren som tilldelas behérighet 1 Tjinsten far ha tillgang till sidana uppgifter
inom Anvindarens organisation. Det ankommer i dessa fall vidare pa Anvindaren att kontrollera om
information som Anvindaren behandlar pa lagringsytan avser personer med skyddade personuppgifter.

9 Behandling av personuppgifter

Anvindaren dr personuppgiftsansvarig for all personuppgiftsbehandling som sker pé lagringsytan och f6r
den personuppgiftsbehandling som sker vid utlimnande av uppgifter fran ytan. CSN dr i dessa delar
personuppgiftsbitride. Den personuppgiftsbehandling som CSN utfér i egenskap av Anvindarens
personuppgiftsbitride regleras sirskilt genom personuppgiftsbitridesavtal, se bilaga 2.

10 Avstangning
CSN forbehaller sig ritten att med omedelbar verkan stinga av Anvindare frin Tjidnsten om

a) anvindningen av Tjinsten sker i strid med Overenskommelsen,
b) Tjinsten anvinds pd ett sddant sitt att brottslig handling begis eller
¢) information med brottsligt innehall f6rvaras 1 Tjdnsten.

Om missbruket av Tjinsten inte r av ringa omfattning kan CSN siga upp Overenskommelsen med
Anvindaren.



11 Uppsagning av 6verenskommelsen
CSN har ritt att med omedelbar verkan siga upp Overenskommelsen om Anvindaren

a) ivisentlig man eller vid upprepade tillfillen brister i forpliktelse enligt Overenskommelsen och
inte vidtar rittelse inom 30 dagar efter skriftlig uppmaning fran CSN,

b) limnat oriktiga uppgifter vid anslutning till Tjansten och dessa uppgifter har varit av visentlig
betydelse f6r att 6verenskommelsen tecknats med Anvindaren eller

¢) limnar instruktioner for personuppgiftsbehandling som inte kan férenas med Tjdnstens
utformning eller enhetliga anvindning.

Anvindaren har ritt att med omedelbar verkan siga upp Overenskommelsen om CSN behandlar
personuppgifter i strid med bilaga 2.

CSN har ritt att, med iakttagande av minst sex (6) manaders uppsigningstid, siga upp Overenskommelsen
om Tjinsten ska avvecklas eller férindras i en omfattning eller pa ett sitt som enligt CSN:s bedémning
inte limpligen kan hanteras enligt punkt 3.

Part har ritt att, med iakttagande av minst 30 dagars uppsdgningstid, nir som helst siga upp
Overenskommelsen.

Uppsigning ska ske skriftligen.



