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Sammanfattning

Nastan alla landets kommuner ar anslutna

Studiestartsstod dr ett relativt nytt studiestéd som syftar till att 6ka rekryteringen till
studier bland personer med kort utbildning och stort utbildningsbehov for att stirka
deras mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Stédet ska vara ett redskap som
kommunerna kan anvinda inom ramen f6r kommunernas befintliga uppdrag att verka
for att vuxna deltar 1 utbildning.

Under 2019 var 285 av Sveriges 290 kommuner anslutna till studiestartsstodet. Totalt
férdelades 440 miljoner kronor och av dem anvindes 76 procent, 335 miljoner kro-
nor. De kommuner som anvinde storst andel av sin budget var Mérbylanga, Ludvika,
Nybro, Mald och Storfors. Riknat i kronor anvinde Stockholm mest, med 36,9
miljoner kronor. Direfter f6ljde Malmé (16,2 mnkr), Eskilstuna (11,8 mnkr),
Goteborg (11,7 mnkr) och Norrképing (10,7 mnkr).

Under 2019 studerade 6 300 personer med studiestartsstod

Under 2019 var det 6 300 personer som fick studiestartsstdd. Av de studerande var
60 procent kvinnor och 40 procent var min. De studerande ér férhallandevis jamnt
térdelade mellan olika dldersgrupper. Hogst andel, 23 procent, var mellan 30-34 4r.
Minnen som studerar med studiestartsstod 4r 1 genomsnitt yngre dn kvinnorna. Flest
studerande var medborgare i Syrien, direfter f6ljde Sverige och Eritrea.

Fler studerande har gymnasieutbildning

Av samtliga studerande under 2019 hade 63 procent hogst grundskoleutbildning eller
okind utbildningsbakgrund. Andelen med hégst grundskoleutbildning eller med
okind utbildningsbakgrund var 3 procentenheter ligre under 2019 dn under 2018. Det
har blivit vanligare att personer med gymnasieutbildning sSker och far studiestarts-
stdd, andelen har 6kat fran 27 procent under 2017 till 37 procent under 2019.
Skillnaden i utbildningsbakgrund mellan kvinnor och mién r smad.

Det dr vanligt att studera kurser parallellt pa grundskole- och gymnasienivd. Av
samtliga studerande med studiestartsstdd var det 59 procent som studerade pi
grundskolenivd och 76 procent som studerade pa gymnasieniva.

Yrkesutbildningar vanligast

Av samtliga studerande var det 53 procent som studerade pa en yrkesutbildning under
2019. Under dret var det 50 procent av kvinnorna och 57 procent av minnen som
studerade pa en yrkesinriktad utbildning. De vanligaste yrkesutbildningarna var inom
omrddena vird och omsorg (33 procent av de studerande pa en yrkesutbildning), barn
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och fritid (24 procent) och restaurang och livsmedel (9 procent). De flesta yrkesut-
bildningarna dr inom bristyrkesomrdden. Av samtliga studerande med studiestartsstod
ldste 47 procent pé en bristyrkesutbildning.

Motstridiga besked har hammat rekryteringsarbetet

De motstridiga beskeden om studiestartsstédet under 2018 och 2019 himmade enligt
flera kommuner utvecklingen f6r bade 2019 och sannolikt dven f6r 2020. Detta ledde
enligt véra intervjuer med kommunforetridare till att en del studerande uppmanades
att istillet ans6ka om studiemedel. En del gjorde troligen det medan andra avstod fran
att studera 1 avsaknad av besked. Den sena halveringen av anslaget £6r 2019 ledde
dven till att vissa kommuner drog 6ver sina budgetar med mer pengar dn de kunde fa i
den kommande omférdelningen.

Samarbetet med Arbetsformedlingen behover forbattras

Arbetsldshetsvillkoret mildrades under 2019 och gjorde rekryteringen enklare.
Samtidigt tycks reformeringen av Arbetsférmedlingen pd manga hall ha motverkat en
fungerande samverkan. Pi en 6vergripande nivé kan regelindringen och refor-
meringen anses ha tagit ut varandra. En bittre fungerande samverkan mellan
kommunerna och Arbetsférmedlingen ér sannolikt nédvindig £6r att studie-
startsstodet ska nd sin fulla potential. Annars finns det risk f6r att de som borjar
studera med studiestartsstod i storre utstrickning dr personer som dndd hade borjat
studera.

Ungefar halften ar rekryterade av studiestartsstod

En samlad bedémning tyder pa att studiestartsstodet bidrar till att ungefir hilften av
de studerande, cirka 3 000 personer under 2019, inte hade borjat studera om de inte
hade fatt stdet.

Folkhogskolors medverkan okar antalet kortutbildade

Nir folkh6gskolor medverkar i rekryteringsarbetet dr det betydligt vanligare att
personer med mycket kort tidigare utbildning borjar studera dn i de fall folkhégskolor
inte medverkar. Folkhégskolornas medverkan i rekryteringsarbetet dr sdledes positiv
nir det handlar om att hitta kortutbildade och det kan didrmed, ur detta perspektiv,
finnas skal att fundera pa hur folkhdgskolornas roll i rekryteringsarbetet kan stirkas.

Stor potential for studiestartsstodet

I samband med coronapandemin viren 2020 6kar antalet arbetslésa. Kommunerna
patalar att det ddrfor finns en stor potential f6r studiestartsstodet med manga kort-
utbildade och arbetslésa som it i behov av utbildning. Budgettilldelningen, med 410
miljoner kronor for ar 2020, riskerar enligt dessa kommuner att hindra ménga fran att
fa studiestartsstd. Det dr inte sikert att de véljer att borja studera med studielan.
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1. Inledning

1.1.Uppdraget

CSN har fatt i uppdrag att analysera utvecklingen av studiestartsstédet. CSN ska
sdrskilt folja upp kommunernas rekryteringsarbete. Uppféljningen ska dven omfatta en
redogérelse av viktiga erfarenheter nir det giller utnyttjandet och den rekryterande
effekten av studiestartsstédet. Den individbaserade statistik som ingar i redovisningen
ska vara uppdelad efter kén, om det inte finns sirskilda skil mot detta. Uppdraget ska
redovisas till regeringen (Utbildningsdepartementet) senast den 20 maj 2020.

1.2.De uppgifter som anvands i rapporten

1.2.1. Data fran CSN:s handlaggningssystem

De uppgifter som redovisas i kapitel 3 Studiestartsstodet i siffor 4r himtade fran
CSN:s handliggningssystem for studiestartsstod. De uppgifter som anvinds i
rapporten finns till st6rsta delen tillgingliga i CSN:s datalager f6r uppféljning och
statistik. Dessa uppgifter dr alltsa registeruppgifter. Uppgifterna dr avsedda att ge en
6verblick 6ver studiestartsstodet 2019.

1.2.2. Kommunernas rekryteringsarbete

Uppgifterna i kapitel 4 Kommunernas rekryteringsarbete dr dels himtade fran CSN:s
register (pd samma sitt som anges ovan), dels fran kommunerna genom en enkit.
Dessutom har 11 intervjuer genomférts med foretridare f6r kommuner. Enkit-
undersékningen beskrivs nirmare i bilaga 1 och intervjuundersékningen sammanfattas
1 bilaga 3.

1.2.3. Studiestartsstodets rekryterande effekt

I kapitel 5 finns uppgifter om studiestartsstodets rekryterande effekt. Dessa har
himtats in dels genom en enkit riktad till studerande, dels genom den enkit riktad till
kommunerna som nimns ovan. Enkiten till studerande finns beskriven i bilaga 2.

1.2.4. CSN:s rattsliga arbete och arendehandlaggningen

Pa olika stillen 1 rapporten finns information om erfarenheter fran CSN:s rittsliga
arbete med studiestartsstddet och frin CSN:s budgetarbete och drendehandliggning.
Dessa har inhdmtats internt pda CSN.

Vi gor studier majligt 6 csn.se
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2. Detta ar studiestartsstod

2.1.Regelverk

Studiestartsstod dr ett relativt nytt studiestéd som inférdes den 1 juli 2017. Stédet
syftar till att Oka rekryteringen till studier bland personer med kort utbildning och
stort utbildningsbehov for att stirka deras méjligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Stodet ska vara ett redskap som kommunerna kan anvinda inom ramen f6r kom-
munernas befintliga uppdrag att verka for att vuxna deltar i utbildning. Det dr dock
frivilligt £6r en kommun att ansluta sig till studiestartsstédet. Om en kommun viljer
att anvinda sig av stédet ska kommunen 1 nira samarbete med bland annat Arbets-
férmedlingen ta fram riktlinjer £6r hur stédet ska anvindas. Kommunen fattar beslut
om vilka personer som uppfyller vissa av villkoren £6r stédet och CSN fattar beslut
om &vriga férutsittningar och betalar ut stédet. Varje kommun som anmalt intresse
for att anvinda sig av stodet fir en drlig resursram f6r studiestartsstodet och stédet
limnas i mén av tillgingliga medel. Under 2019 var budgetmedlen sammanlagt 440
miljoner kronor.

Studiestartsstod limnas till personer i dldern 25-56 ar som har kort tidigare utbildning
och ett stort behov av utbildning pa grundliggande eller gymnasial nivé f6r att kunna

etablera sig pé arbetsmarknaden. Stédet far inte limnas till den som har fitt studie-

medel de senaste tre aren. For att fa studiestartsstod maste man ha varit arbetslos och

anmild som arbetsstkande hos Arbetstérmedlingen under sex av de senaste tolv
miénaderna som foregar studiestarten.

Studiestartsstdd kan vid studier pa heltid ges 1 hégst 50 veckor och bestir enbart av
bidrag. Den som studerar pa heltid kunde under 2019 fa studiestartsstdd med 2 208
kronor i veckan och den som har barn kan fa tilliggsbidrag.

2.2.Budget for 2019 och 2020, m.m.

Budgeten f6r studiestartsstdd var 909 miljoner kronor under 2018. I samband med
beslut om budget £6r 2019 minskades anslaget, med relativt kort varsel, till 440
miljoner kronor. Studiestartsstodet skulle sedan avskaffas frin och med 2020.

Regeringen kom dock 6verens med samarbetspartierna om att fortsitta satsningen
dven under 2020, vilket ledde till att studiestartsstodet fanns med i regeringens
budgetproposition med 410 miljoner kronor.

Forfarandet ledde sammantaget till att kommunerna fick ett sent besked om det
halverade anslaget £f6r 2019 och att man under 2019 gavs delvis motstridiga besked
om fortsittningen for studiestartsstddet under 2020. CSN fattade inte heller ndgra

beslut pa ansckningar som avsag 2020 fo6rran i december 2019, nir budgeten f6r 2020

hade beslutats av riksdagen.
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3. Studiestartsstodet i siffror

3.1.Kommuner och medelstilldelning

Under 2019 var 285 av Sveriges 290 kommuner anslutna till studiestartsstodet. Totalt
férdelades 440 miljoner kronor och av dem anvindes 76 procent, 335 miljoner
kronor!. Det kan jimféras med dr 2018 dd 909 miljoner kronor avsattes och 251
miljoner kronor, det vill siga 28 procent, anvindes. Under 2017 anvindes 5 procent
av de avsatta pengarna.

Av de kommuner som var anslutna under 2019 var det 96 procent, 274 kommuner,
som anvinde ndgot av de medel de tilldelats f6r 2019.

En kommun som bedémer att de inte kommer att kunna anvinda alla sina tilldelade
medel kan meddela detta till CSN. Kommuner som tror att de kommer att kunna
rekrytera fler studerande dn budgeten medger, ska ocksid meddela detta till CSN. CSN
gOr arligen, senast den 31 maj, en omfdrdelning av medel mellan kommunerna. Precis
som vid férdelningen av den drliga budgeten baseras omférdelningen pa kommunens
andel av antal personer i landet som uppfyller kraven for ritt till studiestartsstod.

Den genomsnittliga budgetanvindningen f6r de kommuner som deltog i satsningen
var 71 procent, men anvindningen skiljer sig mellan olika kommuner. De kommuner
som anvinde stérst andel av sin budget var Morbylanga, Ludvika, Nybro, Mala och

Stotfors.
Tabell 1 De tio kommuner som anvande storst andel av sin budget 2019
Andelar i procent

Kommun Utnyttjad andel av kommunens budget’
Morbylanga 200
Ludvika 181
Nybro 163
Mala 151
Storfors 140
Leksand 137
Hjo 135
Hallstahammar 134
Vadstena 133
Boxholm 133

T Andelarna 6verstiger 100 procent om kommunen anvant hela sin budget och darefter utnyttjat omférdelat
belopp. Ett mindre antal kommuner hade intecknat mer av budgeten &n de fick medel for redan vid ingangen av
aret (med anledning av att riksdagen forst sent under december 2018 beslutade om halverat anslag fér 2019).
Dessa fick behalla de medel de intecknat.

110 miljoner av kommunernas anvinda budget f6r 2019 betalades ut under 2018. Dirfor skiljer sig
beloppet mot utbetalt belopp, 325 miljoner kronor, av studiestartsstéd under 2019.
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Riknat i kronor anvinde Stockholm mest, med 36,9 miljoner kronor. Direfter féljde
Malmé (16,2 mnkr), Eskilstuna (11,8 mnkr), Géteborg (11,7 mnkr), Norrképing (10,7
mnkr) och Helsingborg (8,9 mnkr). Under 2019 var Stockholm dven den kommun
som hade flest studerande med studiestartsstéd, f6ljt av Malmo.

Under 2019 6kade efterfragan pa medel {or studiestartsstédet och 54 kommuner blev
tilldelade mer pengar i omférdelningen av budgeten. Det kan jimféras med att atta
kommuner 6nskade mer pengar under 2018. Under 2019 var det 25 kommuner som
avstod en del av sin budget. Stockholm, Eskilstuna, Kristianstad och Sandviken var de
kommuner som tilldelades stérst summa i omfoérdelningen, medan Malmo, Jartilla
och Lund limnade ifrin sig mest. Totalt tilldelades drygt 18 miljoner kronor till
kommuner med behov av mer pengar. Den 6kade efterfrigan pa pengar berodde pi
att kommunernas budget halverades med kort framférhallning, samt pa att kom-
munerna kommit igdng i sitt rekryteringsarbete. Av samtliga studerande med studie-
startsstod studerade 10 procent i Stockholm.

Diagram 1 Antal studerande med studiestartsstod 2019
Férdelade efter de 10 kommuner med flest studerande
Stockholm
Malméo
Norrkoping
Eskilstuna
Goteborg
Helsingborg
Sodertélje
Orebro

Vasteras

Kristianstad

0 100 200 300 400 500 600 700

3.2.Avslag och bifall

Totalt var det cirka 8 500 personer som ansokte om studiestartsstod for studier under
2019, vilket 4r en 6kning med 1 700 personer jimfort med 2018. Av de s6kande for
2019 var 61 procent kvinnor och 39 procent min. Vidare var 66 procent av de sok-
ande utlindska medborgare vid ansdkanstillfillet. Andelen utlindska medborgare
Okade med 5 procentenheter jamfért med 2018.
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Diagram 2 Ansokningar om studiestartsstod 2017-2019
Fordelade efter de vanligaste medborgarskapslanderna, andelar i

procent
Sverige
Syrien
Eritrea
Somalia
Afghanistan
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

m2017 =2018 m2019

Det vanligaste medborgarskapslandet f6r s6kande av studiestartsstodet 2019 var
Sytien. Av samtliga var 35 procent av de s6kande var medborgare i Syrien. Det dr en
Okning med 6 procentenheter jamfort med 2018. Sverige var diremot det vanligaste
medborgarskapslandet under 2017 och 2018, med 40 respektive 39 procent av de
s6kande. Andelen svenska medborgare av de sékande har minskat till 34 procent
under 2019.

Aldersfordelningen bland de sékande fér studiestartsstod har varit relativt jimn
mellan 2017-2019. Under 2017 var det en storre andel sékande i dldern 30-34 ar,
jimfort med Gvriga dr, och under 2019 var det en storre andel s6kande i aldern 25-29
ar.

Andelen studerande som fér bifall pa sin anstkan om studiestartsstéd har 6kat frin 66
till 78 procent mellan 2017 och 2019. Det gar att anta att Skningen av andelen bifall
beror pa att arbetsloshetsvillkoret dndrades i mars 2019 (se nedan). Andelen avslag har
minskat frin 32 procent under 2017 till 25 procent under 2019.2

2 En del personer gjorde flera ansékningar. Summan av andelarna Sverstiger darfér 100 procent.

Vi gor studier majligt 10 csn.se
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Diagram 3 Bifall och avslag inom studiestartsstodet 2017-2019
Andelar i procent
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Av de personer som ansékte om studiestartsstod for studier under 2019, var det
6 600 personer som fick bifall pa sin ansékan. Bland alla min som ansdkte om
studiestartsstod £6r studier under 2019 var det 80 procent som fick bifall och 23
procent som fick avslag. Bland kvinnorna var det 76 procent som fick bifall och
26 procent som fick avslag pa sin ansékan.

Det vanligaste skilet till avslag pa ans6kan om studiestartsstod dr att personen inte
uppfyller arbetsléshetsvillkoret. Under 2019 berodde 43 procent av alla avslagsbeslut
p4 att den s6kande inte varit inskriven hos Arbetstérmedlingen under tillrickligt lang
tid 1 anslutning till studiestart. Det dr en minskning med 16 procentenheter jamfort
med 2018.

Tabell 2 Skadl till avslag pa ansokan om studiestartsstod for studier under 2019
Fordelat pa antal och andel i procent

Skal till avslag aésr;:cgl Andel av totala antalet avslagsbeslut
Uppfyller inte arbetsléshetsvillkoret 984 43
Budget slut, helt eller delvis 246 11
Studiest6éd senaste tre aren 202 9
Avslag dubbla stdd, helt eller delvis 143 6
Obetalda avgifter 111 5
Otillrackliga studieresultat 102 4
Ovriga skal’ 524 23

1 Bvriga skal inkluderar till exempel avslag pa grund av slut pa veckor och fér 1ag studietakt.

Andelen av de s6kande som fir avslag pa grund av att de inte uppfyllde arbetsloshets-
villkoret har minskat kraftigt sedan 2017. Den 1 mars 2019 bérjade ett f6randrat
arbetsloshetsvillkor att gilla. Reglerna var tidigare att s6kande skulle ha varit arbetslos
pa heltid under de senaste sex manaderna i anslutning till studiestarten. I och med

11
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regelindringen ska den s6kande istéllet ha varit arbetslés under sammanlagt minst sex
minader, under en period pa tolv manader i anslutning till studiernas bérjan. Darfér
uppfyller fler s6kande villkoret for arbetsléshet under 2019 jimfért med tidigare ér.

3.3.De studerande

Under 2019 var det 6 300 personer som fick studiestartsstod utbetalt. Antalet kan
jamforas med 4 900 studerande under 2018 och 800 studerande under hostterminen
2017. Antalet studerande med studiestartsstdd fortsitter dirmed att 6ka. Totalt har

8 373 studerande tagit del av studiestartsstodet under aren 2017-2019. Av de
studerande under 2019 var 60 procent kvinnor och 40 procent min. Kénsférdel-
ningen dr ddrmed lite jimnare dn inom studiemedel dér 62 procent av de studerande
vid komvux var kvinnor och 38 procent var min under 2019. Kénsférdelningen inom
studiestartsstédet har varit relativt oférindrad sedan 2017.

Totalt betalades det ut 304 miljoner kronor i studiestartsstdd under 2019 och

21 miljoner kronor i tilliggsbidrag till de studerande. I genomsnitt fick varje studer-
ande 48 600 kronor utbetalt 1 studiestartsstod (exklusive tilliggsbidrag). Beloppet
motsvarar 22 veckors heltidsstudier. Genomsnittligt belopp per studerande skiljer sig
inte at mellan 2018 och 2019.

Diagram 4 Studerande med studiestartsstod 2017-2019
Fordelade efter alder, andelar i procent

30

25

20

15

10

25-29 ar 30-34 ar 35-39 ar 40-44 ar 45-49 ar 50 ar och
aldre

m2017 =2018 m2019

Under 2017 var det lite vanligare att botja studera i yngre dldrar. Direfter har antalet
studerande som dr 35-39 dr 6kat. Det dr vanligare att kvinnor studerar med
studiestartsstod 1 hdgre aldrar dn att midn gér det. Médnnen dr vanligen lite yngre.

De fem vanligaste medborgarskapslinderna bland studerande med studiestartsstod var
Syrien, Sverige, Eritrea, Afghanistan och Somalia.? Utlindska medborgare utgjorde en

3 324 personer, 5 procent av de studerande, saknar medborgarskap vid ansokanstillfallet, vilket oftast
beror pa att deras medborgarskap ir under utredning hos Skatteverket.

12
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majoritet, 70 procent, av de studerande under 2019. Under 2018 var andelen studer-
ande med utlindskt medborgarskap 65 procent.

Nair den studerande skickar in sin ansokan om studiestartsstod till CSN limnar
kommunen 4ven in en uppgift om den sékandes utbildningsbakgrund.

De som studerar med studiestartsstdd ska ha kort tidigare utbildning. Av samtliga
studerande under 2019 hade 63 procent hégst grundskoleutbildning eller okdnd
utbildningsbakgrund. Andelen med hégst grundskoleutbildning eller okdnd
utbildningsbakgrund var 3 procentenheter ligre under 2019 jaimf6rt med 2018. Det
har dirmed blivit vanligare att personer med gymnasieutbildning s6ker och far studie-
startsstod. Andelen studerande med gymnasieutbildning har 6kat frin 27 procent
under 2017 till 37 procent under 2019. Samtidigt har andelen som saknar en tidigare
utbildning minskat fran 13 procent under 2017 till 10 procent under 2019.

Diagram 5 Studerande med studiestartsstod 2017-2019
Fordelade efter utbildningsbakgrund, andelar i procent
Okand utbildning

Saknar formell utbildning

Grundskoleutbildning kortare an 9 ar

Grundskoleutbildning minst 9 ar

Gymnasieutbildning

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

m2017 =2018 m2019

Skillnaden i utbildningsbakgrund mellan kvinnor och min dr smd. Bland kvinnorna
var det 63 procent som hade hogst grundskoleutbildning eller okind utbildnings-
bakgrund under 2019, medan det bland ménnen var 62 procent. En lite storre andel

av minnen, 38 procent, har gymnasieutbildning jimfért med 37 procent av kvinnorna.
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Diagram 6 Antal studerande med studiestartsstod 2017-2019
Fordelade efter antal personer med studiestartsstdd och tillaggsbidrag
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Minga av de studerande hade barn och kunde ddrmed f3 tilliggsbidrag. Av samtliga
studerande med studiestartsstéd var det 3 800 personer som dven fick tilliggsbidrag
under 2019. Det motsvarar 60 procent av de studerande, vilket var en nagot hégre
andel dn under 2018. Av dem som fick tilliggsbidrag under 2019 var 72 procent
kvinnor. Jimfért med dem som studerar med studiemedel 4r det en stor skillnad pa
andelen studerande som far tilliggsbidrag. Andelen av samtliga studerande med
studiemedel som fick tilliggsbidrag under 2019 var 19 procent. Av dem som studerade
pa gymnasie- och grundskoleniva var det 27 procent respektive 47 procent som hade

tilldggsbidrag.*

3.4.Studierna

De flesta som studerar med studiestartsstdd studerar pd komvux. Sedan inférandet av
studiestartsstodet under 2017 har 90 procent av de studerande list vid komvux och 10
procent vid folkhégskola. Andelen som studerar vid folkhdgskola dr ligre 4n andelen
med studiemedel som studerar vid folkh6gskola, biade pa grundskole- och pd gym-

nasieniva.

Det var vanligt att studera kurser parallellt pa grundskole- och gymnasieniva. Av
samtliga studerande med studiestartsstod var det 59 procent som studerade pa
grundskoleniva och 76 procent som studerade pa gymnasieniva.

4+ CSN (2020).
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Tabell 3 Antal studerande med studiestartsstod 2019
Foérdelade efter studieniva', omfattning? och kén

Grundskoleniva Gymnasieniva
Kon Deltid Heltid Deltid Heltid
Kvinnor 455 1900 583 2152
Man 239 1137 368 1693
Samtliga 694 3037 951 3845

1 En person kan studera bade pa grundskole- och gymnasieniva.
2 En person kan studera pa bade heltid och deltid.

I samband med ansékan om studiestartsstod anger kommunen om den studerandes
utbildning 4r en yrkesutbildning. CSN far dven in uppgifter om vilket yrkesomrade
studierna bedrivs inom samt om utbildningen kan anses vara en bristyrkesutbildning.
Av samtliga studerande med studiestartsstdd under 2019 var det 53 procent som
studerade pa en yrkesutbildning. Motsvarande andel under 2018 var 50 procent. Min
studerar 1 hogre utstridckning pa en yrkesinriktad utbildning. Under 2019 var det

50 procent av kvinnorna och 57 procent av miannen som studerade pd en yrkes-
inriktad utbildning,

De vanligaste yrkesutbildningarna var inom omridena vard och omsorg (33 procent
av de studerande pa en yrkesutbildning), barn och fritid (24 procent) och restaurang
och livsmedel (9 procent). De flesta yrkesutbildningarna dr inom bristyrkesomraden.
Av samtliga studerande med studiestartsstdd liste 47 procent pa en bristyrkes-
utbildning under 2019, jimfért med 44 procent under 2018.

3.5.Studiemedel fore och efter studierna med
studiestartsstod

Studiestartsstod dr inte avsett for personer som hade kunnat tinka sig att studera med
studiemedel. Stédet ska rekrytera personer som inte hade valt att studera om studie-
medel varit den enda mdjligheten att finansiera studierna. Av den anledningen far
studiestartsstdd inte limnas till den som fitt studiemedel inom de tre senaste aren fore
studierna.

Av samtliga studerande med studiestartsstéd under 2019 var det 13 procent som
tidigare, fOr mer én tre dr sedan, haft studiemedel eller rekryteringsbidrag. Under 2018
var det en nagot storre andel, 17 procent, som tidigare haft studiemedel eller rekry-

teringsbidrag.
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Tabell 4 Studerande med studiestartsstod 2019
Fordelade efter studerande som inte haft och haft studiemedel eller
rekryteringsbidrag’. Antal och andelar i procent.

Antal Andel (procent)
Samtliga studerande 6 267 100
Inte haft studiemedel eller rekryteringsbidrag 5461 87
qut stuzdlemedel eller rekryteringsbidrag 806 13
tidigare
- varav pa grundskoleniva 371 6
- varav pa gymnasieniva 623 10
- varav pa eftergymnasial niva 57 1

1Det ar 76 personer som har haft rekryteringsbidrag tidigare. En del av dem har dven haft studiemedel.
2En person kan ha haft studiemedel eller rekryteringsbidrag fér studier pa mer dn en utbildningsniva.

Mainga av dem som fick studiestartsstéd under 2019 studerar fortfarande med stédet.
Men 36 procent, 3 000 personer, av dem som studerade med studiestartsstod under
2017-2019 studerar nu istillet med studiemedel. Det kan bero pa att veckorna med
studiestartsstod har tagit slut. Det kan ocksa bero pé att personen valt att studera
nagot som inte omfattas av ritten till studiestartsstod, till exempel pa eftergymnasial
niva.

Av dem som fatt studiemedel utbetalt efter studierna med studiestartsstod édr 61 pro-
cent kvinnor. Av dem som studerar vidare med studiemedel studerar 1 200 personer
pé grundskolenivi, 2 200 personer pa gymnasienivd och 230 personer pa
eftergymnasial niva.>

3.6.Avbrott i studierna

Under 2019 avbrét 5 procent av de studerande, 325 personer, sina studier med
studiestartsstod helt.® Detta dr en minskning jamfért med 2018 da 394 personer eller 8
procent av studerande med studiestartsstdd, avbrot sina studier. Andelen f6r 2019 kan
dock komma att 6ka ndgot eftersom beslut fortfarande kan fattas. Andelen min
respektive kvinnor som avbryter sina studier ér i princip densamma.

Jamfért med dem som studerade med studiemedel under 2019 4r andelen avbrott i
studierna densamma. Av dem som hade studiemedel f6r studier vid komvux under
2019 avbrét 6 procent studierna helt. Av samtliga studerande med studiemedel avbrot
3 procent studierna.”

Ett avbrott i studierna behéver inte nédvindigtvis leda till aterkrav. Om den studer-
ande har tagit emot en utbetalning utan att inse att den var felaktig saknas grund for
aterkrav. Av den anledningen 4r antalet personer med dterkrav pa grund av avbrott,

231 stycken, firre dn det antal personer som fatt ett beslut om avbrutet studiestarts-
stod. Vanligaste orsaken till aterkrav under 2019 var sinkt studieomfattning titt foljt

5 En person kan studera pd mer 4n en niva.

¢ Hir redog6rs for dem vars senaste beslut innehaller en textkod for beslutstexter som avser avbrott.
Uppgifterna dr ddrfor inte fullstindiga.

7 Uppgifterna ir osikra da antalet studerande som avbryter sina studier baseras pa den textkod som finns
knuten till beslutet. Sittet att soka fram uppgifterna ir dock detsamma f6r studiemedel som
studiestartsstod.
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av avbrott 1 studierna. Under 2019 har CSN aterkrivt 3,8 miljoner kronor fran
studerande med studiestartsstod. Under 2018 aterkrivdes 3,1 miljoner kronor.®

3.7.Vagledning och individuella studieplaner

For den som studerar pé grundliggande nivd har kommunen ett ansvar att se till att
den studerande erbjuds studie- och yrkesvigledning. En individuell studieplan ska
upprittas for alla som studerar pd komvux. Nir en ansékan om studiestartsstdd gors
till CSN limnar kommunen information om att vigledningssamtal har erbjudits och
hallits. Kommunen meddelar ocksa om en individuell studieplan har upprittats.’

Enligt de inlimnade uppgifterna till CSN har kommunerna erbjudit vigledningssamtal
till 94 procent av de studerande under 2019, vilket 4r en 6kning med 1 procentenhet
jimfort med 2018. Niastan samtliga dessa har ocksd ett vigledningssamtal. En indi-
viduell studieplan har upprittats f6r 91 av de studerande under 2019, jaimfért med 90
procent under 2018.

3.8.Uppfdljningssamtal

Syftet med uppféljningssamtal dr att ge studerande extra vigledning och stéttning,
vilket kan forbittra studieresultaten och 6ka genomstrémningen. Men samtalet dr
ocksa ett sitt for studie- och yrkesvigledarna att stimma av med den studerande och
se att hen bedriver aktiva studier i enlighet med vad som planerats i studieplanen.

Under 2019 har kommunerna rapporterat in till CSN att de haft uppféljningssamtal
med nidstan 1 700 studerande, vilket motsvarar 27 procent av samtliga studerande. Det
ir en minskning med 5 procentenheter jimfort med 2018 da nidstan 1 60010 studer-
ande, 32 procent, hade ett uppféljningssamtal. Hogst andel, 37 procent, av samtliga
uppfoljningssamtal halls med studerande som har en grundskoleutbildning pd minst 9
ar. Det dr vanligast med uppfoljningssamtal i storstider enligt de rapporter som
kommunerna har skickat in.

De kommuner vi har intervjuat meddelade att de har kontinuerliga samtal med sina
studerande, men att det séllan finns en rutin £6r uppfoéljningssamtal och hur detta ska
rapporteras. Det dr dirfor troligt att det halls fler uppfdljningssamtal i praktiken dn
vad kommunerna har rapporterat in till CSN.

8 Eftersom dterkravsbeslut kan fattas sent ér siffran hogre dn i frra drets rapport.

? En individuell studieplan ska enligt 2 kap. 16 § férordningen (2011:1108) om vuxenutbildning upprittas
for alla elever inom komvux.

10 Siffran stimmer inte med den siffra som rapporterades i féregdende rapport om studiestartsstodet, da
data tagits fram vid en senare tidpunkt infér denna rapport. Fler uppfoljningssamtal rapporteras in
16pande.
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4. Kommunernas
rekryteringsarbete

4.1. Kommungrupperna och den andel dessa
anvant av budgeten

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har en klassificering som delar in landets
kommuner i grupper. Den grévsta klassificeringen innebdr en indelning i “mindre
stider och landsbygdskommuner”, ”stérre stider och kommun nira storre stad”, samt
’storstider och kommun nira en storstad”. Denna klassificering anvinds hir f6r de

kommuner som deltar i satsningen pa studiestartsstod.

Nir det giller andelen som anvints av budgeten férdelas kommunerna efter om de
under 2019 anvinde 0-24 procent, 25-49 procent, 5074 procent, 75-100 procent
eller mer 4n 100 procent av 2019 édrs budget. Med anvinda medel menas vad som
anvints enligt de beslut som fattats fér olika individer i kommunen. Med budget avses
den budget som kommunen ursprungligen fatt.!!

Av de 285 kommuner som deltog i studiestartsstodet under 2019 var flest “mindre
stider och landsbygdskommuner”. Dessa fick dela pa 115,8 miljoner kronor (26
procent av budgeten). De st6rre stiderna och kommunerna néra dessa” fick
sammanlagt 187,4 miljoner kronor (43 procent). Antalet ’storstider och storstadsnira
kommuner” inskrinkte sig till 46 stycken. Dessa hade dock i genomsnitt en budget
som var mer dn tre ganger sd stor som en mindre kommun eller landsbygdskommun.
Storstiderna och till dem nirliggande kommuner delade pa 136,8 miljoner kronor

(31 procent).

En kommuns resursram for studiestartsstodet faststills med utgangspunkt i
kommunens andel av antalet personer 1 landet i dldern 25-56 4r som saknar trearig
gymnasieutbildning. De ska dessutom ha varit arbetsldsa eller deltagit i ett arbets-
marknadspolitiskt program under sammanlagt minst sex av de senaste tolv
manaderna.

11 Enligt detta sitt att rikna anvinde kommunerna 335 mnkr av de 440 miljoner som tilldelades under
2019. En del av pengarna betalades dock ut antingen under 2018 eller 2020, vilket gor att summan
avviker ndgot fran den summa pa 325 mnkr som redovisas i kapitel 3.
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Tabell 5 De kommuner som deltog i satsningen pa studiestartsstod 2019
Férdelade efter kommuntyp, total budget mnkr (andel) och genomsnittlig budget

Antal Total budget for Genomsnittlig
kommuner kommungruppen, budget
mnkr (procent)
Mindre stader och 133 115,8 (26 %) 870 847
landsbygdskommuner
Storre stader och kommuner 106 187.,4 (43 %) 1767 850
nara storre stad
Storstader och storstadsnara 46 136,8 (31 %) 2 973 590
kommuner
285 440 (100 %)

Antalet kommuner som deltog 1 satsningen under 2019 f6rdelas i tabell 6 nedan efter
budgetanvindning, det vill siga efter den andel varje kommun anvint av sin ursprung-
liga budget. Kommunerna ir relativt jaimnt férdelade i de olika intervallen f6r budget-
anvindning. Flest kommuner anvinde dock mellan 75 och 100 procent av sin budget.

Tabell 6 Antal kommuner som deltog i satsningen pa studiestartsstod 2019
Foérdelat efter budgetanvandning

0-24%  25-49% 50-74% 75-100% >100%  Samtliga

Antal kommuner 46 45 47 86 61 285

Nir kommungrupperna fordelas efter sin budgetanvindning visar det sig att

”storstdder och storstadsnira kommuner” skiljer sig lite frin de bida 6vriga

grupperna. En ldgre andel av storstiderna och de storstadsnira kommunerna — 33

procent — anvinde mer dn 75 procent av sin budget under 2019. Av kommunerna i de
ada andra kommungrupperna, mindre respektive storre stader, var det cirka

bada andra k. grupperna, mind pektive st tider, var det cirka 55

procent som anvinde mer 4n 75 procent av budgeten.

Tabell 7 Budgetanvandning 2019
Andel kommuner efter andel anvant av ursprunglig budget och efter kommuntyp

0-24 % 25-49% 50-74% 75-100% >100 %

Mindre stader och landsbygdskommuner 18 12 14 29 27 100

Storre stader och kommuner nara storre stad 18 13 15 35 19 100

Storstader och storstadsnara kommuner 6 33 28 22 11 100
19
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4.2. Kommunernas arbete med att rekrytera
personer till studier

4.21. Vilka uppgifter anvands i avsnittet?

Detta avsnitt baseras pa uppgifter f6r 2019 om kommuntyp, kommunernas budget-
anvindning och pa faktiska uppgifter om de personer som ansékt om studiestartsstod
respektive studerat med studiestartsstéd under aret. Uppgifterna anvinds bland annat
for att se om vissa kommuner inriktat sin rekrytering pa nagon eller ndgra studerande-
grupper och vad samverkan med andra aktorer betyder f6r kommunernas uppdrag att
rekrytera till studier. I vissa fall gbrs jaimférelser med motsvarande resultat fran édr
2018.

Enligt uppgifter fran Arbetsférmedlingen var det cirka 30 000 personer som i mars
2020 hade varit arbetslésa i mer 4n sex manader och som var 25 4r eller dldre. Siffran
ir £Or lag sett till att det ricker med arbetsléshet under sex av de senaste tolv ména-
derna for att kunna fi studiestartsstéd och med anledning av att dessa personer gar in
1 och ut ur arbetsloshet, men kan eventuellt indd ge en uppfattning om storleken pa
malgruppen.

Materialet omfattar alla som limnat in en ansékan om studiestartsstod f6r 2019
respektive alla som fatt studiestartsstéd utbetalat. Eftersom uppgifterna har tagits fram
1 februari 2020 kan skillnader i antal och andelar f6rekomma jimfért med de uppgifter
som presenteras i kapitel 3.

4.2.2. Den som samverkar med Arbetsformedlingen kan fa ett
positivt utfall

Det gir inte att se ndgot monster f6r de tre kommungrupperna nir det giller andelen
avslag eller bifall som ges till dem som anséker om studiestartsstdd. Skillnaderna dr
genomgdende sma. Diremot finns det en tendens att de kommuner som anvint en
stor del av sin budget oftare rekryterar personer som fir bifall pa sin ansékan jaimfort
med de kommuner som anvint en mindre andel av budgeten.

Att samverka med Arbetstérmedlingen innan man gar till beslut tycks vara en
térhallandevis effektiv strategi f6r kommunerna. I de drenden didr kommunen
samverkade med Arbetsférmedlingen i rekryteringsarbetet fick en hégre andel av de
s6kande bifall, jimfért med den genomsnittliga bifallsandelen. Detta dr en férindring
jamfort med 2018 da det inte var nagon skillnad i andelen bifall och avslag beroende
pa vilka parter kommunen samverkade med. Detta kan tyda pa en mer effektiv och
indamadlsenlig samverkan med Arbetstérmedlingen i de fall sidan samverkan fore-
kommer.

En slutsats kan eventuellt vara att en god samverkan mellan Arbetsférmedlingen och
kommuner har potential att bade hitta studerande med kort utbildning och att kunna
identifiera vem som har varit arbetslos och inte.

20

csn.se



Vi gor studier majligt

4.2.3. Jamnast konsfordelning i mindre stader

I detta avsnitt Gvergar vi till att analysera de personer i vart underlag som fick
studiestartsstod utbetalat f6r dr 2019.

Av dem som fick studiestartsstod utbetalat kom 30 procent frin en mindre stad eller
landsbygdskommun, 43 procent fran en storre stad eller en kommun nira en storre
stad och 26 procent kom fran en storstad eller storstadsnira kommun. Det innebir att
storstider och storstadsnira kommuner var nagot underrepresenterade i antal studer-
ande nir det giller att anvinda studiestartsstédet, 1 férhallande till budgettilldelningen.

Vidare kom ungefir 75 procent av de som studerade med studiestartsstod fran en
kommun som anvinde minst 75 procent av sin budget och 25 procent av de
studerande kom frin en kommun som anvinde hdgst 74 procent av budgeten.

Den jimnaste kénsfoérdelningen finns bland de studerande som rekryterats till studier i
mindre stider och landsbygdskommuner. Av dessa ér 57 procent kvinnor och 43 pro-

cent mén. Mest ojimn dr kénsfordelningen i stérre stider och nirliggande kommuner

med 64 procent kvinnor och 36 procent min.

Tabell 8 Andel som rekryterats till studier med studiestartsstéd
Fordelat efter kommungrupp, procent
Mindre stiader och Storre stader och Storstéader och
landsbygds- kommun néra storstadsnara
kommuner storre stad kommuner
Kén  Kvinnor 57 64 59
Man 43 36 41
Alder  25-29 19 19 20
30-34 23 23 24
35-39 22 20 23
40-44 15 17 14
45-49 11 13 11
50- 10 9 9

Koénsférdelningen dr jamnast i den yngsta dldersgruppen dir 52 procent dr kvinnor
och 48 procent 4r min. Manga férhdllandevis unga min tycks alltsd ha borjat studera
med studiestartsstod, vilket kan ha att géra med kéns- och dlderssammansittningen pa
dem som nyligen kommit till Sverige. Mot bakgrund av att dldre kvinnor oftare stu-
derar édn dldre min dr det ndgot forvanande att det dr férhédllandevis jamstillt dven
bland dem som ar 50 ar eller dldre dir andelen kvinnor dr 56 procent och andelen min
ar 44 procent.

De olika kommuntyperna rekryterar ungefir lika nir det giller dlder pd de studerande.
Andelen studerande i dldersklassen 2529 dr har minskat nagot jimfért med den
undersokning vi gjorde av 2018 ars rekrytering. I gruppen som rekryterats i mindre
stider och landsbygdskommuner har andelen minskat med 5 procentenheter till 19
procent.

De tre linder med flest rekryterade medborgare ir Syrien, Sverige och Eritrea.
Storstider och storstadsnira kommuner rekryterar fler svenska medborgare till
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studier, medan mindre stider och landsbygdskommuner rekryterar en betydligt hgre
andel utlindska medborgare. Detta férhallande dr oférindrat jimfort med tidigare ar.

De tre kommungrupperna rekryterade studerande pa ett ganska likartat sitt, sett till de
studerandes utbildningsbakgrund.’? I mindre stider och landsbygdskommuner och
storre stider och nirliggande kommuner var det dock lite vanligare att rekrytera
personer som har gymnasieutbildning. Andelen med gymnasieutbildning som
rekryterades var 40 procent i storre stider och nirliggande kommuner, 37 procent i
mindre stidder och landsbygdskommuner och 33 procent i storstider och kommuner
nira en storstad. I storstiderna var det dirmed vanligare att rekrytera personer med
ndgon form av grundskoleutbildning. Denna tendens var liknande i CSN:s f&rra
uppfoljning av studiestartsstodet.!3

De kommuner som anvinde en stor andel av sin budget rekryterade fler som hade
ndgon gymnasieutbildning till studier med studiestartsstdd 4n de kommuner som
anvinde en mindre andel av sina pengar. I kommuner som anvinde mellan 75 och
100 procent av sina medel hade 44 procent av de studerande gymnasieutbildning.
Efterhand satsningen pa studiestartsstod har fortsatt tycks de som rekryterar manga
till studier rekrytera fler personer som har gymnasieutbildning. Uppgifterna tyder pa
att de kommuner som anvinde en mindre andel av budgeten var mer restriktiva i att
tilldela studiestartsstdd till personer som har gymnasiestudier bakom sig.

Diagram 7 Andel med olika utbildningsbakgrund
Fordelade efter kommungrupp och anvand budgetandel i kommunen, procent
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4.2.4. Storstader rekryterar ofta till gymnasiestudier

Den utbildningsbakgrund den studerande har behover inte std i direkt samband med
den utbildning personen ska studera. En person som har gymnasieutbildning sedan
tidigare kan mycket vil studera svenska pa grundskoleniva.

12 Okind utbildning, saknar utbildning, grundskola kortare dn 9 4r, grundskola minst 9 ar, gymnasieskola.
13 CSN (2019).
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I storstidder och storstadsnidra kommuner rekryterar man oftare personer till
utbildning pa gymnasieniva och mer sillan personer till studier pa grundskoleniva 4n
vad man gor i 6vriga kommuner.

Tabell 9 Andel studerande pa grundskole- respektive gymnasieniva
Fordelat efter de tre kommungrupperna, procent

Grundskolenivda Gymnasieniva

Mindre stader och landsbygdskommuner 65 66
Storre stader och kommuner néra storre stad 64 67
Storstader och storstadsndra kommuner 48 79

Kommungrupperna rekryterar en ungefir lika stor andel deltids- som heltids-
studerande. Diremot finns det en tendens att de kommuner som anvinder en stor
andel av sin budget rekryterar en hégre andel heltidsstuderande dn de som anvinder

en ligre andel.

I vért urval hade 14 procent haft studiemedel nigon gang innan de fick studie-
startsstod. Det dr en tydlig skillnad mellan de tre kommungrupperna i den andel av de
studerande som fatt studiemedel mer 4n tre 4r innan de bérjade studera med
studiestartsstod. Att de som rekryterar studerande med studiestartsstdd i storstider
och storstadsnira kommuner har rekryterat en betydligt hégre andel studerande som
har haft studiestdd tidigare hinger samman med att man 4ven har rekryterat en hogre
andel svenska medborgare. Det ir stérre sannolikhet att en person som ér svensk
medborgare har haft studiestod tidigare, jaimfort med en utlindsk medborgare som
relativt nyligen kan antas ha kommit till Sverige.

Tabell 10 Andel studerande som haft studiestod fore respektive efter studierna med
studiestartsstod

Fordelat efter kommungrupp, procent
Andel med studiestod for Andel med studiemedel

mer an tre ar fore studierna efter studierna med
med studiestartsstod studiestartsstod
Mindre stader och 10 % 41 %
landsbygdskommuner
Storre stader och 13 % 39 %
kommuner nara storre
stad
Storstader och 21 % 23 %

storstadsnara kommuner

Av dem i virt urval som hade studiestartsstdd under 2019 var det 35 procent som
efter fortsatte att studera med studiemedel. Fler studerande viljer successivt att
studera med studiemedel efter de studier de har bedrivit med studiestartsstod, i takt
med att de avslutar studierna. Storst andel studerande som har fortsatt sina studier
med studiemedel finns i mindre stdder och landsbygdskommuner med 41 procent,
vilket kan jaimféras med att 23 procent gjort det i storstiderna och till dem nirliggande
kommuner. Detta kan sannolikt férklaras av att det i storstiderna har tagit lingre tid
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att komma igang med att rekrytera till studier med studiestartsstéd, samt pa arbets-
marknadsliget 1 de olika kommungrupperna. I en del fall kan det dven tyda pa att de
studerande enbart haft behov av att studera en kortare kurs.

4.2.5. Samverkan betyder inget for budgetanvandningen

En kommun som viljer att anvinda studiestartsstodet ska uppmana personer 1 hem-
kommunen, som kommunen anser kan antas hora till malgruppen for stodet, att
ans6ka om stdd. I detta rekryteringsarbete ska kommunen samverka med Arbets-
formedlingen och kan dven samverka med andra parter. Samverkan med Arbets-
tormedlingen behover dock inte ske i det enskilda fallet utan kan ske pa en 6ver-
gripande niva.

Vi har tidigare sett att samverkan med Arbetsférmedlingen ger en hogre andel
bifallsbeslut jimfort med annan samverkan eller ingen samverkan. Men uppvisar de
olika kommungrupperna nigot ménster i sin samverkan och paverkar samverkan med
andra i rekryteringsarbetet d&ven hur mycket av budgeten man anvinder? Och péverkar
samarbetet sammansittningen av studerandegruppen?

I storstider och storstadsndra kommuner limnar man i hégre utstrickning dn vriga
kommuner uppgift om att man enbart samarbetar med Arbetsférmedlingen i
rekryteringsarbetet.

Samverkan tycks vidare inte ha ndgon storre betydelse f6r hur mycket av budgeten
man anvinder. Andelen som samverkar med Arbetsférmedlingen vid rekryteringen av
en individ dr till exempel i princip densamma £6r kommuner som anvinder olika stora
delar av den budget de har tilldelats.

Diagram 8 Samverkan med andra’
Fordelat efter kommungrupp, procent

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Arbetsférmedlingen
Arbetsférmedlingen och folhégskola
Arbetsformedlingen och nagon annan

Folkhogskola

Ovriga konstellationer

Ingen samverkan

m Mindre stader och landsbygdskommuner
Storre stader och narliggande kommuner
m Storstader och storstadsnara kommuner

1 Ovriga konstellationer avser oftast samverkan med andra kommuner, men kan dven vara samverkan med exempelvis
arbetstagar- eller arbetsgivarorganisationer eller med Forsikringskassan.

Den samverkanspart som skiljer sig fran andra ir folkhégskolor. I de fall kommunen
samverkar med en folkhdgskola, antingen med bide Arbetsférmedlingen och en
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folkhogskola eller med enbart en folkhégskola, dr andelen kortutbildade hogre.
Vanligast 4r da att de som rekryteras saknar utbildning eller bara har nigon form av
grundskoleutbildning. Fér 6vriga samverkansparter dr gruppen med gymnasie-
utbildning storst.

Folkhégskolor medverkar i stort sett enbart i samverkan nér den studerande
sedermera kommer att studera vid en folkhégskola, vilket tyder pa att de som
rekryteras till studier vid folkh6gskolor ofta har lag utbildning. Detta resultat
overensstimmer med CSN:s tidigare uppfoljningar av studiestartsstodet.

Diagram 9 Studerandes utbildningsniva
Fordelat efter samverkanspart, procent

Arbetsférmedlingen # | |
Arbetsformedlingen och folhégskola ;

Arbetsférmedlingen och nagon annan

Folkhégskola

Ovriga konstellationer

- |
Ingen samverkan

0 10 20 30 40 50

m Okand Saknar formell utbildning m Grundskola < 9 ar

Grundskola minst 9 ar ®mGymnasieskola

4.3. Kommunernas syn pa rekryteringsarbetet

4.31. Enkat till, och intervjuer med, kommunerna

Den 30 januari skickades en enkit bestdende av maximalt 17 fragor till de 285
kommuner som deltog i satsningen pa studiestartsstéd under 2019. Enkiten skickades
med e-post.

I ett antal fall samarbetar kommuner och har da ett mindre antal handldggare som
hanterar studiestartsstddet for flera kommuner. Dessa samarbeten utreddes pa
torhand sé att en enkit normalt dnda kunde skickas till varje kommun. I ett mindre
antal fall skickades dock enkiten till en handliggare som svarat for tvd kommuner och
1 ett fall svarade en handliggare for fyra kommuner. Av detta skil skickades enkiten
till 278 kommunhandliggare som representerar alla 285 deltagande kommuner.
Enkiten hade, efter att en paminnelse hade skickats, besvarats av 162 kommuner. Det
ger en svarsfrekvens pa 58 procent. Mer information om enkiten, utskick och
svarsfrekvens finns i bilaga 1.

Vi har dessutom genomfért 11 semistrukturerade intervjuer med kommuner. For
intervjuundersékningen valdes kommuner med utgingspunkt i kommunens storlek
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och kommunens budgetanvindning. En sammanfattning av resultaten fran
intervjuerna finns i bilaga 3.

4.3.2. Av kommunerna har 80 procent riktlinjer

Enligt 2 § lagen om studiestartsstod ska en kommun i nira samarbete med Arbets-
térmedlingen anta riktlinjer for rekryteringsarbetet, efter att ha inhdmtat synpunkter
fran Forsikringskassan och lokala féretradare f6r arbetsmarknadens parter och
folkbildningen.

Av de 162 kommuner som besvarat enkiten var det 80 procent som sa att de har
antagit riktlinjer och 20 procent svarade att de inte har gjort det. Storstdder och
storstadsnira kommuner hade i hdgst utstrickning antagit riktlinjer och mindre stider
och landsbygdskommuner hade gjort det i ldgst utstrickning.

Av dem som antagit riktlinjer var det 76 procent som hade samarbetat med Arbets-
férmedlingen i det arbetet, medan 13 procent inte visste om kommunen hade
samarbetat med Arbetsférmedlingen och 11 procent sa att de inte hade samarbetat
med Arbetstérmedlingen nir riktlinjerna antogs.

Det vanligaste innehillet i riktlinjerna handlar om vilka som ska anses tillhéra mal-
gruppen for studiestartsstéd (96 procent), hur dessa ska prioriteras (68 procent), hur
arbetet organiseras i kommunen (54 procent), hur man arbetar med vigledning till
studerande med studiestartsstod (45 procent) och hur rekryteringen ska organiseras 1
kommunen (40 procent).

De kommuner som svarade att riktlinjerna innehéller information om hur prio-
riteringen ska g4 till bland dem som tillh6r malgruppen svarade dven pa en friga om
hur prioriteringen ska géras enligt riktlinjerna. Overligset vanligast ir att riktlinjerna
anger att den som har kortare utbildning ska ga fére den som har lingre utbildning
(94 procent).

Av kommunerna ir det 21 procent som svarar att de ndgon ging har reviderat sina
riktlinjer. Vanligast med sadan revidering dr det i storstdder och storstadsnira
kommuner. Av dessa dr det hela 40 procent som svarar att de har reviderat rikt-
linjerna. Flera anger att revideringen giller vad som ska avses med “kort tidigare
utbildning” och i ett antal fall har riktlinjerna reviderats for att vidga malgruppen si att
fler s6kande kan bli aktuella for att fa studiestartsstod.

4.3.3. Brister i samarbetet med Arbetsformedlingen

Forutom att riktlinjerna for studiestartsstodet ska antas i samarbete med Arbets-
tormedlingen ska dven rekryteringsarbetet ske 1 samverkan med Arbetstérmedlingen.
Denna samverkan kan ske pa 6vergripande nivi eller i enskilda drenden.

Av kommunerna anger 57 procent att de samverkar med Arbetsférmedlingen 1
enskilda drenden och 30 procent att samverkan sker pa 6vergripande niva. Manga har
limnat fritextsvar som handlar om att det har blivit svérare 4n tidigare att samarbeta
med Arbetsférmedlingen sedan reformeringen av verksamheten. Sdhir svarar en
kommun.
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Vi har tidigare samverkat med Arbetsférmedlingen men efter deras omorganisation
har vi dnnu inte funnit nigra bra arbetsformer.”

Pa den konkreta fragan om reformeringen av Arbetsférmedlingen har haft nagon
betydelse f6r samverkan sa svarar 54 procent att den har haft betydelse, 35 procent
kan inte bedéma om den har haft ndgon betydelse och 11 procent svarar att den inte
haft nigon betydelse. En majoritet upplever dirmed att reformeringen av Arbets-
formedlingens har haft betydelse f6r samverkan. Betydelsen beskrivs ndstan alltid som
negativ. De allra flesta fritextsvar om detta handlar om att samverkan har forsvirats.
Hir dr nagra exempel.

”Forut hade jag en kontaktperson som jag kunde kontakta om jag ville kolla av en
elev, men nu finns det si manga olika, inte bundna handliggare. Vilket dr en
férsimring.”

”Tidigare hade vi 3-partssamtal kring varje enskilt drende. Nu har vi fitt info att
handlidggarna inte kommer att triffa en s6kande forrin tidigast efter 12 manader och
att de inte kdnner till de sékande pd samma sitt som tidigare.”

”Det tar vildigt lang tid att fa aterkoppling samt att dom ofta uteblir vid DUA
méten.”

”Eleverna fir aka 9 mil t/r for att f4 intyget frin sin handliggare. Tidigare tog det
max 10 minuter.”

Fran de intervjuer vi har genomfort hérs liknande signaler. Hir foljer tre exempel.

Den forsta upplever att Arbetstérmedlingen har ”stingt igen™:

”Minga har kontakt med arbetsférmedlingen naturligtvis. Si att kunderna kommer
(till oss) for att dom vill lisa. Dom kan komma manga ginger, framforallt nu nér
arbetsférmedlingen lite av stingt igen, dtminstone hir (...), dd kommer dom till oss
for att fa sitta igang studier och dé har vi vigledningssamtal, tittar pa studier och har
vigledning och ser hur vigarna kan se ut for att snabbats méjligt kanske bli klar med
sitt... gamla gymnasiealternativ.”

Den andra personen noterar att samverkan har minskat successivt:

”Dir har det varit vildigt olika. Det borjade vildigt bra tycker jag, det var jag och en
till fran arbetsférmedlingen som samverkade och vi lade upp en struktur om hur
skulle jobba med studiestartsddet. Dom skulle rekrytera i férsta hand och jag
tillsammans med handldggaren ansvarade for att informera personerna pa
arbetsférmedlingen. (...) Det var vil sd vi bérjade arbetet och det gick vildigt bra.
(...) Sen sa vart det lite férandringar inom Arbetsférmedlingen som gjorde att vi inte
kunde fortsitta, sd samverkan har blivit mindre och mindre 61 vatje termin och
men det beror pa att dom haft det lite turbulent pa Arbetsférmedlingen och samma
kontaktperson blev inte kvar som kontaktperson. Nu har jag tva kontaktpersoner,
men som dom sjilva uttrycker det har dom vildigt lite resurser. Sa vi kor telefon en
gang i mdnaden for att gd igenom om det kommit in ndgra rekryteringar.”

Den tredje personen beskriver samverkan som ett lagintensivt samarbete:

”Samarbetet har varit ett ganska tyst samarbete. Det dr mer sékanden som sdker upp
oss och sdger att dom har fatt reda pi eller information om studiestartsstddet och
det kan ju vara frin arbetsférmedlingen. Men det ar inget jitteaktivt samarbete om
man siger sd. Lite ldgintensivt samarbete.”
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Andra parter som kommunerna samarbetar med i rekryteringsarbetet dr bland annat
andra kommuner (16 procent), arbetsmarknadens parter (14 procent) och folk-
bildningen (10 procent).

4.3.4. En hogre andel an tidigare bedomer att
studiestartsstodet bidrar till rekryteringen — men
upplevelsen ar delad

De kommuner som viljer att anvinda studiestartsstddet ska uppmana personer i
hemkommunen, som kommunen anser kan antas héra till malgruppen £6r stddet och
som kommunen bedémer idr prioriterade, att anséka om stéd. De flesta kommuner
har ndgon form av samverkan med Arbetsférmedlingen i rekryteringsarbetet och
manga anger att den vanligaste vigen fér dem som anséker om studiestartsstéd ar att
de s6kande uppticks hos Arbetstérmedlingen och sedan, i samférstind med
kommunen, hanvisas till kommunen darifran.

En del studerande rekryterar kommunen pd egen hand, antingen genom att de
sOkande vinder sig till kommunen (oftast vuxenutbildningen), eller genom intern
samverkan med bland annat socialférvaltningen eller med en arbetsmarknadsenhet.

Av de kommuner som svarat pA CSN:s enkit 4r det 66 procent som anger att
rekryteringen sker centralt i kommunen och 27 procent anger att den sker decentra-
liserat, det vill sdga ute hos utbildningsanordnare. Att rekryteringen sker samlat pa ett
centralt stille i kommunen 4r vanligare i storstider och storstadsnira kommuner (82
procent) dn i Gvriga (63 procent).

Nir det kommer till frigan om vad studiestartsstddet betyder £6r méjligheten att
rekrytera kortutbildade till studier anger 44 procent att studiestartsstodet gor det
littare, 28 procent att det inte innebir ndgon skillnad och 28 procent kan inte bedéma
om studiestartsstodet har ndgon betydelse.

Diagram 10 Svar pa fragan: ”Hur har studiestartsstodet paverkat méjligheten att
rekrytera personer med kort utbildning som star langt fran arbets-
marknaden till studier i er kommun?”

Andelar i procent

o[ a5 m
40 40
35 33 34 20
30 - 27 28 28
25 | 23 |
20 —
15 —
10 —
5 [
0
Studiestartsstodet gor det ~ Studiestartsstodet innebar Kan inte bedéma
|attare ingen skillnad

® Mindre stader och landsbygdskommuner
Storre stader och kommuner nara storre stad
m Storstader och storstadsnara kommuner

Samtliga komuner
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Motsvarande friga stilldes till kommunerna 1 januari 2018. D4 var det 35 procent som
angav att studiestartsstddet gjorde det littare att rekrytera personer till studier och

45 procent att det inte gjorde det littare. Av de svarande angav 20 procent att de inte
kunde bedéma.'* En tolkning av svaren ir att fler nu 4n under 2018 bedémer att
studiestartsstodet bidrar till att det gar littare att rekrytera kortutbildade till studier,
men samtidigt dr det ndgot fler som inte kan svara pa frigan. Andelen som anser att
studiestartsstodet inte gor nagon skillnad har dock minskat.

I enkiten fick kommunerna dven bedéma vilka de fem stérsta hindren var £6r att
rekrytera personer till studier med studiestartsstod. Det hinder som oftast angavs var
att det beh6évs andra motivationshéjande atgirder for att fa malgruppen att borja
studera (57 procent). Direfter foljde att det finns brister i kommunens samarbete med
andra aktorer (55 procent) och att personerna har f6r déligt sjalvfortroende f6r att
borja studera (46 procent).

Diagram 11 Svar pa fragan: “Vilka ar de storsta hindren for att rekrytera personer som
tillhor malgruppen for stodet att borja studera med studiestartsstod?”

Andelar i procent

Det behdvs andra motivationshdjande insatser

Det finns brister i kommunens samarbete med andra aktérer

De har for daligt sjalvfortroende

Var kommun far for lite pengar for studiestartsstod

Nagot annat

Vi ar for fa som jobbar/ far for lite tid att satta av

De tycker att studiestartsstodet racker for kort tid

De tycker att studiestartsstodet ar for lagt

Vi &r inte organiserade pa réatt satt i kommunen

||

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Fran intervjuerna med kommunforetridare kommer féljande kommentar.

”Jag tycker dom hir som har ett sidant stort behov av att ta igen grundlidggande eller
gymnasiala studier att dom har en chans och bli mer attraktiva pa arbetsmarknaden.
Kunderna ir ju oerhort tacksamma. Och jag forstdr ocksé frin forsorjningsstodets

14T 2018 ars undersokning var fraigan ”Anser du att studiestartsstddet har gjort det littare att rekrytera
personer med kort utbildning och som star lingt fran arbetsmarknaden till studier?”” och svarsalternativen

95 35 9

var 7ja”, ’nej” och vet ¢j”.
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hall att det 4r mdnga som har f6rsérjningsstéd en lang period och de ér sa himla
ridda fran att gd fran det systemet till exempel vanligt studiemedel. Dom ir s
osikra pa sin egen mojlighet att faktiskt klara studier sd att dom inte véigar ta steget
ens. Och det hir dr en faktisk mojlighet.”

En annan friga gillde hur forindringen av den si kallade sexmadnadersregeln fo6r
arbetsléshet i mars 2019 £6ll ut f6r rekryteringen av personer. Foridndringen innebar
att en person nu maste vara arbetslés under sex av de senaste tolv manaderna innan
studierna paborjas, jimfért med tidigare sex manader i f6ljd. Avsikten med for-
andringen var att undvika att personer som haft tillfalliga arbeten, exempelvis under
sommaren, ska nekas studiestartsstod, liksom personer som till exempel varit
forildralediga. Svaren var att 33 procent anser att regelindringen har underlittat
rekryteringsarbetet, 42 procent kan inte bedéma férindringens inverkan pa arbetet
och 25 procent kan inte se att f6rindringen gjort nagon skillnad.

Ett antal kommuner har valt att limna allminna synpunkter pa studiestartsstddet, dess
utformning och pa kommunens sitt att bedriva arbetet. Dessa synpunkter férdelar sig
mellan personer som dr positiva och personer som dr negativa till stédet.

Forst nagra kommuner som dr negativt instéllda till att arbeta med studiestartsstéd
eller med de resurser de har fitt av kommunen eller staten for att géra det.

”Forstar vitsen med att vi jobbar med rekrytering men absolut inte varfér vi jobbar
med administreringen av studiestartsstodet.”

”Jag ifrdgasitter studiestod som har syfta att rekrytera grupper som har svart att
komma till studier ndr ingen resurs finns att f6ra ut budskapet.”

"Negativt att kommunen ska gora sjilva ansékan med individen - kommunen blir

’inblandad’ i en individs *privatekonomi’."
Sedan finns det de som 4r kritiska till stédet pa grund av att det dr for ldgt, inte
paverkar rekryteringen av ldgutbildade 1 kommunen eller £6r att det var svirt att ge
klara besked under hésten 2019.

”Ersittningsnivdn ar for ldg, det ar ofta kostnader for litteratur, resor mm som gor
att det blir omkostnader kring studierna. Svart att veta om individen tillhér AFs
malgrupp. Familjer som har f6rs6rjningsstod kan tappa sin ersittning.”

Vi har fd s6kande och stddet har haft ringa betydelse f6r rekryteringen.”

”Foér lag budget initialt. Om vi nekar personer pga budgeten och sedan ev. fir en
omfordelning senare i dr blir det svart att motivera for eleverna varfor de inte fick
studiestartsstéd 1 mars medan deras kompis fick i november...”

Dirutéver finns det kommuner som dr negativt instillda pa grund av anséknings-
torfarandet eller pd grund av att man inte samverkar tillrickligt vdl med Arbets-
formedlingen.

”Som jag forstatt det ska AF vara en aktiv part, det upplever inte jag att de édr sd
rekryteringen blir bristfillig. AF sdger bara at personer att gi till SYV och friga om
studiestartsstodet, kunskapen méste finnas hos AF.”

”For omstindligt med ansOkningsférfarandet.”
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Sedan finns det vigledare som har blivit utsatta f6r hot eller hotfulla situationer sedan
studiestartsstodet inférdes.

"Jag som syv utsitts for diverse ottevligheter frin personer som kriver att fa
bidraget, men inte hér till malgruppen. Aven Af vill *bli av med’ sina klienter och har
forsokt pressa och understundom vildigt otrevliga nir deras sdkande inte passat in
pa kriterierna. Mycket obehagligheter har jag fatt std ut med i och med att detta
bidrag kom."

”Minga av vira elever som soker studiestartsstod har eftergymnasiala eller
hogskolestudier, vilket gor att de inte tillhér malgruppen for studiestartsstodet, vilket
inte accepteras av eleven och detta har flera ganger lett till hotfulla situationer.”

Sedan finns det de som 4r neutrala eller kommer med olika férslag till hur
studiestartsstodet skulle kunna utvecklas.

”Vi ser att 6-manadersregeln sitter stora kippar i hur vi borde arbeta. Manga som
slutar pd SFI vill absolut inte ta studieldn, men vill girna fortsitta med grund-
liggande svenska som andrasprak for att kunna s6ka andra utbildningar som leder
till jobb. Men istillet behéver de forst vara arbetslésa i 6 manader efter SFI och da
tappat de studievanan och backar ritt mycket i spraket dd de inte pratar svenska
utanfor skolan. Detta ér ett enormt problem dé vi har manga elever inom SFI som
aldrig kommer kunna gd vidare i samhillet.”

”Borde gi att ge studiestartsstdd till de som idag har arbete, lag utbildning och vill gd
vidare. Kanske de skulle ges mojlighet kortare tid, 20 veckor? Tror att det finns en
stor grupp dir . Rorligheten pa arbetsmarknaden skulle da 6ka och utbildningsnivin
skulle héjas.”

Och till sist finns det positiva kommentarer kring studiestartsstodet.

”Ett bra verktyg for att stimulera de individer som stér lingt frin arbetsmarknaden.”

”En bra méjlighet f6r de med otillricklig utbildning att hitta motivation till studier.
Tillgingligheten skulle kunna utékas.”

’Jattebra méjlighet for manga personer som jag hoppas kommer att bli fortlépande
dven nistkommande ér. Styr upp med Arbetsférmedlingen si de blir mer aktiva med
sina inskrivna personer, det borde dven ligga i deras intresse att fa en del av sina
sékande att s6ka studiestartsstéd. Firre medarbetare pa AF har blivit en férsimring.
Detta giller dven inom KAA, kommunalt aktivitetsansvar.”

”Ett f6rménligt studiestdd som uppskattas av savil elever som vigledare.”
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5. Studiestartsstodets
rekryterande effekt

5.1.Vem ar rekryterad av studiestartsstod?

Ett mal f6r studiestddet ar att det ska verka rekryterande £6r bade kvinnor och min
och dirmed bidra till ett hogt deltagande i utbildning. Det ska vidare utjimna
skillnader mellan individer och grupper i befolkningen och i och med det bidra till
Okad social rittvisa.l5

Om studiestddet, eller i detta fall studiestartsstodet, rekryterar till studier mits oftast
genom att de studerande tillfrigas om de hade pdbdrjat sina studier dven utan det
ckonomiska stdd de fér eller har fatt. Svaren pa frigan delas in i ’ja”, ”ja, troligen,
’nej, troligen inte” och ”nej”, dir de tva sista svarsalternativen tolkas som att den

studerande inte hade pabérijat studierna utan stodet och saledes ir rekryterade av det.!¢

Att friga studerande har givetvis brister. En brist dr att det kan vara svért att i
efterhand sidga om man hade eller inte hade pabérjat studier utan studiestartsstodet.
Fragan dr hypotetisk och det ir inte uteslutet att en del av dem som svarar ’nej” eller
’nej, troligen inte” hade paborjat studier ind4, med ndgon annan finansiering. Likasa
ir det mojligt att ett antal av dem som svarar att de hade pdbérjat studier dndd, inte

hade gjort det.

Eftersom en enkitundersékning dr osiker har vi fragat oss om det finns andra
metoder att faststilla studiestartsstédets rekryterande effekter? En metod kan vara att
analysera hur minga som studerar med ett visst stdd. Hur manga som studerar beror
dock pa manga faktorer: utbildningsbehov, antal personer som antas till utbildning
och antal platser, arbetsmarknadsliget, med mera. Antalet studerande ger dirfér bara
en mycket 6versiktlig bild av ett studiestds rekryterande f6rmaga.

En annan metod skulle kunna vara att jimféra dem som studerar med studiestartsstod
med personer som studerar med studiemedel, till exempel vad giller bakgrund. Det ér
dock inget som séger att en person som har studiestartsstéd och samma bakgrund
som en person som har studiemedel, skulle ha pabdtjat studier dven utan studie-
startsstod. Olika personer kan ha olika preferenser och gbra olika bedémningar av
situationen trots att de har samma bakgrund.

Ytterligare ett sitt kan vara att se om de studerande har haft studiemedel tidigare. Att
ndgon har haft studiemedel tidigare, kanske f6r manga ar sedan, 4r dock inte nigon
garanti f6r att han eller hon skulle vilja att borja studera med studiemedel igen. Det
kan tvirtom vara si att en person som har haft studiemedel £6r linge sedan och vet
vad det innebdr att studera 4r mer bestimd 1 att avsta.

15 Prop. 1999/2000:10, dtergivet i prop. 2019/20:1.
16 Enkitundersékningen beskrivs i bilaga 2.
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En sista mojlighet ér att kontrollera soktrycket till en viss utbildning. Givet antalet
platser pd utbildningen kan det siga niagot om studiestédets rekryteringsférméga.
Studerande har dock ritt att studera vid komvux och studiestartsstddet dr bara ett av
de studiestdd som finns tillgingliga. De personer som ska fa studiestartsstdd ska
dessutom inte sjilva soka sig till studier utan rekryteras till dem. Det finns ddrmed inte
ndgot ’s6ktryck” till utbildning som finansieras med studiestartsstod.

Vi har dirmed inte funnit nigot bittre sitt att mita ett studiestods rekryterande effekt
an genom att huvudsakligen analysera svaren pa fragor. I var bedémning inrymmer vi
dock dven utvecklingen av antalet studerande med studiestédet och nyckelpersoners
(studie- och yrkesvigledares) beddmningar.

I den enkitundersékning vi har genomfort stilldes fraigan ”Om du inte hade kunnat fa
studiestartsstod fOr dina studier, hade du dnda borjat?”. Frigan bor tolkas som att
man i sa fall hade kunnat borja studera med studiemedel eller med ndgon annan
studiefinansiering, alternativt att man helt hade avstatt frdn studierna om man inte
hade fitt studiestartsstdd. ”Vad i studiestartsstédet var det som gjorde att du borjade
studera” var en uppfoljande fraga. Dessa fragor utgér grunden f6r vir bedémning av
om de som studerar med studiestartsstod dr rekryterade av stédet. Fragorna dr
dessutom exakt samma som stilldes i motsvarande enkitundersdkning hésten 2019.

Oavsett hur vi viljer att formulera fragorna ér det viktigt, dels mot bakgrund 1
osikerheten i metoden som sidan, dels mot bakgrund av att fragor kan stéllas pé flera
sdtt, att inte 6vertolka resultaten.

I detta avsnitt redog6r vi 1 forsta hand f6r svaren pa frigorna om studiestartsstodets
rekryterande f6rmaga, men behandlar dven ndgra Gvriga frigor 1 enkiten.

Enkiten skickades ut den 10 februari 2020. Den bestod av maximalt 11 fragor till de

1 346 personer som den 4 februari var beviljade studiestartsstéd under minst fem
veckor varterminen 2020, som fatt nidgot av detta utbetalat och som hade limnat en e-
postadress till CSN. Totalt valde 932 personer att besvara enkiten. Svarsfrekvensen
var dirmed 69 procent. Mer information om enkitundersdkningen, felmarginaler och
bortfallsanalys med mera finns i bilaga 2.

5.2.Rekryteringsformagan tycks ha minskat

Lika manga av de studerande svarar att de skulle ha borjat studera dven om
studiestartsstodet inte fanns (50 procent), som det antal studerande som svarar att de
inte skulle géra det (50 procent). Andelen som anger att de 4r rekryterade av
studiestartsstodet, de som séger att de inte eller troligen inte skulle ha borjat studera,
har dirmed minskat jamfort med de undersdkningsresultat vi redovisade 2019.17 Dad
var det 56 procent som svarade att de inte hade borjat studera utan studiestartsstod,
nu dr det 50 procent.

17 CSN (2019).
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Diagram 12 Svar pa fragan: Om du inte hade kunnat fa studiestartsstéd nar du
bérjade studera, hade du dnda bérjat?”

Fordelat efter kon, andelar i procent
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Ja Ja, troligen Nej, troligen inte Nej

mKvinnor ®mMan ®mSamtliga

Precis som i undersékningen 2019 dr det méin som oftare anger att studiestartsstodet
far dem att ta steget att borja studera. Av minnen dr det 59 procent som anger att de
inte eller troligen inte hade bérjat studera utan studiestartsstdd. Motsvarande andel £6r
kvinnorna dr 46 procent. Att min tycks mer rekryterade dn kvinnor skiljer sig frin vad
som giller bland dem som har studiemedel dir férhallandet dr det omvinda.'®

Det tycks vidare som att de som studerar pd gymnasieniva mer sillan skulle ha bérjat
studera utan studiestartsstéd, jaimfort med de som studerar pa grundskoleniva. Bland
min pa gymnasienivd dr det 63 procent som inte eller troligen inte hade borjat studera
utan studiestartsstdd, jamfort med 49 procent av kvinnorna. Motsvarande andelar pa
grundskoleniva dr 50 respektive 41 procent.

18 CSN (2018).
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Diagram 13 Svar pa fragan: ”Om du inte hade kunnat fa studiestartsstéd nar du
borjade studera, hade du anda borjat?”

Foérdelat efter kdn och utbildningsniva, andelar i procent

Ja Ja, troligen Nej, troligen inte Nej

m Kvinnor Grundskoleniva ® Man Grundskoleniva

mKvinnor Gymnasieniva ®Man Gymnasieniva

Aldre rekryteras vidare lite oftare av studiestartsstodet dn yngre. De som har gym-
nasieutbildning sedan tidigare tycks ocksa oftare vara beroende av studiestartsstéd for
att borja studera, jimfért med dem som saknar utbildning eller som har utbildning pa
grundskoleniva. Dessa resultat motsvarar resultaten i CSN:s féregdende undersdkning
av studiestartsstodet, 4ven om andelen som rekryteras har minskat nagot 6verlag. Att
de som har gymnasieutbildning i hégre grad rekryteras av studiestartsstdd skulle kunna
ha med alternativa handlingsvigar att géra. De som har kortare utbildning dn gym-
nasial kan ha ett mer uppenbart behov av att studera vidare, medan de som har gym-
nasieutbildning oftare kan ha en méjlighet att ta sig ut pa arbetsmarknaden. Det kan
dérfor vara sd att de med gymnasieutbildning behéver starkare ekonomiska incitament
tor att borja studera.

Det finns tvd helt dominerande motiv till att botja studera med studiestartsstod: att
man blev rekryterad av Arbetsférmedlingen eller kommunen, vilket anges av 27 pro-
cent av de studerande, eller att stodet bestir av bidrag och inte nigot lin, som anges
av 06 procent. Min anger oftare dn kvinnor att de blivit rekryterade till studierna av
Arbetsférmedlingen eller kommunen (30 respektive 25 procent). Medan kvinnor
oftare 4n min anger att de borjade studera eftersom studiestartsstodet bestar av bidrag
men inte lan (68 respektive 65 procent). Personer som saknar formell utbildning eller
har okind utbildning tycks ndgot mer intresserade av att inte behdva lina.

5.3.Manga far information om studiestartsstod
av familj eller vanner

Hur far de som bérjar studera med studiestartsstéd reda pa att det finns ett sadant
stod? Hir svarar 36 procent av de studerande att de fick kinnedom om studie-
startsstodet genom familjen eller en vin. Cirka 30 procent av de studerande fick
vetskap om stddet genom Arbetsférmedlingen och 12 procent genom kommunen.
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Sammantaget var det alltsd 42 procent som fick information genom en av de orga-
nisationer som ska rekrytera personer att borja studera med stédet.

5.4. Studierna har betydelse

Eftersom enkiten riktade sig till dem som studerar under viren 2020 var det bara ett
fatal av respondenterna som hade avbrutit eller avslutat studierna. Det kan ocksa vara
svart att skatta virdet av pagdende studier. Av de som besvarat enkiten svarade dock
41 procent att studierna stirker deras sjilvfortroende och 38 procent bedémer att
studierna kommer att hjilpa dem att fa ett arbete. Det dr 16 procent som anger att de
inte kan bedéma betydelsen av studierna eftersom de pagar.

De allra flesta studerande uttrycker tacksamhet f6r att de har fatt studiestartsstod. Hir
foljer nigra typiska kommentarer.

”Det har hjilpt mig sa mkt Det var studiestart stod som jag gjorde sa att jag ville
studera riktig bra Sen att det dr bara bidrag inget ldn.”

”Fantastiskt studiemedel for att utbilda sig lite senare i livet och en smidig vig till en
anstillning om man 6nskar att bli sjilviérsérjande efter t.ex. en utbrindhet utan att
skuldsitta sig upp 6ver 6ronen.”

”For min del ér jag n6jd att studiestartstodet finns. Det underlittar mitt liv och jag
behéver inte vara beroende av min man el f6rsorjningsstod.”

I en del fall f6rekommer dock forslag till forindringar av studiestartsstodet. Ofta
handlar det om de belopp som limnas eller den tidsrymd om 50 veckor som dr den
maximala tiden.

”CSN har svira regler och ni miste tinka pd invandrare som inte har utbildning frin
sitt hemland.”

"Jittebral Onskar att villkoren blev lite littare f6r andra att séka, att fler informeras
(fick aldrig ens tips av arbetsférmedlingen, skola, kommun osv om studiestartsstod).
Studiestartsstddet borde erbjudas automatiskt, genom ex. Arbetsférmedlingen efter
att ritt kandidater vart inskrivna i en viss tid, eller erbjudas per mail till tidigare
studerande.”

50 veckor ir kort, framforallt f6r de som inte fullféljde gymnasiet i ungdomen.”

”Jag tycker det dr fOr lagt. Det dr svart att f4 pengarna att ricka till dverlevnad, och
vi som studerar har héga mal och vill i ett bra jobb. Studerande ér en bra vig till att
fa ett bra jobb som gor nytta for samhillet. Vi kimpar och star i. Om studiestarts-
stodet vore hogre, skulle fler borja studera.”

"Jag skulle vilja se att det blir lite mer ’stabilare’. Tidigare hotades bidraget med att
férsvinna och fér mig och manga andra dr CSN och studiestartsstodet det som gor
att vi gir vidare och vagar hoppas pa att vi klarar av studiernal/.../”
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6. Studiestartsstod — vad
fungerar och vad fungerar
inte?

6.1.Beslut om budget har hammat utvecklingen
for bade 2019 och 2020

Budgeten f6r studiestartsstéd var 909 miljoner kronor under 2018. Budgeten f6r 2019
minskades till 440 miljoner kronor och direfter skulle studiestartsstodet avskaffas.
Regeringen kom dock &verens med samarbetspartierna om att fortsitta satsningen
dven 2020 da studiestartsstodet tilldelades 410 miljoner kronor.

Att budgeten £6r 2019 halverades genom ett sent beslut under 2018 ledde till att
manga kommuner fick mindre medel att r6ra sig med 4n de hade planerat. Under det
andra halvaret 2018 hade flera kommuner kommit igaing med rekryteringsarbetet och
redan skickat in ansékningar f6r 2019. Fér vissa kommuner innebar minskningen av
anslaget att de redan hade utnyttjat hela sitt anslag. Dessa kommuners budgetar blev
dirfor stoppade redan innan dr 2019 hann bérja.

CSN fick flera samtal frin kommunhandlidggare som dels ville framféra sitt missndje
med att de inte lingre kunde skicka in nagra studiestartsstodsansékningar och dels
ville ha rid om hur de skulle g3 tillviga med de personer som var inbokade f&r att
gbra en ansdkan om studiestartsstod.

Omfordelningen tickte inte heller behoven. Under den speciella situationen valde
CSN att ga ut med en uppmaning till de kommuner som hade mycket av sin budget
kvar, att limna tillbaka eventuella pengar som inte skulle komma att utnyttjas. Totalt
limnades 18,4 miljoner kronor tillbaka som férdelades pa de 54 kommuner som hade
ans6kt om mer pengar. Tilldelningen blev dock begrinsad i och med att méinga hade
ans6kt om mer pengar 4n de kunde fa.

De motstridiga beskeden om studiestartsstédet under 2018 och 2019 himmade enligt
flera kommuner utvecklingen f6r bade 2019 och sannolikt dven £6r 2020. Detta ledde
enligt vara intervjuer med kommunforetridare till att en del studerande uppmanades
att istillet ans6ka om studiemedel. En del gjorde troligen det medan andra avstod fran
att studera 1 avsaknad av besked. Den sena halveringen av anslaget £6r 2019 ledde
aven till att vissa kommuner drog 6ver sina budgetar mer dn de kunde fa 1 den
kommande omf&rdelningen.

Budgethanteringen gav dven CSN vissa bekymmer. Den 1 oktober 2019 stoppade
CSN den maskinella hanteringen av studiestartsstddet for att inga ansékningar som
avsig tid f6r 2020 skulle beviljas. De drenden som CSN normalt skulle kunna besluta
maskinellt soktes varje dag ut och hamnade pa en lista som fyra studiestartsstods-
handldggare hanterade dagligen. Férst nér beslut fattades om budget £f6r 2020 kunde
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CSN bétja besluta de ansékningar som hade gjorts f6r det kommande aret. Trots en
snabb hantering frain CSN:s sida sa var det manga personer som hann pabdtja sina
studier utan att veta om de kunde finansiera dessa med studiestartsstod.

6.2. Kommunernas samarbete med Arbets-
formedlingen behover forbattras

I mars 2019 dndrades den sa kallade arbetsléshetsregeln. Den nya innebérden av
regeln ér att det ricker med att vara arbetslds under sex av de senaste tolv manaderna
innan studierna pabotjas. En tredjedel av kommunerna tycker att regelindringen har
underlittat for rekryteringsarbetet.

Aven om arbetsloshetsvillkoret justerades har kommunernas samverkan med
Arbetsférmedlingen férsdmrats, vilket har férsvarat arbetet. Manga kommuner vittnar
om att det dr svart att fa till ett fungerande samarbete med Arbetsférmedlingen eller
att Arbetsférmedlingen helt limnat kommunen. Det har didrmed, enligt kommunerna,
bland annat blivit svirare att fa besked om vilka personer som ar aktuella f6r att kunna
fa studiestartsstéd. De studerande kan dven ha svért att fa information fran Arbets-
férmedlingen och det kan vara svart att fa tag i olika intyg.

Reformeringen av Arbetstérmedlingen tycks pd manga hall ha motverkat en
fungerande samverkan. P4 en 6vergripande nivé kan dndringen av arbetsléshets-
villkoret och reformeringen anses ha tagit ut varandra. En bittre fungerande
samverkan mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen 4r sannolikt nédvindig f6r
att studiestartsstodet ska na sin fulla potential. Annars finns det risk f6r att de som
bérjar studera med studiestartsstod i storre utstrickning dr personer som dnda hade
bérjat studera.

6.3.Ungefar halften av de studerande rekryteras
av studiestartsstod

Hur manga, eller hur hég andel av studiestartsstddstagarna, som rekryteras genom
studiestartsstodet dr svirt att bedéma. Hade en person valt att borja studera 4ndé, med
studiemedel eller med ndgon annan finansiering, eller hade hen avstétt fran studier
utan studiestartsstddet? Vi anvinder hir studerandeantal, expertbedémningar fran
studie- och yrkesvigledare och de studerandes egna utsagor fOr att mita den
rekryterande effekten.

Antalet studerande har 6kat sedan 2018. Kommunerna bedémer att stodet 4r mer
rekryterande nu dn det var ndr CSN undersékte saken hosten 2018, men 4r samtidigt
kluvna till om stédet dr effektivt. En del beskriver stédet i positiva ordalag och menar
att det 6kar rekryteringen till studier, medan andra anser att dess rekryterande effekt dr
hogst férsumbar.

De studerande anger 4 sin sida att de oftare hade bérjat studera dven utan studie-
startsstodet, jaimfért med dem som studerade under 2018. Men de studerande ér
nistan genomgaende mycket positivt instillda till studiestartsstodet. Av de studerande
anger hilften att de inte hade borjat studera om de inte hade fatt studiestartsstéd. Det
ar mojligheten att studera med enbart bidrag utan att behéva lana, som lockar flest.
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En samlad bedémning tyder pd att studiestartsstodet bidrar till att ungefir hilften av
de studerande, cirka 3 000 personer under 2019, inte hade borjat studera om de inte
hade fatt stodet.

Det finns givetvis olika skal till att personer som tillhér malgruppen £6r studie-
startsstodet inte borjar studera. Kommunhandlidggarna framhiller i sina enkdtsvar att
flest personer hindras frdn att borja studera eftersom de behéver lingvariga
motivationshéjande insatser for att vaga ta steget.

6.4.Vidare riktlinjer och ett mer generost
synsatt?

I storstdder och storstadsnidra kommuner har man svart att anvinda hela budgeten,
ndgot som tycks littare i landsbygdskommuner. Ett skil till detta ér givetvis att
budgeten i landsbygdskommuner dr mindre 4n den 4r i storstider. Men eftersom varje
budget ska vara anpassad till varje kommuns behov, kan anvindningen dven tyda pa
att man i landsbygdskommuner har vidare riktlinjer eller ett allmidnt mer generdst
synsitt till att ge studiestartsstdd till personer i kommunen. Detta dr svart att beldgga,
men det finns tecken bdde frin enkiter och fran intervjuer som tyder pa det. Den
revidering av riktlinjerna som genomférts 1 21 procent av kommunerna har sannolikt
ofta inneburit att malgruppen vidgas sa att fler s6kande kan bli aktuella f6r att fa
studiestartsstéd. En vidgad malgrupp f6r studiestartsstod tycks vara vanligare i lands-
bygdskommuner 4n i storstadskommuner.

Vidare ir det fortsatt sa att storstadskommuner oftare rekryterar svenska medborgare
in genomsnittligt. Andelen studerande som rekryteras och som har gymnasie-
utbildning, har 6kat. Att denna andel 6kar kan ha att géra med att det tycks ske en viss
7sjalvrekrytering” i kommunerna, det vill sdga nir personer pa egen hand skaffar sig
information om studiestartsstéd, exempelvis genom familj och vinner, och uppséker
en vigledare med en vilja att fa stodet.

Nir folkh6gskolor medverkar i rekryteringsarbetet dr det betydligt vanligare att
personer med mycket kort tidigare utbildning borjar studera dn i de fall folkhégskolor
inte medverkar. Folkhégskolornas medverkan i rekryteringsarbetet dr sdledes positiv
nir det handlar om att hitta kortutbildade och det kan, ur detta perspektiv, dirmed
finnas skil att fundera pa hur folkhdgskolornas roll i rekryteringsarbetet kan stirkas.

6.5.De flesta ar nojda och tacksamma — men det
finns synpunkter

De allra flesta som studerar med studiestartsstdd dr mycket tacksamma 6ver stddet
och glada att ha fatt chansen att studera med bidrag utan att behéva ta lan.

I en del fall finns det dock invindningar och forbittringstorslag dven fran de
studerande. Det tycks exempelvis vara relativt vanligt att man vill ha mer pengar

(hogre belopp) och stéd under lingre tid.

Minga vigledare dr ocksd n6jda med studiestartsstodet. I ndgra fall har dessa dock
uttryckt att de kan hamna i hotfulla situationer nir de nekar nigon maoijlighet att
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ansOka om studiestartsstod. I en del fall kinner man sig ocksé alltfér inblandad i de
studerandes privatekonomi.

I de intervjuer som har genomforts pekar en kommunforetridare pé att det finns
grupper som aldrig passar in i satsningar som studiestartsstédet. En sadan grupp
beskrivs vara utlindska kvinnor med akademisk utbildning fran sitt hemland. Dessa
har ofta for diliga kunskaper i svenska spraket for att fa ett arbete, men vill inte heller
studera svenska med hjilp av 1an. De blir dirfor, enligt kommunféretridaren, manga
ganger kvar i ett beroende av f6rs6rjningsstod.

6.6.Lag budget for 2020 paverkar antalet som
kan rekryteras

I samband med coronapandemin varen 2020 &kar antalet arbetslésa snabbt. Vira
intervjuer med kommunféretridare skedde 1 bérjan av denna period. Redan dé
patalade flera kommuner att det finns en stor potential f6r studiestartsstodet med
manga kortutbildade och arbetslésa som dr 1 behov av utbildning. Dessa kommuner
ser ingen brist pd kortutbildade som skulle kunna komma i fraga for studiestartsstéd.
Budgettilldelningen, med 410 miljoner kronor £6r 4r 2020, riskerar enligt dessa kom-
muner att hindra manga fran att fa studiestartsstod. Det dr langt ifran sikert att dessa
viljer att borja studera med studieldn.

6.7.Coronapandemins betydelse

Den péigiende coronapandemin innebir att arbetsldsheten 6kar och att de personer
som kan vara aktuella f6r att studera med studiestartsstdd ocksa 6kar. Detta gor stédet
in mer relevant 4n tidigare.

Ett méjligt hinder mot att fler kan rekryteras till studier kan dock vara den tekniska
16sning som valts £6r studiestartsstodet. Denna 16sning utgar fran lagstiftarens uttalade
intentioner att personer som rekryteras till studier ska kunna fa bide studievigledning
och st6d och hjilp med att fylla i relevanta delar av sin ansokan till CSN. Detta ger
vigledaren méijlighet att samtidigt bide ge ett besked om utbildningsplatsen och ett
sannolikt besked om studiestédet. Rent praktiskt fylls ansékan i pa kommunens dator,
dir vigledaren fyller i sina delar (till exempel kommunens beslut) varefter den studer-
ande fyller i en elektronisk ansékan. Ansékan skrivs ut och undertecknas av den
s6kande och limnas sedan in till kommunen.

Under pandemin har ett antal kommuner vint sig till CSN med fridgor om hur bada
parter ska kunna fylla i och skicka in ansckan till CSN pa detta sitt utan att riskera
Okad smittspridning. Ndgon ny teknisk 16sning ér inte mojlig att ta fram pa kort sikt.
En sddan skulle kriva att en helt ny 16sning med elektronisk identifiering och inlogg-
ning for studerande hemifran. Det dr f6rst ndr kommunen har beslutat att den
studerande tillhér malgruppen for stédet, som en ansékan ska limnas vidare till CSN.
Det maste dirfor ocksa utredas om det ar mojligt att hitta tekniska 16sningar som
innebdr att kommunen alltjimt ansvarar f6r ansékan och f6r identifikationen av den
sOkande, fram till dess ans6kan limnas vidare till CSN. Den uppkomna situationen
miste darfor f6r ndrvarande 16sas genom rutiner i respektive kommun.
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Bilaga 1 Enkat riktad till
kommunerna

Den 30 januari 2020 skickades en enkit bestdende av maximalt 17 fragor till de 285
kommuner som deltog i satsningen pa studiestartsstdd under 2019. Innan utskicket
gjordes hade samrid skett med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) enligt SFS
1982:6068.

Enkiten skickades med e-post till en hos CSN registrerad handliggare av studiestarts-
stod. I ndgra fall var handldggaren sjukskriven eller ledig och vi skickade d4 istillet
enkiten till ansvarig budgetsamordnare eller till en brevlada fér vuxenutbildningen
eller studievigledningen i kommunen.

I ett antal fall samarbetar kommuner och har da ett mindre antal handldggare som
hanterar studiestartsstodet f6r flera kommuner. Dessa samarbeten utreddes pa
forhand sa att en enkidt normalt dnda kunde skickas till varje kommun. I ett mindre
antal fall skickades dock enkiten till en handliggare som svarat f6r tvd kommuner och
i ett fall svarade en handliggare f6r fyra kommuner. Av detta skil skickades enkiten
till 278 kommunhandliggare som representerar alla 285 deltagande kommuner.

Svaren pa enkiten kopplades nir enkitsvaren kom in till den kommun enkiten hade
skickats ut till. P4 sa sitt kan de kopplas till kommungrupp respektive budget-
anvindning under 2019. Kommungrupperna ir tre till antalet (’storstider och
storstadsnira kommuner”, “’storre stider och kommun nira storre stad” och ”mindre
stader/ titorter och landsbygdskommuner”). Dessa kommungrupper foljer SKR:s

klassificering.

I samband med utskicket av enkiten meddelade CSN att kommunernas svar inte
skulle g4 att identifiera i rapporten. Detta gjordes tor att héja svarsfrekvensen. Det
finns saledes inte ndgra uppgifter i rapporten om enskilda kommuners svar pd
fragorna.

Enkiten hade, efter att en pAminnelse hade skickats, besvarats av 162 kommuner. Det
ger en svarsfrekvens pa 58 procent. Sett till de olika kommungrupperna och till
anvindning av budgeten faller svaren som f6ljer.

Tabell A Antal utskickade enkater och antal svar
Fordelat efter kommungrupp

Antal och andel som fick Antal och andel

enkaten svar
Mindre stader och 127 (46 %) 76 (47 %)
landsbygdskommuner
Storre stader och kommun néra 105 (38 %) 65 (40 %)
storre stad
Storstader och storstadsnara 46 (16 %) 21 (13 %)
kommuner
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Andelen kommuner som svarade pd enkiten f6ljer alltsa rimligt kommungruppernas
storlek. I sammanhanget dr det alltsd viktigt att vara medveten om att storstider och
storstadsndra kommuner dr underrepresenterade bland dem som svarat pd enkiten i
torhallande till den andel av budgeten de har haft tillging till.

Tabell B Antal utskickade enkater och antal svar
Fordelat efter budgetanvandning

Antal och andel som fick enkdaten Antal och andel svar

0-24 % 43 (16 %) 22 (14 %)
25-49 % 44 (16 %) 24 (15 %)
5074 % 47 (17 %) 31 (19 %)
75-100 % 82 (30 %) 47 (29 %)
>100 % 62 (22 %) 38 (24 %)

Nir det géller budgetanvindning uppvisar svaren fran olika kommuner en god
Overensstimmelse med hur méinga kommuner som fatt enkéten och ddrmed med hur
kommunerna anvint sin budget.

Hir foljer enkiten som den sig ut innan den lades in i IT-systemet.

1. Har er kommun antagit riktlinjer f6r arbetet med att rekrytera personer
till att studera med studiestartsst6d?

o Ja
o Negj -> oa till fraga 8

2. Samarbetade ni med Arbetsférmedlingen nir riktlinjerna for
rekryteringsarbetet antogs?

o Ja
o Negj
o Vetgj

3. Vilka inhdmtade ni synpunkter fran innan riktlinjerna for
rekryteringsarbetet antogs?

Flera svar kan viljas.
o Inga synpunkter inhimtades
o Forsikringskassan
o Folkbildningen
o Arbetsmarknadens parter
o Andra kommuner
o Nagon annan, nimligen...

o Vetgj
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4. Vad innehiller era riktlinjer? De handlar om...

Flera svar kan viljas.

o ...hur arbetet med studiestartsstodet organiseras i kommunen

o ...hur vi arbetar med rekryteringen av personer i kommunen

O ...hur vi arbetar med vigledning till dem som rekryteras

o ...vem som tillh6r malgruppen f6r studiestartsstod

o ...hur de som tillh6r milgruppen ska prioriteras -> g4 till friga 5
O ...ndgot annat, nimligen...

5. Vad siger era riktlinjer om vem som bér prioriteras for att kunna fa
studiestartsst6d?

Flera svar kan viljas.

o Den som har kortare utbildning bér prioriteras framfér den som har
lingre utbildning

o Den som ska studera pa grundskoleniva bor prioriteras framfér den
som ska studera pa gymnasieniva

o Den som ska studera pi en yrkesutbildning bor prioriteras framfor
den som ska studera pa en teoretisk utbildning

o Den som ska studera pa en bristyrkesutbildning bor prioriteras fore
alla andra studerande

o Nagot annat, namligen...
6. Har ni nagon géng reviderat riktlinjerna?
o Ja
o Negj -> oa till fraga 8
7. Vad bestod revideringen av?
Beskriv kortfattat.
o Fritextsvar
8. Hur samverkar ni med Arbetsférmedlingen i rekryteringsarbetet?
Flera svar kan viljas.
o Visamverkar om enskilda drenden
o Visamverkar pa en 6vergripande niva
o Visamverkar inte -> g4 till frdga 11
o Pd nédgot annat sitt, nimligen. ..

9. Har er samverkan med Arbetsférmedlingen nir det giller
studiestartsstodet paverkats av den pagiende reformeringen av
Arbetsféormedlingen?

o Ja

Vi gor studier majligt 44 csn.se



Vi gor studier majligt

o Nej-> gatill fraga 11

o Kan inte bedéma -> g till fraga 11

10. Beskriv kort hur samverkan om studiestartsstédet har paverkats av

Arbetsformedlingens reformering
o Fritext

11. Samarbetar ni med nagon annan 4n Arbetsférmedlingen i
rekryteringsarbetet?

Flera svar kan viljas.
o Negj
o Ja, med Forsikringskassan
o Ja, med folkbildningen
o Ja, med arbetsmarknadens parter
o Ja, med andra kommuner

o Ja, med nigon annan, nimligen. ..

12. Var i kommunen sker arbetet med rekrytering av enskilda till studier

med studiestartsstod?

Flera svar kan viljas.

o Samlat pa ett stille, t.ex. en central studie- och yrkesvigledning

o Utspritt, t.ex. hos lokala studie- och yrkesvigledare hos
utbildningsanordnarna

o Pi nagot annat sitt, nimligen. ..

13. Vilka ir det storsta hindren for att rekrytera personer som tillh6r
malgruppen for stédet att borja studera med studiestartsstéd?

Rangordna de fem viktigaste skilen dér 5 ar viktigast och 1 4r mindre

viktigt.
o De har f6r daligt sjilviértroende £Or att borja studera

o De tycker att studiestartsstodet dr for lagt

o Det beh6vs andra motivationshéjande dtgirder f6r att de ska borja

studera
o De tycker att studiestartsstodet ricker f6r kort tid

o Vidir inte organiserade pd ritt sitt i kommunen

o Viir for fi som jobbar med studiestartsstodet/vi far for lite tid att

satta av

o Det finns brister i kommunens samarbete med andra aktorer

o Vir kommun far for lite pengar for studiestartsstod

o Nagot annat, nimligen...

45

csn.se



Vi gor studier majligt

14. Hur har studiestartsstodet paverkat mojligheten att rekrytera personer

15.

16.

med kort utbildning och som star lingt frin arbetsmarknaden till
studier i er kommun?

o Studiestartsstodet gor det littare

o Studiestartsstodet gor det svirare

o Studiestartsstodet innebir ingen skillnad
o Kan inte bedéma.

Fran och med den 1 mars 2019 giller att den s6kande ska ha varit
arbetslos eller deltagit i ett arbetsmarknadspolitiskt program under
sammanlagt minst sex manader under en period pa tolv ménader fore
ansOkningstillfillet eller studiernas borjan for att kunna ta del av
studiestartstodet.

Hur paverkade denna regelindring 2019 rekryteringsarbetet till
studiestartsstodet i er kommun?

o Det blev littare att rekrytera
o Paverkade inte méjligheten att rekrytera
o Kan inte bedoma

Har er kommun nagra andra synpunkter om studiestartsstéd ni vill
delge oss?

o Fritext
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Bilaga 2 Enkat till studerande
med studiestartsstod

Den 10 februari 2020 skickades en enkit bestaende av maximalt 11 frigor till de 1 346
personer som den 4 februari var beviljade studiestartsstdd under minst fem veckor
varterminen 2020, som fitt ndgot av detta utbetalat och som hade limnat en e-
postadress till CSN. Mottagarna av enkiten fick dven ett sa kallat férbrev som
meddelade att en enkit skulle komma. Férbrevet, som var pa svenska, skickades ut
med e-post den 6 februari.

Till varje individ lades uppgifter om bostadsort, kon, alder, tilliggsbidrag, niva pa
studierna, utbildningsanordnare (komvux/folkhogskola), studieomfattning, hogsta
utbildningsniva, uppgift om limnad studievigledning, uppgift om individuell
studieplan upprittats, yrkesinriktad utbildning, bristyrkesutbildning, yrkesomréde,
kommun 61 beviljning av studiestartsstod och uppgift om anvinda veckor med
studiestéd mer 4n tre ar fore studiernas borjan.

Tva paminnelser skickades for enkiten. Den férsta paminnelsen skickades ut den 14
februari och den andra den 20 februari.

Enkiten kunde besvaras pa svenska, engelska, arabiska, tigrinja och dari. Av de 932
personer som besvarade enkiten valde 51 procent att svara pa arabiska, 40 procent
svarade pa svenska, 5 procent svarade pa tigrinja, 3 procent valde att svara pa dati och
2 procent pa engelska. Svarsfrekvensen var dirmed 69 procent.

Enkiten skickades inte till 265 personer pd grund av att CSN saknade e-postadress till
dem, trots att de fitt utbetalning av studiestartsstéd under férsta halvaret 2020.

Antalet inkomna svar f6ljer vil antalet 1 urvalet som tog emot enkiten ndr det giller
kén och dlder. Vi har dirmed bedémt att det dr onddigt att vikta resultaten.

Tabell A Antal utskickade enkiter och antal svar
Fordelat efter kon och alder

Antal och andel vi Antal och andel som Antal och

saknar e-post till fick enkaten andel svar

Koén  Kvinnor 201 (76 %) 859 (64 %) 579 (62 %)
Man 64 (24 %) 487 (36 %) 353 (38 %)

Alder 25-29 48 (18 %) 259 (19 %) 176 (19 %)
30-34 62 (23 %) 339 (25 %) 247 (26 %)

35-39 60 (23 %) 285 (21 %) 200 (22 %)

40-44 38 (14 %) 217 (16 %) 149 (16 %)

45-49 35 (13 %) 131 (10 %) 88 (9 %)

50- 22 (8 %) 115 (8 %) 72 (8 %)
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De 265 personer CSN som saknade e-postadress till (16 procent av samtliga som fatt
studiestartsstod utbetalat) hade en alderstérdelning som Gverensstimmer vil med
aldersfordelningen hos dem som fick enkiten. Diremot skiljer sig konsférdelningen.
Andelen kvinnor dr ndgot mer 4n tio procentenheter hogre bland dem som CSN
saknar e-post till, jimfért med dem som mottog enkiten och som vi alltsa hade e-
postadress till. Kvinnor svarar exempelvis att de dr mindre rekryterade av
studiestartsstodet 4n min. Om vi beaktar detta kan dirmed studiestartsstodets
rekryterande f6rmaga bedémas aningen f6r hogt i rapporten.

For foljande tre fragor redovisas punktskattningar och 95-gradiga konfidensintervall
(+/-, andelar i procent).

Fraga 2. Hur fick du reda pa att det fanns ett studiestartstod?

Arbetsfor- Kom- Folk- Facket Familjen CSN Jag fick

medlingen munen hogskola eller min eller en reda pa

arbets- van det pa

givare annat

satt

Kvinnor 31 4) 10 (2) 6 (2) 0 (0) 37(4) 5(2) 11 (2)
Man 28 (5) 13 (4) 8 (3) 1(1) 34 (5) 6(3) 9(3)
Samtliga 30 (3) 11 (2) 7(2) 1(1) 36(3) 5(1) 10 (1)

Fraga 5. Om du inte hade kunnat fa studiestartsstod for dina studier, hade du dnda bérjat?

Ja Ja, troligen Nej, troligen inte Nej
Kvinnor 25 (4) 29 (4) 31 (4) 15 (3)
Man 18 (4) 23 (4) 39 (5) 20 (4)
Samtliga 23 (3) 27 (3) 34 (3) 17 (2)

Fraga 6. Vad i studiestartsstodet var det som gjorde att du borjade studera?

Arbets- Det Veckorna riknas Mina Nagot
formedlingen bestar inte in i antalet studieresultat annat
eller kommunen av studiemedels- behovde inte
rekryterade mig bidrag veckor provas nar jag
och inte borjade
nagot
lan
Kvinnor 25 (5) 68 (6) 6 (3) 4(2) 12(4)
Man 30 (6) 65 (7) 7 (4) 2(2) 10(4)
Samtliga 27 (4) 67 (4) 6 (2) 3(2) 2(@3)

Vi har dven gjort en mindre bortfallsanalys dar vi har tittat pa de som svarade pa friga
5 i enkdten vid forsta utskicket och de som svarade efter att de fatt minst en
paminnelse. Hypotesen dr att de som svarar efter pdminnelser mer liknar dem som
inte har svarat alls.
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Fraga 5. Om du inte hade kunnat fa studiestartsstod for dina studier, hade du dnda borjat?

Ja Ja, troligen Nej, troligen inte  Nej
Svarat utan paminnelse 22 28 33 17
Svarat efter paminnelse 26 23 36 15

Svaren f6r dem som svarat efter paminnelse liknar i hog utstrickning de svar som
limnats in av dem som inte fitt ndgon paminnelse men svarat indd. Av dem som
svarat efter piminnelse 4r det 51 procent som kan anses vara rekryterade av
studiestartsstodet, jamfort med 50 procent bland dem som svarat direkt. Denna enkla
bortfallsanalys gor sdledes inte att vi behéver se annorlunda pé resultaten.

Hir foljer enkiten som den sig ut innan den lades in i IT-systemet.

1. Studerar du eller har du studerat med studiestartsstod?
Fragan ir obligatorisk da den styr vilken fraga du ska fa hirnist.
o Ja
o Negj
2. Hur fick du reda pa att det fanns ett studiestartsst6d?
Vilj det svarsalternativ som passar bist.
o Arbetsférmedlingen informerade mig
o Kommunen informerade mig
o En folkh6gskola informerade mig
o Facket eller min arbetsgivare informerade mig
o Familjen eller en vin informerade mig
o (SN informerade mig
o Jag fick reda pa det pa ett annat sitt, ndmligen...
3. Vad fick dig att borja studera?
Vilj det svarsalternativ som passar bast.
o Jag behdvde utbilda mig
o Det krivdes en utbildning f6r att fa jobb
o Jag blev rekryterad till studierna
o Studiestartsstodet fick mig att borja
o Nagot annat, namligen...
4. Vad studerar eller studerade du?
Du kan vilja flera svarsalternativ.

o Allminna grundskolekurser
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O

O

O

5. Om du inte hade kunnat fa studiestartsstod for dina studier, hade du

Allminna gymnasiekurser
Yrkesinriktade kurser

Nigot annat, namligen...

anda bérjat?

O

O

O

O

Ja-> g till friga 7
Ja, troligen -> g till friaga 7
Nej, troligen inte

Nej

6. Vadi studiestartsstédet var det som gjorde att du bérjade studera?

Du kan vilja flera svarsalternativ.

O

@)

@)

O

@)

Arbetstérmedlingen eller kommunen rekryterade mig
Det bestar enbart av bidrag och inte ndgot lin

Veckorna med studiestartsstod raknas inte in 1 det maximala antalet
veckor med studiemedel

Mina studieresultat behévde inte prévas nir jag borjade

Niégot annat, namligen...

7. Hur har studierna gatt?

Vilj det svarsalternativ som passar bast.

O

O

O

O

O

De pégar enligt plan

De pégar, men jag foljer inte planen

De ir slutférda enligt plan

Jag har slutfért dem, men inte enligt planen

Jag har avbrutit dem -> g4 till friga 8

8. Vilken var orsaken till att du avbrot dina studier?

Vilj det alternativ som passar bist.

O

O

O

O

Jag fick ett arbete

Studierna var fér svara

Det gick inte att férena studierna med att ha familj
Ekonomin tillt inte att jag fortsatte

Studierna var inte vad jag hade tinkt mig

Avbrottet hade andra orsaker, namligen...

9. Vad gor du nu?

Vilj det alternativ som passar bist.

Vi gor studier majligt
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o Studerar
o Arbetar
o Ar arbetslés
o Ar sjukskriven
o Ar forildraledig
o Nigot annat...
10. Vad betyder eller betydde studierna fér dig?
Du kan vilja flera svarsalternativ.
o Utan de studierna hade jag inte kunnat fortsitta studera
o Utan de studierna hade jag inte fétt ett arbete
o De har stirkt mitt sjdlviortroende
o De har inte betytt nigot
o Studierna pdgar och jag vet dnnu inte vad de kommer att betyda.
o De har betytt nagot annat, nimligen. ..

11. Ar det nagot annat du vill passa pa att siga om det studiestartsstod du
haft?

o Fritext
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Bilaga 3 Sammanfattning av
intervjuer med kommuner

Om intervjuunders6kningen

Intervjuer genomférdes mellan 24 februari och 13 mars 2020. Intervjuerna tog mellan
30 och 45 minuter. Intervjuerna var semi-strukturerade, dvs. grundfragorna féljdes
upp beroende pi vad respondenten sa.

Respondenterna informerades om att de var anonyma, samt att intervjun inspelades i
vissa fall.

Totalt genomférdes 11 intervjuer. Mot slutet av perioden fick nagra intervjuer stéllas
in pa grund av coronapandemin.

Utvalet baseras pa faktorerna (i) stor/liten befolkning, (i) nyttjat stodet mycket/litet.
Kommunerna grupperades i fyra grupper.

L. Stor befolkning: storstdder och storre stider enligt SKR:s
kommunindelningsmodell.

II. Liten befolkning: mindre stader/titorter och landsbygdskommuner
enligt SKR:s definitioner.

III. Nyttjat mycket av stédet: Gver 100 procent av kvoten
beslutat/grundanslag, dvs. forhillandet mellan beslutat belopp och
grundanslaget.

IV. Nyttjat litet av stédet: under 25 procent av kvoten
beslutat/grundanslag.

Kommunen allt oftare den huvudsakliga aktéren

Arbetsférmedlingen och kommunen har redan frin starten av studiestartsstédet varit
viktiga aktorer och samarbetspartners i rekryteringen av sékande till stédet. Arbets-
formedlingen har spelat en stor roll genom att ett viktigt kriterium for att fa studie-
startsstod 4ar att man varit inskriven hos dem och arbetslds under en viss tid innan
studiestart. Arbetsférmedlingen har under senare tid reformerats och flera lokalkontor
ute i landet har avvecklats.

Organiseringen av studiestartsstodet har férindrats succesivt efter att det initierades
2017. Initialt fick ett redan etablerat nitverk ansvaret for studiestartsstodet 1 vissa
kommuner. Det var ofta personer pd Arbetsférmedlingen och 1 kommunerna, som
redan tidigare hade kontakt med varandra, som dven fick medverka i att organisera
studiestartsstodet.

Reformeringen av Arbetsférmedlingen det senaste aret har dock paverkat organi-
seringen av studiestartsstodet pd flertalet platser. En majoritet av de intervjuade
kommunrepresentanterna siger att Arbetsférmedlingen numera inte 4r lika mycket
involverade i rekryteringsarbetet som under det forsta dret. Under det fOrsta aret hade
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Arbetsférmedlingar exempelvis stora informationsméten till presumtiva studerande 1
vissa kommuner. Handldggare i kommunerna har numera i vissa fall inte nigon
kontakt med Arbetsférmedlingen di kontoret i deras kommun dr avvecklat eller har
minskat betydligt i personal. Det senaste aret har dirfér varit turbulent da bade
Arbetsférmedlingen och vissa kommuner dndrat sin organisation.

Kommunerna dr kritiska till reformeringen av Arbetsférmedlingen och att
handldggare pa kommunen inte lingre kan fa information om den
arbetssokande/studerande ir inskriven eller inte. Manga av de intervjuade
kommunerna siger att man inte fir tag pa handliggare pd Arbetsférmedlingen lingre.
En kommun siger att deras verksamhet kring studiestartsstédet mer eller mindre helt
upphort sedan arbetsférmedlingen avvecklade kontoret i kommunen.

Detta har bland annat inneburit att kontrollen av arbetsléshetsvillkoret inte granskas i
lika hég grad nu som tidigare och att Arbetsférmedlingens roll i rekryteringen inte r
lika aktiv som tidigare. I stillet har studiestartsstddet i flera av kommunerna blivit
’sjilvrekryterande”, det vill siga deltagarna soker sig sjalva till kommunens utbild-
ningsverksamhet som dven administrerar studiestartsstédet. Manga kommuner har
dock dven en egen uppsdkande verksamhet f6r att fa tag pd sékande till studie-
startsstodet.

Riktlinjer och rekrytering av elever i férindring

Nir det giller rekrytering av potentiella elever har arbetsformerna alltsd férindrats.
Det giller bide vem som aktivt rekryterar och kriterierna f6r mélgruppen som
torindrats. Ndr Arbetsformedlingen inte lingre rekryterar studerande och
kommunens enheter decentraliseras pd vissa platser, fordndras ocksd férutsittningarna
f6r vilka som kan inga i mélgruppen. Studiestartsstodet riktas enligt lagstiftaren till en
speciell grupp som kanske inte 4r sd motiverade att botja studera. Det krivs ndgon
form av uppsékande verksamhet i kombination med informationsinsatser for att
lyckas na ritt malgrupp.

I botjan hade en kommun ett urvalskriterium som sa att studiestartsstodet inte
riktades till de med tidigare akademiska studier, dven om de hade utbildats i utlandet
eller utbildningen var ganska langt tillbaka 1 tiden och kanske inte gingbar f6r den
lokala arbetsmarknaden. Nir det blev uppmirksammat att kommunen skulle fi pengar
6ver for studiestartstodet littades detta villkor upp ndgot. En kommunféretridare
sdger foljande:

”Om man ska nd malgruppen sa tror jag att man pa ett annat sitt maste rekrytera for
nu dr det lite sjalvrekryterande. For tanken dr ju att fa dit personer som inte ar
studiemotiverade, men med ekonomiskt incitament fi dom att studera. Dom hir
som séker nu dom soker sjilva upp informationen och manga har linga studier
bakom sig. Vi pratar om sextondriga utbildningar, och det var inte riktigt den
intentionen som detta hade. Men det kanske ir littare i en liten kommun dir folk
kidnner varandra (...) men vi har en befolkningsstruktur som kanske ér svarjobbad.”

I denna kommun har rutinerna dndrats si att de som ar aktuella for studiestartsstodet
redan har ansokt till en utbildning och kommit in pd denna. Tidigare f6ll manga ifran,
eftersom de inte kom in pa sin s6kta utbildning. Kriterierna f6r vem som ska ingd i
malgruppen fordndras alltsd 6ver tid, dven om det inte alltid blir formaliserat.
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I en annan kommun har man diremot tinkt tvirtom ndr det giller rekryteringen.
Deras riktlinjer sa forst att de kunde ta emot utrikesfédda med utlindsk hogre
utbildning och att dessa kan fi studiestartsstod fOr att lisa in grundliggande behorig-
het 1 Sverige. Nu har de didremot skirpt sina riktlinjer och tar bara in s6kande med
kort tidigare utlindsk utbildning.. Det verkar finnas en viss osikerhet om denna grupp
med utlindsk hégre utbildning om den ska tillh6ra studiestartsstodets malgrupp eller
inte. Flera kommuner vill att dessa personer ska fa ta del av studiestartsstddet, medan
andra tolkar lagstiftningen si att det redan nu ir méjligt f6r dem att sGka stodet.

I en kommun kontrolleras inte arbetsloshetskriteriet via Arbetsférmedlingen tidigt 1
processen, 1 stillet dr det de sdkande som forser handligearna med information om
den s6kandes arbetsléshet. Det innebir att man forlitar sig pa den s6kandes egna
uppgifter, men ocksa att man Gverldter granskningen av arbetsloshetsvillkoret (och
andra formella krav) till CSN nidr ansékan inkommit.

”Egentligen traffar vi inte dom personerna som det var avsatt for, som ér lingt ifrdn
arbetsmarknaden och som ir lingt fran studier. Vi triffar dom forst nidr dom
kommit en bra bit. Och jag dr pa skolan s jag triffar dom forst ndr dom kommer
hit. Ndr dom kommit in i studierna.”

En annan kommun, som hade vildigt gott samarbete med Arbetsférmedlingen
tidigare, har nu tappat kontrollméjligheten 6ver arbetsloshetsvillkoret sedan
Arbetstérmedlingen avvecklat kontoret i kommunen. De mirker att antalet avslag pa
ans6kningar om studiestartsstéd 6kat och att de sékande i hdgre utstrickning inte
uppfyller kravet om arbetsléshet.

I en av storkommunerna har en omorganisering gjorts. Studie- och yrkesvigledarna
har spridits ut fran en i kommunen centralt frlagt enhet, ut till de olika skolorna,
vilket medférde att rekryteringsarbetet numera ofta sker i skolorna. I denna kommun
har riktlinjerna dven justerats ndgot (dven formellt), sa att de som har sex manaders
arbetsloshet riknas till gruppen som har lingt till arbetsmarknaden. I vissa kommuner
ir sex manaders arbetsloshet inte att betrakta som sirskilt ling tid, men i stdrre
kommuner kan det rdknas som ling tid beroende pa att arbetstillfillena r goda dir.
Aven hogutbildade med ling arbetsléshet, respektive inte gingbar utbildning f6r den
svenska arbetsmarknaden, kan fi studiestartsstéd enligt den kommunen.

I en storkommun féreslog en intervjuad att de i den egna kommunen bor arbeta mer
med rekrytering och tidigt med motivationsarbete. Men det ldr finnas ett hinder, en
stor grupp potentiell studerande i kommunen 4r “livrddda” £6r CSN, och sirskilt f6r
att ta lan. Studiestartsstodet knyts till CSN, som i sin tur kopplas till studielan, och det
sistndimnda skrimmer bort nagra eventuella s6kande.

Fran f6rs6rjningsstdd till studiestartsstod

En del av kommunerna ser studiestartsstdd som en fortsittning av forsorjningsstddet.
De anser att studiestartsstodet dr en naturlig fortsittning, eftersom de flesta behéver
utveckla sin svenska ytterligare. Handldggare 1 dessa kommuner betonar dock att det
ar viktigt att det 4r godkdnt fran socialférvaltningen s att de inte mister sina fo1-
sOrjningsmojligheter i framtiden. En kommun informerar om att de har ett utvecklat
samarbete med socialtjansten och att studie- och yrkesvigledare ibland foljer med
socialtjdnstens personal ut till utsatta bostadsomraden, for att informera om méjlig-
heten till studier och studiestd. Studiestartsstddet kan i detta sammanhang vara en
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vig ut ur bidragsberoendet (f6rsorjningsstdd) och ge mojlighet till en utbildning och i
forlingningen ett arbete si smaningom.

En kommun har till exempel som sirskilt krav att den s6kande ska ha f6rsérjnings-
stod for att vara aktuell f6r studiestartsstod. I denna kommun finns erfarenheten att
studiestartsstodet kan tjdna som en brygga mellan f6rs6rjningsstéd och en komplett
utbildning. Det handlar om att 6verbrygea ridslan for att ta studielan och ett manga
ganger svagt sjilvfortroende hos den s6kande. Studiestartsstédet kan bidra till att tona
ner ridslan for studielan och osikerheten om att klara studierna. De har kanske
misslyckats i skolan eller har problem med svenskan. Att da borja med att ta studieldn,
som sedan ska aterbetalas, dr ett stort hinder. En studie-och yrkesvigledare siger:

”Det dr manga som har svirt att tinka sig att lina pengar, men som kan tinka sig
studera. Men manga fastnar i forsérjningsstodet under ling tid, f6r dom kan inte
tinka sig dom tva sakerna (studieldn och utbildning). Far man da en tid da man
faktiskt ser att man klarar att studera, att man uppnar mélen (minskar ridslan for lan
och utbildning). Sedan s har man inte lika lang tid kvar av studierna som man
behéver lana pengar. Redan fran borjan har vi diskuterat att ”ja om du bara behover
ldsa halva svenska grund sedan t.ex. virdutbildningen, da tar ju det 62 plus 20
veckot. Det ricker inte studiestartsstodet till, men studiestartsstodet kanske kan fa
finnas med till pa slutet, sd att man blir behorig till vardutbildningen och stodet
ricker till botjan av virdutbildningen”. Och da har man pratat med personen i
bétjan om att ”botjar du nu pd vardutbildningen s vet du att pengarna tar slut hir,
dom pengarna finns inte mer, d far du ldna till resten. Sedan ér det jobb och da har
du en utbildning”. Och da kidnns det inte s svart. D4 har dom kommit sa pass langt
med studiestartsstodet att det inte kinns sé farligt da det inte 4r sd langt kvar att bli
fardig.”

En likartad bild ges frin en handldggare frin en annan kommun dér studiestartsstodet,
forsorjningsstdd och ridslan f6r lan och studier betonas:

”(...) jag tycker det ér jittebra. Jag tycker dom hir som har ett sidant stort behov av
att ta igen grundlidggande eller gymnasiala studier att dom har en chans och bli mer
attraktiva pd arbetsmarknaden. Kunderna ir ju oerhort tacksamma. Och jag forstir
ocksa fran férsorjningsstddets héll att det 4r manga som har forsérjningsstéd en ling
period och de ir sa himla ridda frin att ga fran det systemet till exempel vanligt
studiemedel. Dom ir s osikra pa sin egen mojlighet att faktiskt klara studier sd att
dom inte vagar ta steget ens. Och det hir dr en faktisk mojlighet.”

En annan studie- och yrkesvigledare betonar att informationen till potentiella s6kande
inte handlar om att ”silja in” studiemedel, utan snarare att vara tydlig med att
studiemedlen utgdrs av en bidragsdel och en lanedel, dir lanedelen alltid ska betalas
tillbaka. Men, siger denna person, studiestartsstodet kan vara en viktig faktor som gor
troskeln till studier mindre. Stédet kan f6rma lagutbildade med liten studievana eller
tidigare svirigheter med studier att f6rs6ka uppta studierna igen. Att det dr ett bidrag
istallet f6r lan gér ocksa skillnad.

Studiestartsstodet 4r en naturlig fortsattning efter etableringsersittning

I en storkommun ér de som har etableringsersittning en grupp som studiestartsstodet
kan nyttjas till nir det férstnimnda tar slut. Aven minga mindre kommuner infor-
merar om att majoriteten av deras studerande med studiestartsstod kommer direkt
fran etableringen. En kommun f6rklarar sitt urval sa hir:
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Vi har frimst fokuserat pa ligutbildade fran etableringen for att de ér i stérst behov
av utbildning fér att komma ut i arbetslivet. Manga av dom ér utrikesfédda och har
kort tidigare utbildning.”

Men sedan Arbetsférmedlingen avvecklat lokalkontor pa mindre orter har dessa
kommuner nu svért att nd personer som kan vara aktuella for studiestartsstod.
Samarbetet med Arbetstérmedlingen existerar knappt eller inte alls lingre.

Andringen inom arbetsloshetsvillkoret underlittar

Flertalet av de intervjuade menar att regelindringen kring arbetsléshetsvillkoret frin
mars 2019 medfort stor skillnad. Nagon menade att det frimst var en fraga fér
Arbetsférmedlingen. En representant frin en storkommun menar att det r en
jattestor skillnad. Ungdomar, men dven vuxna, gir fram och tillbaka i jobb. Regel-
dndringen ger dirfér moéjligheten att prova pa yrken och arbeta under en kortare
period, men att de dnda sedan kan séka studiestartsstéd och uppftylla arbetsloshets-
villkoret. Méjligheten att ta jobb och komma tillbaka till studier har varit en stor
fordel, menar man i ett flertal kommuner.

Det finns ocksé andra intervjuade som menar att regelindringen inte fatt nigon effekt.

Atminstone inte att antalet studerande 6kat. De kommuner som svarat att indringen
inte gett nagon effekt dr de kommuner som far sina sékande direkt fran etablerings-
ersittningen.

Sent budgetbeslut infér 2020 férsvirar planeringen

Infor 2020 var det osidkert om studiestartsstodet skulle finnas kvar och ett beslut om
budgeten kom dirfér vildigt sent under hosten 2019. Kommunerna hoppades pé att
stodet skulle finnas kvar men kunde inte skicka in ansékningar om studiestartsstod
torrin beslutet om fortsittning var taget. En konsekvens av att beslutet kom sent var
att minga kommuner behévde tinka om i sin planering och manga kommuner upp-
lever att det blev ryckigt i planering och rekrytering.

En kommun meddelar att eftersom ldget med studiestartsstddet var osikert fick de
studerande istillet ans6ka om studiemedel.

”Det har paverkat helt klart. Vi hade s6kande under hésten som vi inte kunde skicka
in en ansokan for. De borjade istillet studera med studiemedel och kunde sen inte
soka for studiestartsstodet. Det blev en del sura miner pd grund av det. Sa det har
varit oturligt pa sa sitt.”

En annan handlidggare i en annan kommun upplever att det sena beslutet hindrade
handlidggarna f6r studiestartsstodet att upparbeta en relation till den potentielle
studiestddstagaren. Som noterats ovan ir minga i denna grupp ridda for att ta
studieldn och nir personalen inte kan ge tydlig information om studiestartsstodet far
det som konsekvens att personen blir ridd och viljer i stillet det trygga alternativet att
fortsitta med arbetsférmedlingens aktiviteter och inte studera.

Uppféljningssamtal genomf6rs ibland, men registreras sillan

Flertalet kommuner menar att de inte har nigon systematisk uppféljning, ddremot kan
larare och studie- och yrkesvigledare genomféra den uppgiften utan att den har
rutinerats. De flesta kommuner menar pi att de har kontinuerliga uppfdljningssamtal,
men att de inte har ndgon rutin kring det. Uppfoljningssamtal ska rapporteras in till
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CSN, men 1 och med att kommunerna ofta inte ser samtalen som officiella uppfélj-
ningssamtal 4r det férmodligen ett stort morkertal kring hur manga uppfoljnings-
samtal som halls.

Kommunerna kommer att nyttja sin tilldelade budget i stérre utstrickning 4n
tidigare

En kommun berittar att det lir finnas sd manga lagutbildade att det inte 4r nagot
problem att rekrytera potentiella elever. Detta var ocksa férklaringen till att man
nyttjat den tilldelade potten plus ytterligare medel. En bidragande faktor var att
kriterierna for att inga i malgruppen var enligt egen utsago generdsa.

Minga kommuner har upparbetat en tydlig rutin och ett framgangsrikt rekryterings-
arbete sedan studiestartsstédet kom under 2017. De flesta kommuner tycker dirfor
det 4r trakigt att budgeten minimeras da de har en stor grupp med potentiella sékande
for studiestartsstodet.

De kommuner som numera saknar att samarbete med Arbetsférmedlingen upplever
att de kommer ha svirt att utnyttja sin budget, dd de har svirt att hitta och rekrytera
sokande till studiestartsstodet.

Har arbetet med studiestartsstédet varit framgangsrikt hos kommunerna?

Som nimnts ovan nyttjar i vissa fall kommunerna inte alla resurser man blivit
tilldelade. Det beror ménga ginger pa hur studiestartsstodet organiserats. Likasd kan
man se att flera kommuner pétalar brister som uppstar i méjligheterna att se vilka som
ir berittigade till stod efter Arbetsférmedlingens reformering och nedliggningar av
kontor. Om rekryteringen bygger pa “sjilvrekrytering” finns risk att de som var den
ursprungliga malgruppen inte alls berérs. De som blir rekryterade dr de som redan ér
motiverade och borde istillet i médnga fall hinvisas till det ordinarie studiemedels-
systemet. Om kriterierna fOr att fd stodet dr generdsa samtidigt som underlaget dr
stort underlittar detta rekryteringen.

Kommunernas sitt att hantera studiestartsstodet

Det finns ett lirande moment i detta att vad som karakteriserar prioriterade grupper 1
praktiken justeras i efterhand f6r att passa arbetsmarknadssituationen i kommunen.
Nir man ser att det blir pengar 6ver kommer frigan om man bor vidga kriterierna sa
att fler kan fa del av stédet. Som vi tidigare ndmnt har flera kommuner dndrat sin
malgrupp si att de som 4r “inne” i kommunens verksamheter (skolor, andra
stodatgirder) kan rekryteras. Exempelvis att de som dr intresserade av studier sOker
sig till kommunens skolor for att sedan rekryteras dir. Eller som i en storkommun,
rekrytera mojliga studiestédstagare genom deras speciella arbetsmarknadsenheter. Det
innebdr att nagon uppstkande verksamhet inte férekommer i flera kommuner. Vi kan
stilla oss fragan om de som inte dr intresserade av studier kan nds utan uppsékande
verksamhet. De som rekryteras ér i praktiken de som inte behéver nagon sirskild
overtalning for att borja studera. Méinga av kommunerna tror till exempel att de som
studerar med studiestartsstdd i deras kommun 4nda skulle ha botjat studera om stodet
inte fanns.

En annan storkommun berittar att de enligt egen utsago kan utveckla sitt
rekryteringsarbete.
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En kommun efterlyser att sjilva kunna kontrollera arbetsléshetsvillkoret utan att
Arbetstérmedlingen behévde involveras, det vill sdga att de sjilva skulle kunna nyttja
Arbetstérmedlingens datasystem. En annan kommun tycker att arbetsloshetsvillkoret
ska slopas helt och att kommunen sjilv ska fa bestimma Gver sin budget och vilken
malgrupp som ska fi ta del av pengarna. Kommunen menar pa att manga utrikes
fédda med kort tidigare utlindsk utbildning inte 4r inskrivna hos Arbetsférmedlingen.
De har dirfér ingen mojlighet att ta del av studiestartsstddet, trots att det finns ett
stort behov hos denna malgrupp.

En grupp som ocksa hamnar mellan stolarna ir gruppen ildre kvinnor med akademisk
utbildning, men som varit hemma med sina barn och kanske tagit hand om sina gamla
forildrar:

Vi har haft ordentliga diskussioner om personer med utlindsk bakgrund, som har
mycket pa fétterna fran sitt hemland och det hdnger ihop med studiestartstédet och
antagningsregler pa vuxenutbildning. Antagningsregler pa vuxenutbildning
prioriterar elever med ldg utbildning att fortsitta att studera. Nu kommer det kanske
att férdndras med det nya som dr pa gang, man tittar pa vad arbetsmarknaden
behéver och s, ... vi har ritt s minga elever som har ritt mdnga dr pd universitetet
och nén eftergymnasial utbildning och till och med full universitetsutbildning. De
kommer fran andra linder och dr 6ver en viss alder och de 4r ritt s manga kvinnor
och dom har varit hemma med barn och dom ér inte (praktiserande) akademiker
6verhuvudtaget och dom fastnar. Dom blir inte prioriterade pa vuxenutbildningar,
dom kan inte ta studiestartstod, dom har svért... dom kan inte klara yrkeshégskolan
eller universitetet, dom klarar knappt gymnasiet med det svenska spraket och dom dr
vildigt ofta ... dom kan vara en vildigt stor resurs i Sverige, men dom fastnar for att
dom prioriteras ingenstans.”

Flera har kommenterat att de saknar statistik f6r att f6lja upp verksamheten. Den
kommer visserligen, men f6r sent och med fel fokus. En del mindre kommuner
samlar egen statistik, vilket fungerar eftersom kommunen ér liten och allt dr oftast
insamlat av en person. Nagra efterlyser mer tidsanpassad och relevant statistik for att
kunna f6lja verksamhetens utveckling, statistik som man tror CSN redan har.
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Bilaga 4 Kommunernas

budgetanvandning

Kommun Ursprunglig budget Omférdelning
Ale 606 264 -100 000
Alingsas 927 775 -200 000
Alvesta 1253715 0
Aneby 200 612 0
Arboga 670 921 0
Arvidsjaur 300 253 0
Arvika 832 562 0
Avesta 1955 193 331 457
Bengtsfors 669 149 113 439
Berg 259 068 0
Bjurholm 119 127 0
Bjuv 858 247 145 496
Boden 1183 301 0
Bollebygd 138 612 0
Bollnas 2115948 0
Borgholm 381738 64 715
Borlange 4010914 0
Boras 5219 901 0
Botkyrka 7 238 422 0
Boxholm 191 312 0
Bromodlla 691 292 0
Bracke 334 796 0
Burlov 1085 431 0
Bastad 446 838 0
Dals-Ed 253 311 0
Danderyd 269 697 0
Degerfors 559 765 0
Dorotea 111 598 18 919
Eda 247 111 0
Ekero 333 025 56 457
Eksjo 742 663 0
59

Anviand andel
(av ursprunglig budget)

72
45
67
19
122
131

104
118
63
58
100
59
34
99
117
94
103
38
133
37
92
49
95
80
62
22
75
20
88
31
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Emmaboda 596 522 0 101
Enkdoping 1 585 854 0 5
Eskilstuna 10 233 876 1734913 116
Esloév 1753 252 -500 000 38
Essunga 155 441 0 61
Fagersta 1228472 -450 000 60
Falkenberg 1765 209 0 100
Falképing 2 259 875 0 96
Falun 1921093 325 676 98
Filipstad 852 490 -300 000 27
Finspang 1307 743 0 59
Flen 1844 923 0 94
Forshaga 294 939 0 95
Fargelanda 291 839 0 80
Gagnef 167 841 0 42
Gislaved 1627 039 0 78
Gnesta 278 111 47 147 85
Gotland 1502 598 0 57
Grums 419 824 0 39
Grastorp 100 527 17 042 120
Gullspang 314 425 0 34
Gallivare 450 823 0 0
Gavle 7 033 824 0 44
Goteborg 24 905 133 0 47
Gotene 356 053 60 360 111
Habo 178 469 0 50
Hagfors 387 495 0 94
Hallsberg 775434 -200 000 39
Hallstahammar 838 762 142 192 134
Halmstad 4 558 279 0 95
Hammard 238 697 0 89
Haninge 3620 761 613 815 53
Haparanda 526 551 0 90
Heby 433 109 -200 000 2
Hedemora 921 575 156 232 101
Helsingborg 8 813 205 0 101
Herrljunga 295 825 0 42
Hjo 238 697 0 135
Hofors 674 021 114 264 78
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Huddinge 4 354 567 -800 000 57
Hudiksvall 1474 255 0 95
Hultsfred 1307 743 -700 000 19
Hylte 838 762 0 93
Habo 437 981 0 57
Hallefors 537 622 0 74
Harjedalen 358 267 0 81
Hérndsand 2 030035 0 102
Harryda 566 851 0 93
Hassleholm 3126 980 -800 000 72
Hbéganas 499 537 84 685 113
Hogsby 727 163 0 22
Horby 640 364 0 0
Hoor 430 452 0 68
Jokkmokk 216 554 0 18
Jarfalla 3319178 -1 000 000 50
Jénkdping 4 395 310 0 90
Kalix 428 681 -180 000 13
Kalmar 2 868 355 486 262 102
Karlsborg 244 011 0 104
Karlshamn 1656 710 280 856 114
Karlskoga 1574 340 0 97
Karlskrona 2 834 255 480 481 110
Karlstad 3494 105 592 344 113
Katrineholm 2313 461 0 76
Kil 324 167 54 955 86
Kinda 348 081 0 72
Kiruna 678 449 -221 000 32
Klippan 800 234 0 90
Knivsta 311 325 52778 103
Kramfors 1359 556 0 21
Kristianstad 5530 783 937 614 114
Kristinehamn 1638 553 0 123
Krokom 509 280 0 68
Kumla 680 664 115 391 95
Kungsbacka 916 704 0 88
Kungsor 654 535 0 91
Kungalv 585 450 0 101
Kavlinge 553 565 0 18
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Koping 1755 466 0 70
Laholm 867 547 0 74
Landskrona 3741217 0 90
Lekeberg 179 798 0 94
Leksand 361 810 0 137
Lerum 502 194 0 62
Lessebo 1123 073 0 28
Lidingd 507 951 86 111 103
Lidkoping 1237772 209 835 115
Lilla Edet 375 538 0 100
Lindesberg 1 306 857 0 15
Linkdping 5 874 880 0 20
Ljungby 1189 058 0 13
Ljusdal 1157 616 0 84
Ljusnarsberg 365 353 0 92
Lomma 235 154 0 32
Ludvika 2 104 877 356 833 181
Lulea 2 382988 0 98
Lund 2471116 -950 000 36
Lycksele 594 750 0 60
Lysekil 540 279 0 15
Malmo 29 724 253 -8 000 000 54
Malung-Sélen 333 025 0 0
Mala 69 970 0 151
Mariestad 746 649 0 84
Mark 939 289 0 100
Markaryd 659 850 0 50
Mellerud 623 093 0 67
Mjolby 976 046 0 62
Mora 370 667 0 94
Motala 2798 384 0 83
Mullsjo 143 927 0 77
Munkedal 330 367 0 74
Munkfors 157 655 0 92
MélIndal 1131930 0 65
Monsteras 769 234 0 90
Mérbylanga 245 340 41 592 200
Nacka 2 254 561 382 208 87
Nora 510 165 0 91
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Norberg 360 039 0 13
Nordanstig 402 109 0 90
Nordmaling 364 024 61712 101
Norrkdping 11 078 838 0 96
Norrtélje 1276 300 0 21
Norsjo 172 269 0 91
Nybro 1170 458 198 424 163
Nykvarn 222 311 0 11
Nykoping 2851083 0 96
Nynashamn 894 561 0 83
Nassjo 2 348 889 0 19
Ockelbo 646 564 0 10
Olofstrém 836 991 141 892 104
Orsa 247 554 0 14
Orust 219 211 0 64
Osby 619 993 0 59
Oskarshamn 1182 415 0 77
Ovanaker 454 366 0 95
Oxelésund 940 618 0 93
Pajala 185 112 0 26
Partille 688 635 0 28
Perstorp 523 451 88 739 121
Pitea 1073917 0 101
Ragunda 388 381 0 27
Robertsfors 244 011 41 366 122
Ronneby 2 567 658 0 96
Rattvik 206 812 0 75
Sala 1156 287 0 58
Salem 370 224 62 763 94
Sandviken 4 251 826 720 797 96
Sigtuna 2289989 -650 000 38
Simrishamn 874 633 0 85
Sjobo 485 366 0 61
Skara 904 304 0 104
Skellefted 2 046 420 0 95
Skinnskatteberg 230 726 0 27
Skurup 577 479 0 108
Skdvde 2384 317 0 89
Smedjebacken 375 095 0 0
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Solleftea 1 576 554 267 268 114
Sollentuna 1906 036 0 84
Solna 1319 257 0 58
Sorsele 129 755 0 0
Sotenas 174 483 29 580 120
Staffanstorp 576 593 0 24
Stenungssund 427 352 0 85
Stockholm 32938 476 5583 947 112
Storfors 215669 36 562 140
Storuman 150 569 0 0
Stréngnas 1205001 -500 000 26
Strémstad 516 365 0 37
Strémsund 639 921 0 31
Sundbyberg 1 805 066 306 007 71
Sundsvall 4 459 080 -800 000 55
Sunne 294 496 0 95
Surahammar 374 210 0 0
Svalév 553 122 0 32
Svedala 403 881 -179 662 31
Svenljunga 302 911 0 25
Séaffle 1064 617 0 87
Sater 176 255 0 76
Savsjo 713 435 0 21
Soéderhamn 1 896 736 321 547 114
Soderképing 311 325 0 87
Sodertélje 8 402 238 0 90
Soélvesborg 679 335 0 35
Tanum 436 209 0 85
Tibro 759 934 0 96
Tidaholm 381738 64 715 119
Tierp 1199 687 0 23
Timra 635 050 0 32
Tingsryd 681 549 115 541 90
Tjorn 171 826 0 90
Tomelilla 617 336 0 55
Torsby 298 925 0 91
Torsas 275 454 46 697 130
Tranemo 358 267 0 13
Tranas 1105 802 0 27

64

csn.se



Vi gor studier majligt

Trelleborg 1662910 0 39
Trollhattan 3 754 059 0 85
Trosa 198 397 0 93
Tyreso 919 361 0 52
Taby 661 621 0 92
Toéreboda 501 751 0 62
Uddevalla 3 092 881 524 325 113
Ulricehamn 658 964 0 0
Umea 2476 873 -600 000 52
Upplands Vasby 1685 053 0 54
Upplands-Bro 790 934 134 084 45
Uppsala 6616 215 0 86
Uppvidinge 752 849 0 18
Vadstena 170 498 0 133
Vaggeryd 418 495 0 0
Valdemarsvik 452 595 0 106
Vallentuna 374 210 0 47
Vansbro 227 626 0 51
Vara 460 123 0 96
Varberg 1305 528 221 322 42
Vaxholm 94 770 0 105
Vellinge 268 368 0 20
Vetlanda 1 154 959 0 17
Vilhelmina 356 053 60 360 96
Vimmerby 729 820 0 81
Vindeln 138 612 -138 612 0
Vingaker 592 093 0 67
Vargarda 411 409 0 23
Vanersborg 2 261 647 0 98
Vannas 230 726 39114 107
Varmdo 734 692 0 43
Varnamo 1326 785 0 15
Vastervik 1862 637 315 766 102
Vasteras 8 795 491 0 63
Vaxjo 4722 135 0 98
Ystad 767 463 -200 000 74
Amal 870 204 0 93
Ange 408 309 0 68
Are 635 936 -500 000 2
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Arjang 349 853 0 42
Asele 108 941 0 41
Astorp 1061 074 0 101
Atvidaberg 298 482 -100 000 7
Almhult 870 647 0 104
Alvdalen 163 412 0 101
Alvkarleby 643 907 0 101
Alvsbyn 368 896 -168 000 41
Angelholm 1172 673 0 103
Ockerd 109 827 0 38
Odeshég 255 968 0 39
Orebro 8 084 270 0 78
Orkelljunga 480 052 0 103
Ornskéldsvik 2 270 061 384 836 79
Ostersund 1863 080 315 841 108
Osteraker 694 835 0 67
Osthammar 461 452 0 83
Ostra Goinge 1474 698 250 000 108
Overkalix 81 041 0 0
Overtorned 212 126 0 0
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